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 رياضيات ولإدارة الصفية التي يواجهها هذرسهشكلات ا

 الورحلة الاعذادية 

 هؤيذ كاظن رحين الحيذريد. 

 الوذيرية العاهة لتربية بغذاد الكرخ الثانية

 4/5/8057في  808تاريخ التقديم:                                                                     
 54/6/8057في  379تاريخ القبول:                                                                     

 ولخص:ال

ييدف البحث الحالي الى التعرف عمى مشكلبت الإدارة الصفية لدى مدرسي رياضيات المرحمة     
 من خلبل التحقق من الفرضيتين الاتيتين: الإعدادية

 ي رياضيات المرحمة الاعدادية.مدرس تواجولا توجد مشكلبت إدارة صفية  .5
( في مشكلبت الادارة الصفية تعزى 55,5لا يوجد فرق ذو دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) .8

 سنوات فأكثر(. 5سنوات( و) 5لمدة الخدمة )اقل من 
النيارية في المديرية العامة لتربية  الإعداديةواقتصر البحث عمى مدرسي رياضيات المرحمة     

م, ولمحصول عمى النتائج تم معالجة البيانات احصائياً 2507-2506لمعام الدراسي  2خ/بغداد الكر 
 لاستخراجالوسط المرجح استخدم لمعرفة حدة المشكمة واىميتيا, والوزن المئوي استخدم  باستخدام

حدة المشكمة واىميتيا, ومربع كاي استخدم  لمعرفة الدلالة الاحصائية تبعاً لمتغير مدة الخدمة 
 سنوات واكثر(. 5سنوات"( و) 5اقل من )

( مشكمة 04واظيرت نتائج البحث أن عدد مشكلبت ىذه الاستبانة في النصف الاول الاعمى )    
( وأدنى وسط مرجح 489,4وتراوحت درجات قوة المشكلبت التعميمية بين حد أعمى وسط مرجح )

اجابات المدرسين وفقا  (, وكذلك اظيرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين304,3)
لمتغير الخدمة في معظم المشكلبت عدا ثلبثة مشكلبت حيث توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

وفي سنوات فاكثر( ,  5إجابات المدرسين وفقا لمتغير الخدمة , ولصالح المدرسين ذوي الخدمة )
 القابمة لمبحث تمن نتائج وضع عدداً من التوصيات والمقترحا الباحثضوء ما توصل اليو 

 والدراسة.
 الإدارة الصفية, مدرسو الرياضيات, المرحمة الاعدادية. الكممات المفتاحية:
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Abstract: 

     The current research aims to identify the problems with classroom 

management school math middle school through the verification of the 

following two hypotheses: 

1. There is no classroom management problems facing teachers in middle 

school mathematics .                                                                                          

2.There is no difference is statistically significant at the level of 

significance (0.50) in the classroom management problems due to the 

length of service (less than  5     years) and (5 years or more).                                                                    

The limited research on teachers   of mathematics middle school day in the       

Directorate-General for Education Baghdad's Karkh / 2 for the academic 

year 2016-2017m, and get the results have been statistically processing the 

data using the weighted average used to know the severity of the problem 

and its significance, weight percentile used to extract the severity of the 

problem and its significance, and Chi-square used to know statistical 

significance depending on the variable length of service (less than 5 years 

") and (5 years and more). 

The findings from the study that the number of problems with this 

questionnaire in the first top half (14) problem ranged degrees of strength 

of the educational problems between the upper limit amid a weighted 

(429.4) and the lowest central casting (304.3), and also showed no 

statistically significant differences between the responses of differences 

according to the variable service teachers in most of the problems but three 

problems where there are significant differences between the responses of 

teachers, according to the variable of service, and for the benefit of teachers 

with the service (5 years or more), and in the light of the findings of the 

researcher from the results of a number of recommendations and proposals 

viable for research and study. 

Keywords: classroom management, mathematics teachers, preparatory 
stage 
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 :مشكمة البحث
عمى بحوث  اطلبعو ل عممة في مجال التدريس ومننبع شعور الباحث بمشكمة البحث من خلب    
دراسات اجريت في مجال الإدارة الصفية , اذ لاحظ ان الكثير من المدرسين يضيعون جزءاً كبيراً و 

دارتو مما يؤثر سمباً عمى العممية التعميمي ة  فعممية , إدارة من وقت الحصة في ضبط الصف وا 
بعوامل متعددة منيا خصائص الطلبب, وطبيعة الصف ليست جامدة بل ىي عممية متغيرة , تتأثر 

, ونظراً لكون تمك المشكلبت وغيرىا تشكل المتوفرة فييا والإمكانيات, والمدرسة المادة, والمدرس
, عميو فإن معرفة تمك خصوصا تعائقاً أمام تقدم الطالب في المواد الدراسية عموماً ومادة الرياضيا

ليا وتلبفييا المشكلبت تفصيلًب والوقوف عمى أسباب ظيورىا قد يساعد في وضع الحمول العممية 
:)ما واقع الإدارة الصفية لدى الآتين مشكمة البحث تتحدد في السؤال إلذا , والتخفيف من حدتيا

 (.الإعداديةمدرسي رياضيات المرحمة 
 :اهمية البحث

ية البحث من انيا تتناول موضوعاً يحاول تشخيص المشكلبت التي تعترض مدرسي تنبع اىم .0
 رياضيات المرحمة الاعدادية في إدارة الصف ومعرفة أسبابيا وسبل علبجيا .

قد يستفيد مدرسي الرياضيات في المرحمة الاعدادية من البحث لمعرفة المشكلبت التي  .2
 تواجييم في إدارة صفوفيم وكيفية مواجيتيا.

إثارة اىتمام مديري المدارس الاعدادية بالمشكلبت التي يواجييا مدرس الرياضيات ومعاونتو  .3
 في حميا.

قد يستفيد منيا المشرفون في كميات التربية و وزارة التربية وذلك بالتعرض ليذة المشكلبت  .4
 وتوضيحيا لطمبتيم اثناء التدريب العممي.

ى اختيار المواد التدريبية الخاصة بالمشكلبت قد تساىم في إرشاد المشرفين التربويين عم .5
 الصفية لمدرسي الرياضيات في المرحمة الاعدادية وسبل حميا.

 قد يستفيد منو الدارسون والباحثون في برامج إعداد وتدريب المدرسين. .6
 :هدفا البحث

في التعرف عمى مشكلبت الإدارة الصفية كما يراىا مدرسي الرياضيات في المرحمة الاعدادية  .0
 م.2507-2506المديرية العامة لتربية بغداد الكرخ الثانية لمعام الدراسي 

سنوات  5سنوات( , ) 5ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية وفقاً لمتغير مدة الخدمة )اقل من  .2
 فأكثر(.

 :فرضيتا البحث
 مدرسي رياضيات المرحمة الاعدادية. تواجولا توجد مشكلبت إدارة صفية  -5
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( في مشكلبت الادارة الصفية 55,5دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) لا يوجد فرق ذو -8
 سنوات فأكثر(. 5سنوات( و) 5تعزى لمدة الخدمة )اقل من 

 :حدود البحث
 الإعداديةيتحدد البحث الحالي بمشكلبت الإدارة الصفية كما يراىا مدرسي رياضيات المرحمة     

 م.2507-2506لمعام الدراسي  2الكرخ/النيارية في المديرية العامة لتربية بغداد 
 :مصطمحات البحث

( بأنيا:" تدخل أو تعطيل يحول بين الاستجابة وتحقيق اليدف". 2553المشكمة  عرفيا )جابر, .0
 (253:2553)جابر ,

ىي عبارة عن )الصعوبات والعقبات التي يواجييا مدرسي المرحمة الاعدادية في  :التعريف الاجرائي
بأنيا تمنعيم أو تعيقيم عن أداء او تحقيق الاىداف المرجوة من العممية  إدارة الصف ويشعرون

 التعميمية(.
والتفاعل التي يتبادليا المعمم  التوجيو( بأنيا:" عمميات 2559الإدارة الصفية عرفيا )الحاج,  .2

وأنماط السموك المتصمة بيا ولا يخف ان ىذه الإدارة تستدعي قدرة المعمم عمى تحريك  وطلببو
يود وأنماط السموك جميعيا لجعل التعمم والتعميم في غرفة الصف أمراً ممكناً وىدفاً ومشوقاً , الج

 (26:2559دون إحباطات وىدر لمجيود والوقت والمال".                       )الحاج ,
ج ىي عبارة عن )القدرة عمى توجيو الأنشطة المتعمقة بالطالب والمدرس والمنيا: التعريف الاجرائي

 والظروف الفيزيقية من أجل تحقيق أىداف العممية التعميمية بشكل فاعل(.
( بأنيا:" المرحمة التي تمي المرحمة المتوسطة , 0993المرحمة الاعدادية  عرفيا )ىجرس,  .3

( سنوات وتشمل الصفوف الرابع والخامس والسادس, وتعد خريجييا من 3ومدة الدراسة فييا)
 (074:0993)ىجرس, لتحاق بالتعميم الجامعي والمعاىد". الفرعين العممي والادبي للب

 :الادارة الصفية/ الاطار النظري
يعد ميدان الإدارة التربوية من ميادين الدراسات الحديثة التي ظيرت في مطمع القرن العشرين ,    

دارة الاعمال  والإدارة وقد أخذت الإدارة التربوية دورىا كعمم مستقل عن عمم الإدارة الصناعية وا 
م حيث بدأت منذ تمك الفترة تفرض نفسيا عمى 0946العامة, وأصبح ليا كيان خاص منذ عام 

 ( 2:2552)ابو حجر,          عموم التربية والعموم الانسانية الأخرى .          
صفوف وتشكل إدارة الصفوف الدراسية جزءاً من الإدارة التعميمية والتربوية , اذ ان عممية إدارة ال   

الدراسية والتحكم والسيطرة عمى سموكيات الطلبب الصفية تعتبر الشغل الشاغل لمعظم المدرسين 
السموكيات من اثار عمى النتائج التي يمكن أن نجنييا  ليذهفي جميع المراحل التعميمية وذلك لما 
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في أداء  فشمو نجاح المدرس أو في من العمل التدريسي , وكذلك لما ليذه السموكيات من اثار
 (09:0993)الياجري ,                   الدور المطموب منو كمدرس لمطلبب .

فنجاح المدرسة أ فشميا إنما يرجع بالدرجة الأولى لممدرس إضافة إلى تنظيم المادة التعميمية    
 ت للؤخرين.  وتوفير مجالات البحث والكشف وتشجيع الطلبب عمى نقل الخبرا

 (3:0994)شعلبن واخرون,
نشطة التي يحتاج إلييا فالمدرس ىو الذي يحقق الأىداف التربوية وىو الذي يختار الخبرات والأ   

ويم التي تقيس مدى تحقيق , وىو الذي يختار طرائق التدريس التربوية وأساليب التقالمتعممون
يواجو  فالمدرس يتفاعل مع كائنات بشرية متغيرة ومتباينة وناميو مما يجعمو يومياً  ,الأىداف

مشكلبت متباينة المصدر ومتنوعة الحجم , وىذه المشكلبت أيا كان مصدرىا فيي معتادة وطبيعية 
 (202:0993لابد من المرور بيا.                  )قنديل , 

أنيا عممية حقيقية  وقد تبدو عممية إدارة الصف سيمة لبعض المدرسين وخاصة الجدد منيم , إلا   
ة كبيرتين , فكثير من المدرسين يضيعون جزءاً كبيراً من وقت الحصة التدريسية تتطمب عناية ودراي

دارتو مما يؤثر سمباً  , فعممية إدارة الصف ليست العممية التعميمية ومسيرتيا في في ضبط الصف وا 
, طلبب, تتأثر بعوامل متعددة أىميا خصائص الدة بل ىي عممية ديناميكية متغيرةعممية جام

 ( 43:0996)الكحموت,فرة فييا.    ا, والإمكانيات المتو ة, والمدرس والمدرسةطبيعة المادو 
وتعتبر عممية ضبط الصف من أىم الشروط الأساسية التي يجب أن تتوفر داخل غرفة الصف     

حتى يتمكن المدرس من مباشرة تدريسو وعندما يكون الصف مضطرباً أي غير محافظ عمى النظام 
 ( 4:0997)عبد الغفور ,التدريس .       أن ينتقل الى عممية  فإن المدرس لا يستطيع

 :خصائص الإدارة الصفية الفاعمة
من خصائص الإدارة الصفية الوصول إلى بموغ الأىداف بأقل كمفة ممكنة من الوقت والجيد    

 والمال وىي تتفق مع غيرىا من أنواع الإدارات الأخرى ومن الخصائص الميمة ليا:
 ي انيا عممية شاممة تضم عمميات عديدة متداخمة كما انيا معقدة لأنيا تتناول الشمولية :أ

مجالات عدة منيا الطلبب , واولياء الأمور , ومدير المدرسة , والمشرف التربوي , وىيئة التدريس 
 , والمنيج المدرسي , والوسائل التعميمية , والغرفة الصفية.

 دارة الصفية أكثر من غيرىا إذ كان لابد من وجود العلبقات الإنسانية : وىي ما تتميز الإ
العلبقات الإنسانية وضرورة وجودىا لنجاح أي عمل إداري لبموغ الأىداف كأي مؤسسة فإن مثل 

 ىذه العلبقات ضرورة حتمية ولا يمكن الاستغناء عنيا في الإدارة الصفية .
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 جداً لمقيام بأي وظيفة وىي العممي لمفرد ميم  التأىيل: التأىيل العممي والمسمكي لممدرس
ضرورية بالنسبة لأنواع الإدارات الأخرى وتزداد اىميتيا بالنسبة للئدارة الصفية لمن يقوم بميام 

 التدريس والتعامل مع الطلبب.
  صعوبة قياس وتقييم التغيير في سموك الطلبب : لا يستطيع المدرس قياس التغيير في السموك

اىات لدى الطالب بطريقة مناسبة كما ىو حاصل في المؤسسات المعرفي أو الميارات أو الاتج
توجد أداة قياس مناسبة تماماً لقياس التعميم كما أنو توجد عوامل متعددة تؤثر  لأنو لا ؛غير التربوية

في شخصية المتعمم مما يجعل اثر المعمم عمى طلببو وتغيير سموكيم عممية ليست دقيقة.                      
 ( 03:2555)يسري,

 :مراحل الإدارة الصفية
 ( إلى انو ىناك منطمقات للئدارة الصفية , فيي:2555يشير )البدري,

عداد الوسائل والأدوات  .0 تنظيم الصف قبل بداية العام الدراسي مثل ترتيب غرفة الصف وا 
 ووضعيا في المكان المناسب .

ب داخل الصف التخطيط اليادف لبعض المشكلبت مثل مشكلبت تتعمق بتحرك الطلب .2
 ومشكلبت تتعمق بالتفاعل الصفي .

دارة الوقت في برمجة الأنشطة . .3  العمل الرقابي المتمثل بمتابعة الجانب السموكي وا 
 تييئة واعداد الخطط الدراسية. .4
استراتيجية معالجة المشكلبت مثل المشكلبت السموكية والتنظيمية التي تتعمق بالميارات  .5

 والقدرات الاستيعابية.
 رة العممية التعميمية مثل السيرة الذاتية لمطلبب في تنمية قدراتيم العقمية والمعرفية.إدا .6
.     فيووضوح العممية التعميمية مثل رسم ملبمح البرنامج التعميمي وأطر العمل  .7

 (66-60.:2555)البدري,
 :مهارات إدارة الصف

 ( كما يأتي:2556ييا )عمي,ن الإدارة الصفية تتطمب ميارات متعددة وىي كما أشار الإ     
 . ميارة التمكن من المادة العممية التي يدرسيا.2ميارة التخطيط .                 .0
 . ميارة الاتصال التربوي.4.           والتوجيو.ميارة الإرشاد 3
 . ميارة تحديد واختيار الأساليب والإجراءات التعميمية. 6ميارة اثارة الدافعية.              .5
 (82:2556عمي,) 

 :العوامل المؤثرة في إدارة الصف
 :( منيا2555نالك عدة عوامل ليا تأثيراتيا في إدارة الصف كما ذكرىا )قطامي,    ه
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 , إدارة المدرسة(.سة)حجم المدرسة, سعة وعدد الصفوف, الإمكانات المدرسيةيتعمق بالمدر  ما .0
, وامل الشخصية وخصائص الطلبب)الع يتعمق بالجو السيكولوجي السائد في الصف ومنيا ما .2

 وجنس ومستوى تحصيل وسموك الطلبب(.
الشخصية والأدائية وتأىيمو الأكاديمي  وخصائصويتعمق بالمدرس ومنيا )جنس المدرس  ما .3

 والمسمكي واتجاىات المدرسين نحو تدريس واتجاىات المدرسين ونظرتيم نحو الطلبب بشكل عام .
 (256:2555)قطامي وقطامي,                                                     

 :مواصفات إدارة الصف الجيد
( خمسة جوانب تعد اساسيو في إدارة الصف لتحقيق بيئة مناسبة 0995ذكر )اديبي وسميمان,

 لمتعمم وىي:
 .    مناخ الصف المدرسي ومجابية حاجات الطلبب.2ضبط سموك الطلبب .          .0
 .   الميارات التعميمية.4ة التدريس .      التخطيط قبل بدء عممي .4
 (63:0995)اديبي وسميمان,                        تنظيم وترتيب الصف.         .5

 :انماط الإدارة الصفية
تتباين أنواع الإدارة الصفية التي يمارسيا المدرسون في تعامميم مع طلببيم , وتعتمد ممارسة    

, ومن الأنماط التي صية المدرسين وقدراتيم ومؤىلبتيممى شخىذه الأنواع إلى درجة كبيرة ع
 ي:أتي يمارسيا ما

 :النمط الديمقراطي العادل .0
ويقوم ىذا النوع من الإدارة عمى الاحترام المتبادل بين المدرس والطلبب , حيث يعامل المدرس     

عتبار حاجاتيم الطلبب باحترام ويسمع الى ارائيم وأفكارىم وملبحظاتيم , ويأخذ بعين الا
 واىتماماتيم.

 النمط التسمطي الاستبدادي .2
واملبء سمطتيم عمى الطلبب , بحيث  آرائيمينزع المدرسين في ىذا النوع من الإدارة إلى فرض 

يعتبر المدرس نفسة في ىذا النمط عمى أنو المصدر الوحيد لممعمومات , فيو الذي يخطط 
واحتياجات الطلبب أو  ءللآرادة دون أية اعتبار للؤنشطة التعميمية ويحدد مصادر التعمم لوح

 اىتماماتيم .
 :(النمط المتسيب )الفوضوي .3
, لبب لمتعبير عن رغبة ذاتية من المدرسيمتاز ىذا النمط من الإدارة بإعطاء حرية مطمقة لمط   

, حيث ان عدم الاكتراث أو بضعف في الشخصيةفالمدرسون في النمط يمتازون باللبمبالاة أو 
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لبب يمارسون حرية غير متناىية في توجيو أمورىم وعمميات تعمميم وفي التصرف داخل غرفة الط
 الصف.

 :النمط التجاىمي .4
, حيث نجد ان المدرس في ىذا النمط ين النمط المتسيب والنمط التسمطيويقع ىذا النوع ب     

, وتييئتيم طلببيدخل غرفة الصف ويبدأ في عممية التدريس دون اي تمييد لمدرس أو إثارة ال
الى مشكلبت  فيويكترث  , في الوقت الذي لالمدرس الحفاظ عمى الانضباط الصفيويحاول ا

 (33-30: 2558وحاجات الطلبب أو الصعوبات التي يواجيونيا. )العشي , 
 :أسباب المشكلات الصفية

أسباب , وقد صنف التربويون لبت الصفية من البسيط الى المعقدتختمف مستويات المشك     
 وىي: ,المشكلبت أو مصادرىا الى ست فئات

 أسباب تعود إلى الطلبب انفسيم. .0
 أسباب تعود إلى مجموعة الرفاق. .2
 اسباب تعود إلى المدرس . .3
 أسباب تعود إلى المدرسة . .4
 أسباب تعود إلى البيت والبيئة المحمية . .5
 الطلبب .  فيوأسباب تعود إلى المجتمع الكبير الذي يعيش  .6

 :قةدراسات ساب
 :(Haroun and OHaulon, 1997دراسة )

 الأنماطحول  الى التعرف عمى ملبحظات المعممينجريت الدراسة في الاردن , وىدفت      ا
السموكية السيئة المتكررة التي تحدث في غرفة الصف , وفحص الأسباب المرتبطة بيا , تم اختيار 

مة الأردنية وتألفت عينة الدراسة من بصورة عشوائية احدى مدارس الذكور الواقعة غرب العاص
, استخدم الباحثان اسموب المقابمة ( معمماً,28جميع المعممين في المدرسة والبالغ عددىم )

, وقد جاء السموك المعطلوتوصمت الدراسة الى النتائج التالية : حدد المعممون بشكل تمقائي انماط 
, عدم الانتباه , تدني الدافعية , الخروج من ترتيبيا عمى النحو التالي , التحدث دون استئذان 

المعقد , المزاج غير الملبئم , الازعاج غير المفظي , طمب مغادرة الصف , الاستيزاء من 
 (Haroun and OHaulon, 1997الاخرين...الخ.         )

 :(2555دراسة )حمد الله ,  .0
ت التي تواجو المعمم في إدارة , وىدفت الى التعرف عمى المشكلباجريت الدراسة في الاردن    

الصف في المدارس التابعة لوكالة الغوث في الاردن من وجية نظر معمم الصف , وبيان اثر 
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المعمم , وتكون مجتمع  يدرسو, الصف الذي لخبرة, الجنس, العمر, المستوى التعميميالمتغيرات ا
, وتم م2555-2554لدراسي الاولى لمعام االدراسة من جميع معممي ومعممات الصفوف الثلبث 

, ولتحقيق ىدف الدراسة تم تطوير اداتين ( معمماً ومعممة305ائية قواميا )اختيار عينة عشو 
ن درجة مواجية المشكلبت إتية: الى النتائج الآ , ونموذج ملبحظة صفية, وتوصمت الدراسةاستبانة

لمشكلبت ىي عدد الصف يور االعامة عند المعممين منخفضة , أىم الاسباب التي تساىم في ظ
, حجم مبة عمى متابعتيم لعمميم المدرسي, انعكاس الظروف الاقتصادية والاجتماعية لمطالكبير

, بناء, اىمال الاىل لأداء الطالبعمى امكانية رعاية الوالدين للؤ السمبي وانعكاسوالأسرة الكبير 
سة الى وجود فروق ذات دلالة , وكذلك توصمت الدراالعائمية التي يعاني منيا الطالبالمشكلبت 

احصائية تعزى لمتغير الجنس عمى المشكلبت السموكية لصالح الاناث وعدم وجود فروق لمتغير 
الجنس عمى المشكلبت العامة والأسباب, وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير 

 (2555)حمد الله , كية.العامة وأسباب المشكلبت السمو المؤىل العممي والصف والخبرة لممشكلبت 
 :(2558دراسة ) الشرباوي,  .2

 دارة الصفية التي يواجييا مدرسواجريت الدراسة في العراق وىدفت الى معرفة مشكلبت الإ    
( مدرساً ومدرسة موزعين عمى 356المتوسطة في محافظة واسط , بمغت عينة الدراسة ) سالمدار 

فقرة شممت  36التي اعدىا والتي تكونت من ( مدرسة متوسطة , طبق الباحث أداة بحثة 22)
خمسة مجالات وتمت معالجة البيانات إحصائياً بأستخدام الوسط المرجح , ومربع كاي وتوصل 

( مشكمة تواجو المدرسين والمدرسات , وكما اظيرت 36الباحث الى مجموعة من النتائج أن ىناك )
( بين المدرسين والمدرسات 55,5دلالة )النتائج ان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

ولصالح المدرسين في بعض فقرات المجالات , وان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في بعض 
, وفي ضوء نتائج الدراسة سنوات( 5لمدة الخدمة )اكثر من  الفقرات عند المدرسين والمدرسات تبعاً 

 (                                                       2558باوي , )الشر عدد من الاستنتاجات والتوصيات وتوصل الباحث الى 
جراءاته  منهجية البحث وا 

 :منهج البحث /اولاا 
 خلبلومن أجل تحقيق أىداف البحث استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي الذي يحاول من   

التي تطرح حوليا  والآراءاتيا وصف الظاىرة موضوع البحث وتحميل بياناتيا وبيان العلبقة بين مكون
 والعمميات التي تتضمنيا والاثار التي تحدثيا.

 :مجتمع البحث /ثانياا 
يتألف مجتمع البحث من جميع مدرسي المدارس الثانوية والاعدادية الحكومية النيارية في   

 (.280م , البالغ عددىم )2507-2506لمعام الدراسي  2المديرية العامة لتربية بغداد الكرخ/
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  :عينة البحث /ثالثاا 
( مدرساً من مدرسي المرحمة الاعدادية في المدارس التابعة 56اشتممت عينة البحث عمى )   

:( من 25م وىي تمثل )2507 -2506لمعام الدراسي  2لممديرية العامة لتربية بغداد الكرخ/
 مجتمع البحث.

 :أداة البحث /رابعاا 
رأي عينة  واستطلبعوالدراسات السابقة المتعمقة بمشكمة البحث عمى الأدب التربوي  الاطلبعبعد    

من المتخصصين في التربية عن طريق المقابلبت الشخصية ذات الطابع غير الرسمي قام الباحث 
 وفق الخطوات الاتية:عمى ببناء الاستبانة 

  الاستبانةتحديد المجالات الرئيسية التي شممتيا . 
  كل مجال .صياغة الفقرات التي تقع تحت 
 ( فقرة.46والتي شممت ) إعداد الاستبانة في صورتيا الأولية 
  اعداد تعميمات الاستبانة 
  تم وضع تعميمات خاصة عن كيفية الاجابة عن فقرات الاستبانة بوضع علبمة )صح( امام

 وعدم ترك اية فقرة من دون اجابة. آرائيمالفقرة وتحت البديل الذي يلبئم 
 دد من المحكمين التربويين )الصدق الظاىري(.عرض الاستبانة عمى ع 

ويعني تمثيل المقياس لما وضع  الظاىريالباحث من صدق الاستبانة من خلبل الصدق  ثبتت    
 (32:2555)علبم , لقياسو
ومن اجل التحقق من صلبح فقرات الاستبانة لقياس مشكلبت الادارة الصفية عرضت عمى     

, وبعد إجراء التعديلبت التي أوصى بيا حول صلبح الفقرات ائيمآر  لإبداءمجموعة من المحكمين 
: , كذلك 85تقل عن  ( فقرة من فقرات الاستبانة باعتماد نسبة اتفاق لا09المحكمون تم حذف )

وزعة ( فقرة م27تم تعديل صوغ بعض الفقرات وقد بمغ عدد فقرات الاستبانة بعد صياغتيا النيائية )
, حيث أعطي لكل فقرة وزن متدرج وفق سمم خماسي حيث اعطيت (0عمى ثلبث مجالات ممحق )

لمعرفة درجة مشكلبت الادارة الصفية التي تواجو مدرسي رياضيات  1,2,3,4,5)الاوزان التالية )
 (.035-27المرحمة الاعدادية , وبذلك تنحصر درجات أفراد عينة البحث ما بين )

 نة عمى عينة استطلبعيةتطبيق الاستبا: 
( مدرساً تم اختيارىم من خارج عينة 05تطبيق الاستبانة عمى عينة استطلبعية مكونة من )تم    

البحث ومن نفس مجتمعيا لغرض التأكد من وضوح التعميمات المعدة مسبقاً وكذلك لمكشف عن 
صوغيا وكذلك تحميل الفقرات احصائياً ولم يلبحظ الباحث اي  ةلا عادمدى غموض الفقرات 
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ان فقرات الاستبانة كانت واضحة وتعميماتو مفيومة لجميع المدرسين فلب تحتاج استفسار بمعنى 
 الى تعديل.

 ثبات الاستبانة:  
تم حساب الثبات حسب معامل الفا ) ( بعد التطبيق عمى العينة الاستطلبعية البالغ عددىا    
ت الادبيات الى ان :( ويعد معامل الثبات ىذا جيداً اذ اشار 82( مدرساً حيث بمغ معامل الفا)05)

 (                33:2505واخرون, )عمر( .         :85الثبات في المقاييس يجب ان لايقل عن )
 :وصف اداة البحث

( مجالات وقد وضعت 3( فقرة موزعة عمى )27تكونت الاستبانة بصورتيا النيائية من )     
جداً, كبيرة, متوسطة, قميمة, قميمة جداً(  الدرجات المناسبة لكل فقرة موزعة عمى خمسة بدائل )كبيرة

درجة متوقعة  أوطأ( عمى التوالي وبذلك تكون 0,2,3,4,5, وقد أعطيت عند التصحيح الدرجات )
 ( , والفقرات موزعة عمى المجالات التالية :035( درجة واعمى درجة )27للئجابة ىي )

عنى بو التصرفات الخاطئة التي ( فقرات وي9المجال الاول : مشكلبت تتعمق بالطلبب ويضم ) .0
تصدر من بعض الطلبب ولا تنسجم مع تقاليد المجتمع وتخالف الانظمة والقوانين المدرسية والتي 

 تكون عائقاً امام تعمم الطلبب وقدرة المدرس عمى إدارة وتنظيم العممية التربوية .
مشكلبت التي ترتبط ( فقرة ويقصد بو ال9المجال الثاني : مشكلبت تتعمق بالمدرس ويضم ) .2

 بالمدرسين أنفسيم من حيث فاعميتيم وتفاعميم مع الطلبب .
( فقرات ويقصد بو المشكلبت التي 9المجال الثالث : مشكلبت تتعمق بالمادة الدراسية  ويضم ) .3

ترتبط بالمادة الدراسية من حيث مناسبتيا لمطلبب وحاجاتيم والمدة المعطاة لتدريسيا ومناسبتيا 
 بالواقع. وارتباطيا 

 :اجراءات التطبيق النهائي
( ولغاية 22/00/2506طبقت الاستبانة بصورتيا النيائية يوم )الثلبثاء( المصادف )   
, ووزع الباحث شخصياً الاستبانة عمى جميع (  يوماً 25(   واستغرق التطبيق )05/02/2506)

 . مجتمع البحث ( من:25( مدرساً والذين يمثمون نسبة )56افراد العينة والبالغة )
 :الوسائل الإحصائية

لمعالجة البيانات التي حصل عمييا الباحث استخدم عدداً من الوسائل الإحصائية لغرض     
 التحقق من ىدفي البحث وىي :

 الوسط المرجح: استخدم لمعرفة حدة المشكمة واىميتيا. .0
 حدة المشكمة واىميتيا. لاستخراجالوزن المئوي : استخدم  .2
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 5سنوات"( و ) 5لمعرفة الدلالة الاحصائية تبعاً لمتغير مدة الخدمة )اقل من  مربع كاي : .3
 سنوات واكثر(.

  :الاجراءات التي تم بموجبها تحميل النتائج
حساب الوسط المرجح النظري بجمع درجات المقياس الخمسة وقسم عمى خمسة 

أما الوزن المئوي فقد حسب بقسمة الوسط المرجح عمى اعمى درجة في  3=5/(5+4+3+2+0)
 .65=055×3/5الاستبانة وضربة في مائة 

اعتمد عمى الوسط المرجح النظري والوزن المئوي لوصف إجابات أفراد العينة لكل فقرة , وتحديد 
بطرح اصغر وزن في  حدتيا كمشكمة تواجو المدرسين , تحديد التقدير المفظي لموسط المرجح وذلك

, إذ يمثل ذلك طول 0(=4÷4وقسمة الحاصل عمى أربعة ) 4(=0-5البدائل من اكبر وزن وكان )
 الفقرة , وأصبحت قيمة الوسط المرجح وتقديراتيا المفظية عمى ما يأتي :

 قيم الوسط المرجح                                                 التقدير المفظي
 ضعيف جداً                                          99,0اقل من إلى  -0من 
 ضعيف                                         99,2إلى اقل من  -2من 
 كبير                                         99,3إلى اقل من  -3من 
 كبير جداً     فأكثر                                                  -4من 

( كحد مميز لوصف المشكمة واعطى اوزاناً احتسبيا بنفس الطريقة 65حيث اعتمد الوزن المئوي )
( , 65 -40( , ومتوسطة )45 -20( , وضعيفة )25 -0اعلبه وكانت أوزان ضعيفة جداً )

 (.055 -80( , وكبيرة جداً )85 -60وكبيرة )
 عرض نتائج البحث ومناقشتها

 ي البحث وىما:للئجابة عن ىدف
التعرف عمى مشكلبت الإدارة الصفية كما يراىا مدرسي الرياضيات في المرحمة الاعدادية في  .0

 م.2507-2506المديرية العامة لتربية بغداد الكرخ الثانية لمعام الدراسي 
سنوات  5سنوات( , ) 5ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية وفقاً لمتغير مدة الخدمة )اقل من  .2

 فأكثر(.
 ولتحقيق ىدفي البحث عن طريق تحميل نتائج إجابات أفراد العينة , اثبتت الإجراءات الاتية:    

( معياراً لقياس الدرجة التي تم 65( والوزن المئوي )3الاعتماد عمى الوسط المرجح النظري )
لمقياس الحصول عمييا في إجابات أفراد العينة , وضمن التقدير لأوزان الاستبانة الخمسة وفقاً 

 )ليكرت(.
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 الاستبانة:( من 55وسيقتصر التفسير ومناقشة المشكلبت التي وردت في النصف الأول الأعمى )
 لأنيا تمثل أىم المشكلبت التي أشرتيا عينة البحث.

 فيما يتعمق بالإجابة عن اليدف الأول تم ترتيب المشكلبت تنازلياً حسب درجة حدتيا . أولاا:
 ب المشكلبت تنازلياً حسب درجة حدتيا وبشكل عام , إذ تشير عرض المشكلبت : تم ترتي

( مشكمة واجيت مدرسي رياضيات المرحمة الاعدادية وتراوحت 04( , ان )0النتائج في جدول )
( وأدنى وسط 58,88( وأعمى وزن مئوي )489,4درجات قوة المشكمة بين حد أعمى وسط مرجح )

, وفيما يمي عرض وتحميل المشكلبت مصنفة ( 66 ,08( وأدنى وزن مئوي   )304,3مرجح )
 حسب درجة الحدة والوزن المئوي لكل مشكمة.

 (5جدول )
 الوسط المرجح والوزن المئوي لمشكلات الإدارة الصفية وحسب درجة حدتها

تسلسل الفقرة 
 حسب الحدة

 الوزن المئوي الوسط المرجح المشكلات

 55,55 424,4 ضعف المستوى العلمً للطلاب. 1

 22,55 411,4 انشغال بعض الطلاب بالضحك والتهرٌج داخل الصف. 2

ضعف تلبٌة الموضوعات الرٌاضٌاتٌة لمٌول وحاجات  3
 الطلاب.

25,4 55 

 22,53 161,4 قلة أنتباه المدرس الى كل ما ٌحدث فً غرفة الصف. 4

قلة اهتمام المدرس بعملٌة حضور وغٌاب الطلاب داخل  5
 الصف.

954,4 85,51 

 42,51 981,4 غط المشرفٌن لضرورة انهاء المحتوى المقرر.ض 6

ضعف إدارة المدرس للمناقشة والحوار بنظام فً غرفة  8
 الصف.

954,4 95,51 

 36,59 915,4 ندرة تقبل المدرس النقد بصدر رحب. 5

 64,84 452,3 إهمال الطلاب إحضار الكتب والدفاتر المدرسٌة. 4

 42,83 646,3 طلابة بدقة و وضوح. ضعف تحدٌد المدرس واجبات 19

 5,82 625,3 قلة اهتمام المدرسٌن بالتخطٌط  للدرس. 11

 82,89 536,3 ٌفتقد المحتوى الرٌاضٌاتً الى عنصر التشوٌق. 12

 22,65 411,3 قلة تعزٌز كتاب مادة الرٌاضٌات للتعلم الذاتً للطلاب. 13

 95,66 394,3 ام المدرس.مٌل بعض الطلاب الى إبراز انفسهم لنٌل إهتم 14

 عن اليدف الأول الذي يرمي الى الكشف عن ) مشكلبت الادارة الصفية  فيما يتعمق بالإجابة
التي تواجو مدرسي رياضيات المرحمة الاعدادية( إستخدم الوسط المرجح والوزن المئوي لترتيب 

لقوة لتحديد ات من االمشكلبت من أعمى حدة إلى أقل حدة وقد أعتمد معياراً فوق الثلبث درج
 ن متوسط القوة لمبدائل ىو ثلبثة صحيح, وفيما يأتي عرض ليذه المشكلبت:ا  المشكلبت الميمة , و 

أن عدد مشكلبت ىذه الاستبانة في النصف  إلى( 0البحث الحالي كما يشير جدول )أظيرت نتائج 
د أعمى وسط مرجح ( مشكمة وتراوحت درجات قوة المشكلبت التعميمية بين ح04الاول الاعمى )

ي عرض وتحميل المشكلبت مصنفة حسب أت( , وفيما ي304,3( وأدنى وسط مرجح )489,4)
 درجة الحدة والوزن المئوي لكل مشكمة:
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 :ضعف المستوى العممي لمطلبب .0
( اذ كان الوسط المرجح 0من اكثر المشكلبت قوة في الاستبانة ويتضح ذلك من الجدول ) دتع     
المشكمة الى عدم اقتناع الطالب  ىذه( وقد يعود سبب 58,88وزن المئوي )( وال489,4ليا )

بالدراسة أو قد يعود إلى ضعف متابعة أولياء أمور الطلبب لمستويات ابنائيم أو انشغال الطلبب 
بأعمال غير مدرسية وعدم متابعتيم لواجباتيم المدرسية او قد يرجع السبب الى طبيعة المادة 

يوفر الوقت الكافي لممدرس لمتابعة مستويات الطلبب  وقت المدرسي قميل مما لاالدراسية أو ان ال
 في المادة الدراسية بشكل جيد ومناسب.

 انشغال بعض الطلبب بالضحك والتيريج داخل الصف. .2
( وقد يعود 88,88( والوزن المئوي )455,4تعتبر في المرتبة الثانية, أذ كان الوسط المرجح ليا )

, المدرسي الإداريف شخصية بعض المدرسين , أو قد يعود الى ضعف النظام سبب ذلك إلى ضع
 أو قد يعود الى اللبمبالاة من قبل الطلبب لممدرسة.

 ضعف تمبية الموضوعات الرياضياتية لميول وحاجات الطلبب. .3
بب ( وقد يعود الس85( والوزن المئوي )85,4ن الوسط المرجح ليا )إذ إوجاء بالمرتبة الثالثة,     

قد يكون بسبب بعض  أوالى شعور الطلبب بعدم فائدة المادة الدراسية لحياتيم اليومية والعممية 
 يستطيع أن يربط المادة بالواقع الحياتي لمطلبب. المدرسين لا

 قمة أنتباه المدرس الى كل ما يحدث في غرفة الصف. .4
( وقد 88,83الوزن المئوي )( و 565,4ن الوسط المرجح ليا )إذ إ ,رتبة الرابعةوجاءت بالم    

يعود السبب الى كثرة الأعمال الادارية المطموبة من المدرس كحضور وغياب الطلبب وسجلبت 
 .طاقتوالدرجات واىمية اكمال المادة الدراسية مما قد يرىق المدرس ويستنفذ قدر كبير من 

 قمة اىتمام المدرس بعممية حضور وغياب الطلبب داخل الصف. .5
( وقد 78,85( والوزن المئوي )089,4ن الوسط المرجح ليا )إذ إالمرتبة الخامسة, وجاءت ب     

يعود السبب في ذلك الى عدم جدية المراقبة ومتابعة المدرسين لانتظام الطلبب بالحضور الى 
الصف وعدم محاسبة الغائبين منيم وتوجيييم, وقد يعود السبب الى ان الطلبب في ىذه المرحمة 

 قة( يتأثرون بأقرانيم وخاصة السيئين.)مرحمة المراى
 ضغط المشرفين لضرورة انياء المحتوى المقرر. .6

( وقد يعود 42,80( والوزن المئوي )570,4ن الوسط المرجح ليا)إذ إوجاءت بالمرتبة السادسة, 
السبب في ذلك الى ان المدرس سوف يعمل جاىداً عمى مجرد اعطاء مادة دراسية لغرض اكمال 

وىذا قد يؤدي الى امتعاض الطلبب وضجرىم وبالتالي يؤدي الى نوع من  ,ررالمحتوى المق
 الفوضى داخل غرفة الصف.
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 ضعف إدارة المدرس لممناقشة والحوار بنظام في غرفة الصف. .7
( وقد 08,85( والوزن المئوي )054,4ن الوسط المرجح )إذ إوجاءت بالمرتبة السابعة,         

دارة المدرس لممناقشة والحوار وعدم تنظيميا داخل غرفة الصف يكون السبب في ذلك الى ضعف أ
 قد يؤدي الى الفوضى في الاجابة وعدم سيطرة المدرس عمى الصف وفقدان التحكم بوقتو.

 ندرة تقبل المدرس النقد بصدر رحب. .8
( , ويرى الباحث أن سبب 36,80( والوزن المئوي )058,4إذ كان الوسط المرجح ليا )      

عمى الطلبب وعدم إدراكيم لواقع الطلبب في وقت  المتعاليةد الى نظرة بعض المدرسين ذلك يعو 
ينبغي ان يتقبل طروحات الطلبب حتى وان كانت غير صحيحة وغير واقعية , ثم العمل عمى 

 وتقبل الطرف الاخر. المحبةتوضيح الصحيح وبالتالي يخمق مناخ متوتر مشحون بعدم 
 والدفاتر المدرسية. إىمال الطلبب إحضار الكتب .9

, ويرى الباحث ان السبب في (64,79( والوزن المئوي )988,3ن الوسط المرجح ليا )إإذ      
, او قد يرجع السبب إلى الامور ليذهذلك يعود الى عدم جدية المدرس في المحاسبة والمتابعة 

 العائمية. وظروفوبعض النواحي المتعمقة بشخصية الطالب 
 بدقة ووضوح. طلببوواجبات  ضعف تحديد المدرس .05

( , ويرى الباحث ان سبب 98,73( , والوزن المئوي )696,3إذ كان الوسط المرجح ليا )      
ذلك يعود الى عدم اكتراث بعض المدرسين بتحديد الواجبات بدقة ووضوح والذي قد يعود الى عدم 

 د الواجبات بدقة.يمكنيم من تحدي إلمام المدرسين بموضوعات المحتوى الدراسي مما لا
 قمة اىتمام المدرسين بالتخطيط لمدرس.  .00
( , ويرى الباحث ان سبب ذلك 72,5( , والوزن المئوي )685,3إذ كان الوسط المرجح ليا )     

يعود الى عدم اىتمام بعض المدرسين بالتخطيط لمدرس والذي بدورة يؤدي الى ان تكون عممية 
 ط الصف الدراسي اثناء التدريس.يمكنو من ضب التدريس عشوائية مما لا

 يفتقد المحتوى الرياضياتي الى عنصر التشويق. .02
( , ويرى الباحث ان سبب ذلك 78,70( والوزن المئوي )536,3وكان الوسط المرجح ليا )     

يعود الى عدم احتواء المحتوى عمى عنصر التشويق لايثير لدى الطالب الدافعية لمتفاعل مع المادة 
 دث الاىمال واللبمبالاة من قبل الطالب تجاه المادة.وبالتالي يح

 قمة تعزيز كتاب مادة الرياضيات لمتعمم الذاتي لمطلبب. .03
( , ويرى الباحث ان السبب في 88,68( والوزن المئوي )455,3كان الوسط المرجح ليا )     

لذاتي تجعل ذلك يعود الى ان عدم تعزيز الكتاب المدرسي بمادة تساعد الطالب عمى التعمم ا
 الطالب مجرد متمقي فير نشط ومعتمداً اعتماداً كمياً عمى المدرس.
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 المدرس. اىتمامميل بعض الطلبب الى إبراز انفسيم لنيل  .04
( , ويرى الباحث ان سبب ذلك قد 08,66( والوزن المئوي )304,3وكان الوسط المرجح )      

لنيل اىتمامو وذلك من خلبل عدة يعود الى محاولة بعض الطلبب الى جذب انتباه المدرس 
 بسبب وبدون سبب مما يؤثر عمى سير الدرس. التساؤلاساليب منيا المزاح والحركة الزائدة وكثرة 

 :المدرسين  إجاباتولغرض تحقيق اليدف الثاني لمعرفة دلالة الفروق الإحصائية بين  ثانياا
الباحث مربع كاي تربيع لمعرفة دلالة  , استخدمي يواجيونيا تبعاً لمتغير الخدمةحول المشكلبت الت

 (:2( وكما موضح في الجدول )55,5ىذه الفروق لفقرات كل مجال بمستوى )
 (8جدول )

 القيمة المحسوبة والجدولية ودرجة الحرية لكل فقرة من فقرات مجالات الاستبانة وفقا لمتغير مدة الخدمة
تسلسل 
الفقرة 
حسب 
 الحدة

القٌمة  المشكلات
 المحسوبة

لقٌمة ا
 الجدولٌة

درجة 
 الحرٌة

 الملاحظات

 غٌر دالة 4 44,4 5,3 ضعف المستوى العلمً للطلاب. 1

 غٌر دالة 4 44,4 581,4 انشغال بعض الطلاب بالضحك والتهرٌج داخل الصف. 2

ضعف تلبٌة الموضوعات الرٌاضٌاتٌة لمٌول وحاجات  3
 الطلاب.

 دالة 4 44,4 856,25

 دالة 4 44,4 256,15 كل ما ٌحدث فً غرفة الصف. قلة أنتباه المدرس الى 4

قلة اهتمام المدرس بعملٌة حضور وغٌاب الطلاب داخل  5
 الصف.

 دالة 4 44,4 14

 غٌر دالة 4 44,4 143,1 ضغط المشرفٌن لضرورة انهاء المحتوى المقرر. 6

ضعف إدارة المدرس للمناقشة والحوار بنظام فً غرفة  8
 الصف.

 ر دالةغٌ 4 44,4 581,2

 غٌر دالة 4 44,4 143,8 ندرة تقبل المدرس النقد بصدر رحب. 5

 غٌر دالة 4 44,4 856,1 إهمال الطلاب إحضار الكتب والدفاتر المدرسٌة. 4

 غٌر دالة 4 44,4 643,5 ضعف تحدٌد المدرس واجبات طلابة بدقة و وضوح. 19

 ٌر دالةغ 4 44,4 5,3 قلة اهتمام المدرسٌن بالتخطٌط  للدرس. 11

 غٌر دالة 4 44,4 5,3 ٌفتقد المحتوى الرٌاضٌاتً الى عنصر التشوٌق. 12

 غٌر دالة 4 44,4 581,2 قلة تعزٌز كتاب مادة الرٌاضٌات للتعلم الذاتً للطلاب. 13

مٌل بعض الطلاب الى إبراز انفسهم لنٌل إهتمام  14
 المدرس.

 غٌر دالة 4 44,4 856,1

نجد انو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اجابات المدرسين ( 2من ملبحظة جدول )     
( لأن  04,03,02,00,05,9,8,7,6,2,0وفقا لمتغير الخدمة في المشكلبت ذات التسمسلبت ) 

( وىذا معناه قبول الفرضية 55,5القيمة المحسوبة أصغر من القيمة الجدولية عند مستوى )
جابات المدرسين وفقا لمتغير سنوات الخدمة من ذوي يوجد اختلبف بين إ نو لاإي أ ,الصفرية

سنوات فاكثر( وقد يرجع ذلك الى تشابو المناىج الدراسية التي  5سنوات(, و) 5الخدمة )اقل من 
تم إعدادىم بموجبيا وتماثل التوجييات والتعميمات التي تمقوىا , عدا المشكلبت ذات التسمسلبت 

لأن القيمة المحسوبة أكبر من القيمة الجدولية  ؛صائية( حيث توجد فروق ذات دلالة إح5,4,3)
, ولصالح المدرسين ذوي الخدمة بات المدرسين وفقا لمتغير الخدمة, بين إجا(55,5عند مستوى )
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, وقد يعود سبب ذلك الى الخبرة الطويمة في التعميم والمعرفة التراكمية والطرق اكثر(سنوات ف 5)
طلبب جعل منيم أكثر قدرة عمى تميز الطلبب الذين لدييم الرغبة التي اكتسبوىا من التعامل مع ال

 لمدرس . والانتباهبالإصغاء 
 

 :المقترحاتو التوصيات و الاستنتاجات  /الفصل الخامس
 :الاستنتاجات

 في ضوء نتائج البحث الحالي , توصل الباحث إلى الاستنتاجات الاتية:    
الطلبب دراسياً منيا تتعمق بالطالب نفسة  لعدة اسباب قد تؤثر في نجاح او فش ىنالكن إ .5

 واخرى تتعمق بالمحتوى التعميمي واخرى تتعمق بالمدرس.
يعانون من  2ن مدرسي رياضيات المرحمة الاعدادية في المديرية العامة لتربية الكرخ/إ .8

 البحث الحالي. افرزهمشكلبت صفية وذلك ما 
فاعل مع بعضيا البعض سمباً او ايجاباً في ن الطالب والمدرس والمحتوى التعميمي مفاىيم تتإ .3

 ضبط الامور غرفي الصف الدراسي.
ن تمكن المدرس من المادة الدراسية لوحدة غير كافي لنجاح عممية ادارة الصف ما لم يكن إ .4

 ىناك جانب انساني وتربوي في التعامل مع الطلبب.
 :التوصيات

 يأتي:في ضوء نتائج البحث الحالي , يوصي الباحث بما     
لتدريب المدرسين عمى كيفية التعامل مع مختمف معيقات إدارة  لأخراجراء دورات من حين  .0

 الصف.
تشجيع العمل الجماعي بين المدرسين لتبادل الخبرات والتجارب الناجحة في حل المشكلبت  .2

 الصفية.
من ب و الالتزام من قبل الطلب اشراك اولياء الامور في حل مختمف المشكلبت التي تحول دون .3
 تحول دون التحصيل الجيد. ثم
 الادارة الصفية. فيوالاىتمام بتوافر المناخ التعميمي الصفي المناسب لعممية التدريس بما  .4
 الاستراتيجياتعمى النظريات الحديثة في التربية وعمم النفس لمتعرف عمى أنجع  الاطلبع .5

 المستخدمة لأنماء التفاعل داخل غرفة الصف الدراسي.
عمى مستوى  الإعداديةتمر عممي شامل لمناقشة واقع الإدارة الصفية في المدارس إقامة مؤ  .6

 البمد.
 حاجات ورغبات الطلبب المختمفة في البيئة المدرسية.   بإشباع الاىتمام .7
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 :المقترحات
مدرسي رياضيات المرحمة المتوسطة  تواجواجراء دراسة تبحث مشكلبت الإدارة الصفية التي  .5

 مرحمة الابتدائية كل عمى جية.ومعممي رياضيات ال
ثافتو والمدة الزمنية المعطاة اجراء دراسة مستفيضة حول ملبئمة المنياج من حيث الحجم وك .8
لأن نجاح الطلبب دون الاىتمام بمستواىم التحصيمي يؤدي الى قمة اىتماميم بالدروس ؛ لو

 واللبمبالاة والضجر وىذا بدورة يؤدي الى ىبوط المستوى التعميمي.
جراء دراسات اخرى مستفيضة في محاولة البحث عن مصادر ومسببات مشكلبت الإدارة ا .3

 الصفية في المراحل التعميمية الثلبث والجامعية ومحاولة المقارنة بينيما. 
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 :المصادر
ة معممي المرحمة الإعدادية بمحافظة غز  تواجو(: مشكلبت ضبط الصف التي 2552ابو حجر , ىالة ) .5

 , الجامعة الإسلبمية , كمية اصول التربية, غزة .رسالة ماجستير غير منشورةأسبابيا وسبل علبجيا , 
مجمة (: "نحو أداة موضوعية لإدارة الصف بالتعميم الإعدادي" , 0995اديبي , عباس, وسميمان, ممدوح ) .8

 . 32, العدد  رسالة الخميج العربي
, دار الفكر  2,ط ساليب القيادية والإدارية في المؤسسات التعميميةالأ(: 2555البدري , طارق عبد الحميد ) .3

 , عمان.
, المهارات والتنمية المهنية  –مدرس القرن الحادي والعشرين الفعال ( : 2555جابر, جابر عبد الحميد ) .4
 , دار الفكر العربي , القاىرة . 0ط
 , الشركة العربية المتحدة ,القاىرة.0ط , إدارة الصف وتنظيمة(: 2559الحاج , خميل محمد , واخرون ) .5
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