
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         هـ                                                                               2419 -م 2028لسنت   ثالثالمجلذ ال – 222العذد                                                         مجلت الأستار                                           

 

222 
 

 لذي  طلبت الجامعت جىدة الدياة وعلاقتها  بالاختجاج 

 د . مدسن صالح خسن الزهيري0م 

 وزارة التربيت   

 6/2/2106في  282 التقديم:                                                                 
 2106/ 01/  01في  606  القبول:                                                                         

 الملخص:

 ستيدؼ البحث التعرؼ عمى :ػي      
 لدى طمبة الجامعة. جودة الحياة -1
  . لدى طمبة الجامعة. الاحتجاج -2
 وفؽ متغيري :عمى  جودة الحياة والاحتجاج الفروؽ في   - 3

 .الجنس )الذكور، الاناث( - أ      
 ( نسانيالا)العممي،  التخصص -ب      

 الجامعة.لدى طمبة  جودة الحياة والاحتجاج لعلبقة بيف ا -4 
الدراسة الصباحية  المستنصريةجامعة المف كميات  الثانيةالمرحمة  ةطمببوقد تحدد البحث الحالي   

                  2016-2015   لمعاـ الدراسي 
 بناء وتفسير النتائج   .الإطار النظري: استعرض البحث الحالي النظريات المتبناة في 

 إجراءات البحث:
مقياس  بناء(  كما تـ 2008 الجميؿ) ة لمباحثمقياس جودة الحياة قاـ الباحث بتبني   - 1 

 عمى فقراتيما تـ التأكد مف صدقيما وثباتيما وأسموب الإجابةو  الاحتجاج
ب وطالبة خلبؿ ( طال200بمغت) الجامعةعلبه عمى عينة مف طمبة أ فتـ تطبيؽ المقياسي -2 

 0وقد استخدـ الباحث الحقيبة الإحصائية في تحميؿ النتائج   2015/ 12/ 20 - 12الفترة مف 
 وقد تـ التوصؿ الى النتائج الاتية: 
قياسا بالمتوسط  بجودة جيدة لمحياةيتمتعوف  لا الجامعةطمبة أظيرت نتائج البحث أف  - 1 

 . لممقياسالفرضي 
  .    يتسموف بالاحتجاج الجامعةطمبة  بينت  نتائج البحث أف -2
. الجامعةلطمبة  جودة الحياة والاحتجاجدالة بيف ايجابية وجود علبقة ارتباطية  أظيرت النتائج - 3

                        .وقد قدـ الباحث بعض التوصيات والمقترحات
  
 
 
 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         هـ                                                                               2419 -م 2028لسنت   ثالثالمجلذ ال – 222العذد                                                         مجلت الأستار                                           

 

261 
 

Quality of life and its relation to protest among university 

students 

Dr. Mohsen Saleh Hassan Zuhairi 

Ministry of Educatio 

 
 

Abstract: 
     The Present research aimed at identifying:     
1. Goodness of life the students of the university. 
2. protest the students of the university 
3. Differences in Goodness of life and  protest the students of the university 
according to the variables of gender (males-female) , ( scientific- humanity) 
at the students of the university.  
4. the relation between Goodness of life & protest at the students has 
determined sample of Preparatory scened stage students (scientific and 
literary) for both males and females in AL-Mustansiria (morning studies) 
for 2015-2016.               
Theoretical frame: 
     This research viewed several adoptes in  The research procedures.   
Results Building:    
1- Adopting Goodness of life  (AL-qimel 2008) and Building scale of   
protest among test  after assures its truthes and stability on its articles     
2-The two mentioned measures were applied at the same time on  sample 
educational counselors   (200) students   male and female students during    
12-20/12/2015  .the researcher used the following . Data had been analyzed 
with help of statistic programs for social sciences in data    process(SPSS) 
As a result, it had been reached to results listed below:                            
1- , results revealed that members of the research sample have not the 

Goodness of life capacity and  higher than the average community who 
belong to him 

 2-. University Student have a high level of protest. 
 3-Results showed that there is positive connection relationship 
  between for students of  University Good ness of life and protest among 
  The researcher submitted some recommendations and suggestions                                          
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 :ف بالبحثالتعري /الفصل الاول
:مشكمة البحث  

بالرضػا وتحقيػؽ المعنػى فػي الحيػاة  هوشػعور إنيا مدى إحساس الفرد بالسػعادة  تعد جودة الحياة      
ة تتضػػمف عوامػػؿ داخميػػة تتعمػػؽ بحيػػا، و  الحيػػاة الضػػرورية وتحقيػػؽ الاىػػداؼ لمفرداتيػػا بكػػؿ جوانػػب

فيػػي تعبيػػر وتحقيػػؽ الانجػػاز ،  عيالاجتمػػا وأفكػػاره وعوامػػؿ خارجيػػة تشػػمؿ السػػموكيات والاداء الفػػرد
   .(93،  2009عف الادراؾ الذاتي لتمؾ الجودة فالحياة بالنسبة لمفرد ىي ما يدركو منيػا )الاشػوؿ : 

 حاجاتػو إشػباع عمػى الفػرد قػدرة عػدـل وذلػؾ والتػوترات بػالالاـ مميئػة الحياة أف( Freudفرويد) ويعتقد
 الالاـ تخفيػػػؼالاثػػػر الكبيػػػر فػػػي  الحيػػػاة جػػػودةل ، ةمتعػػػدد نفسػػػية وتػػػوترات صػػػراعات لديػػػو يتولػػػد ممػػػا
 ( 25  ، 1989 : فرح)  البشري لمسموؾ ساسيالأ يدؼويعدىا البالسرور والسعادة ،  الفرد شعورو 

 عنصػر. ولجودة الحياة دور ميـ في ديمومة الرضا والسعادة وزياده النشاط وتحقيؽ الاىػداؼ وىػي 
وخاصػػة عنػػد طمبػػة الجامعػػة الػػذيف ىػػـ عينػػة البحػػث  عيػػةوالاجتما الحيػػاة الشخصػػية تطػػوير فػػي ميػػـ

فيػي تػؤثر عمػى سػموكياتيـ ايجابيػا أو سػمبيا فقػد يحػتج ويػرفض الواقػش الػذي يعيشػو كونػو لا  الحالي،
 التقػدير عػدـب يتولػد لػدى الأفػراد عنػدما يشػعروف  يمبي الطموح ولا يحقؽ الانجاز المنشود فالاحتجاج

 الأوضػػاع عمػػى محتجػػا مجتمعػػو عمػػى ويحقػػد ذاتػػو فيكػػره بحقوقػػو وضػػعؼ الاىتمػػاـ بػػو و  الاجتمػػاعي
 ظممػاً  أف يكتشؼ فالمحروـ الاحتجاج لحدوث ضرورياً  شرطاً  الظمـ دراؾإ يعدو  مجتمعو، في السائدة

 أف والثػاني البشػر، بقيػة بػأحواؿ أحوالػو مقايسػة ىػو الأوؿ: متكػامميف أمػريف طريػؽ عػف عميو وقش قد
 :حفنػي) بالحرمػاف الػوعي يسػمى مػا يبدأ حينئذ ،((ىكذا؟ أنا لماذا: ))الدالخ السؤاؿ نفسو عمى يطرح

المجتمػش فػي والتغيرات مف الحداثة ومتطمباتيػا وتشػابكيا اثػرت افرزتو الحياة ف ما إ (.254 ،2008
تػوازف بػيف تمػؾ وجػود عػدـ نتيجػة ل عامة والطمبة الجامعيف خاصة بعػدـ قػدرتيـ عمػى تحقيػؽ اىػدافيـ

مػػف  ـوطموحػػاتي ـبػػيف اىػػدافيممػػا ولػػد لػػدييـ شػػعورا بالإحبػػاط والصػػراع ؿ تحقيقيػػا ، الاىػػداؼ ووسػػائ
عمى تفاعمو الاجتمػاعي وتحصػيمو  اوىذا ما فرض انعكاسمف جية اخرى جية وبيف وسائؿ تحقيقيا 

تمثػػؿ لػػو لاسػػيما السػػنة الأولػػى بيئػػة جديػػدة لػػـ يألفيػػا حينمػػا كػػاف فػػي فالدراسػػة الجامعيػػة  الأكػػاديمي.
، وىنػػاؾ اخػػتلبؼ كبيػػر بػػيف البيئتػػيف فػػي معظػػـ النػػواحي واف قػػرار الطالػػب دخػػوؿ الجامعػػة المدرسػػة

والاستقلبؿ بنحػو جزئػي عػف الأسػرة والحيػاة التػي اعتػاد عمييػا يعػد  انتقػالًا مػف المراىقػة المتػأخرة إلػى 
داً مػػف مرحمػػة الرشػػد وتشػػيد ىػػذه المرحمػػة الكثيػػر مػػف التغيػػرات النمائيػػة وقػػد يعػػاني الطالػػب فييػػا عػػد

 اليػوـوالعراؽ . ( 141: 1994)المنيزؿ،  يسمى باليوية الذاتية الاضطرابات والصراعات لتطوير ما
يمر بحقبة وازمات اقتصادية واجتماعيػة وتػردي الوضػش الخػدمي وانخفػاض فػي مسػتوى التعمػيـ كميػا 

ه الاوضػاع ليا دور مؤثر في حياة الافراد وجودة حياتيـ مما يخمؽ ظيور سموؾ احتجاجي عمػى ىػذ
 والثقػػافي الحضػػاري التطػػور فػػي تػػأثير ليػػا التػػي الفئػػات أكثػػر مػػف ـفيػػ  وخاصػػة عنػػد طمبػػة الجامعػػة
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 عمػػى تقػػشو  والمنتجػػة الفاعمػػة طاقتػػوو  المجتمػػش وىػػـ الركيػػزة المػػؤثرة  فػػي ،والاجتمػػاعي والاقتصػػادي
وجػػػودة  ئنػػػافبالاطم فالشػػػعور فػػػي المجتمػػػش واحػػػداث التغييػػػر فيػػػو. المسػػػتقبؿ صػػػنش مسػػػؤولية عػػػاتقيـ

  بينمػا اذا كانػت الحيػاة وجودتيػا لا تنسػجـ مػش طمػوح الفػرد الايجابيػة البشػرية التنميػة تحقؽ الحياة قد
المتنوعة التي يواجيا فقد تؤدي بػو الػى الػرفض  والانتياكات واليزات النفسية الضغوطاتفضلب عف 
بالاحتجػػػاج لػػػدى طمبػػػػة  وىػػػذا مػػػا دفػػػش الباحػػػث لمتعػػػرؼ عمػػػى جػػػودة الحيػػػاة وعلبقتيػػػا. والاحتجػػػاج 
    الجامعة. 

 :اهمية البحث

خدمػػػة المجتمػػػش عامػػػة والشػػػباب  الػػػىتسػػػعى المؤسسػػػات التربويػػػة والتعميميػػػة ومنيػػػا الجامعػػػات      
فػػي بنػػاء شخصػػية الفػػرد وتتبمػػور وتنضػػج خػػلبؿ مرحمػػة الاعػػداد  ةممحوظػػ ةمىسػػامىـ اخاصػػة ، وتسػػ

مػف علبقػات إنسػانية وتفاعػؿ اجتمػاعي ، فضػلًب  الجامعي بما تقدمو مف منػاىج متطػورة ، ومػا تػوفره
طاقة بشرية مػؤثرة و يعد طمبة الجامعة فئة ميمة مف فئات المجتمش  ذإ، عف حاجاتو ودوافعو الكثيرة 

الامػػؿ المنشػػود فػػي تجديػػد بنػػاء الامػػة ونيضػػتيا ، وىػػـ ، و فػػي كيانػػو ، فالشػػباب ىػػـ عصػػب الحيػػاة 
 -49،  2012المجتمػش الامػاؿ العريضػة )المعاضػيدي : يعمػؽ عمػييـ  ذرجاؿ الغد وبناة المستقبؿ إ

الشػػػػباب الجػػػػامعي ىػػػػـ مػػػػف الركػػػػائز والمصػػػػادر الرئيسػػػػية لمتطػػػػور الثقػػػػافي والاجتمػػػػاعي فػػػػي ف (.50
المجتمش  وليـ المساىمة وبشكؿ إيجابي وفعاؿ في عممية التغير التي تجػري فػي المجتمػش، ويعػدوف 

حػػػداث التغييػػػر فػػػي الحيػػػاة نحػػػو مركػػػز الطاقػػػة الفاعمػػػة والحيويػػػة والمنتجػػػة وت ممػػػؾ مقومػػػات القيػػػادة واغ
ليػـ الػدور الكبيػر فػي بنػاء المجتمػش والقػدرة عمػى الػتعمـ وفيػـ مػا يػدور فػي الحيػاة وتحمػؿ و الافضؿ. 

المسػػؤولية وتحقيػػؽ الػػذات والمسػػاىمة فػػي حػػؿ المشػػكلبت وتسػػخير امكػػانيتيـ مػػف اجػػؿ حيػػاة تسػػودىا 
شػاعة الحػب والعدالػ أي الوصػوؿ الػى جػودة الحيػاة. وتشػمؿ جػػودة ، ة الاجتماعيػػة السػعادة والرضػا واغ

الحياة )الرضا ، السعادة الذاتية ، المعنويات( فالرضا عف الحياة يعكس مػدى مواجيػة الفػرد لأىدافػو 
تعكس فأما المعنويات  ةوتوقعاتو والمقارنة بيف توقعات الفرد وانجازاتو. ويرتبط الرضا بالسعادة الذاتي

ي وفعاليػػػػة الػػػػذات والحماسػػػػة لػػػػدى الفػػػػرد فيػػػػي تمثػػػػؿ توجػػػػو الفػػػػرد نحػػػػو المسػػػػتقبؿ الانضػػػػباط الػػػػذات
.(Anastasia,2003,128) . مغروسػػة ميمػػة حقيقػػة ىنػػاؾ اف كػػوف لمحيػػاة نظرتػػوالفػػرد  يغيػػر أفو 

.  وماديػا اجتماعيػا عمميػا ناجحػا يكػوف أف ويحػب لنفسو السعادة يرجو انّو ىي انساف كؿ طبيعة في
 : الفقػػػػي.) والرّحمػػػػة المػػػػودّة مشػػػػاعر تظمميػػػػا ىادئػػػػة حيػػػػاة تعػػػػيش سػػػػرةأ صػػػػاحب يكػػػػوف اف ويحػػػػب
 الاحسػػػاس عمػػػى القػػػدرة لػػػدييف الانػػػاث افّ  إلػػػى( Ryff-1981) رايػػػؼ دراسػػػة وتشػػػير (  .2008،2
 توصػػمت. وقػػد ( Ryff-1981-16.) جيػػدة واجتماعيػػة بيئيػػة ظػػروؼ ليػػفّ  تػػوفرت إذا الحيػػاة بجػػودة
 ىنػػاؾ اف الػػى Bowling 2002 وآخػػروف وبولينػػ  (Raj Kumar ,1997 ) كومػػار راج دراسػػة
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 الػػػذات وفاعميػػػة والطمػػػوح التكيػػػؼو  الاجتمػػػاعي التػػػرابط منيػػػا الفػػػرد حيػػػاة جػػػودة عمػػػى دالػػػة مؤشػػػرات
. والبحػػػث ( Bowling, 2002. )وغيرىػػا والمعتقػػػدات الاجتماعيػػػة والقػػيـ لمتفػػػاؤؿ والميػػػؿ وتقػػديرىا

حتجػػػاج ولمػػػا لػػػو مػػػف اىميػػػة فػػػاف عػػػدـ الرضػػػا الحػػػالي يبحػػػث فػػػي علبقػػػة جػػػودة الحيػػػاة ودورىػػػا بالا
ابنػاء المجتمػش وانخفاض المعنويات وزيادة المشكلبت والشعور بالتعاسػة قػد يػدفش   التيديدوالاحباط و 

 يسػتخدميا قػد ليػةا ىػو الاحتجػاج سػموؾف .والرفض الاجتمػاعي الاحتجاجالى  عامة والشباب خاصة
 أشػكاؿ مػف شػكلبً  الاحتجػاج أصػب وقػد  ، عميػو تمردوال رفضو أو الواقش إنكار مف كنوع المستبعدوف

 الإصػلبحية، بالنزعػة الثػوري الحماس فاُستبدؿ تعميماً، الأفضؿ الفئات لدى المقبوؿ السياسي النشاط
 مجػرد إنػو عمػى إليػو يُنظػر وصػار لػو، ومخططػاً  منظمػاً  نشػاطاً  الحػديث الاحتجاجي السموؾ وأصب 
(.  81–80  ،1996 :دالتػوف) السياسػة صػناع فػي والتػأثير اـالعػ الػرأي لتعبئػة أخػرى سياسية وسيمة
ف التغييػػر أدوات مػػف واحػػداً  الاحتجػػاج ويعػػد  لا اجتمػػاعي نظػػاـ أي يحققيػػا التػػي المُدرَكػػة الشػػرعية واغ
 فحسػب، ىػذه المسػاواة عػدـ مػف المستفيديف الأفراد مف تتأتى لا أفراده بيف متساو بشكؿ موارده يوزع
 إنيػا أو العػدؿ مػف معقػولاً  نوعػاً  تتضػمف إنيػا عمػى برروىػا إذا أيضػاً  منيػا المتضػرريف أولئػؾ مػف بؿ

 أوضػػػاعيـ، فػػػي الظمػػػ َـ المتضػػػرروف ىػػػؤلاء أدرؾ إذا وبػػػالعكس .الاجتمػػػاعي النظػػػاـ لبقػػػاء ضػػػرورية
 الاحتجاجيػػػة السػػػموكيات مػػػف معينػػػة أنػػػواع نشػػػوء مسػػػبباً  الاجتمػػػاعي، التغييػػػر نحػػػو ضػػػغط فسػػػيتولد

(Olson & Hafer, 2001, 157.) ولػش" دراسػة أشػارت "(Walsh,1988  )المظػالـ أف إلػى 
 دراسػػة  وتوصػػمت (.(Klandermans,1997,40 الاحتجػػاج توليػػد عمػػى خاصػػة قػػدرة ليػػا المفاجئػػة
 إف أي الحيػػاة، بنوعيػػة إيجابيػػاً  يػػرتبط الافػػراد لػػدى الاحتجػػاج أف وزملبئػػو( Schmitt2005سػػجمت)
 كمػا الأوطػأ، الماليػة المػوارد ذوي مػف بالاحتجػاج رغبػة أكثر نواكا الأعمى المالية الموارد ذوي الأفراد
 ليػوف توصػؿ وقد.  (Schmitt,et al,2005, 26) النفسية بالصحة سمبياً  يرتبط الاحتجاج أف وجد

 اقتػػرف ذاإ لاإ الاسػػتياء، إلػػى بػػالفرد يػػؤدي لا ذاتػػو بحػػد الفقػػر أف إلػػى Leon Trotsky تروتسػػكي
كمػا  تكمػف  (.176 -175 ،2004:غيػر) الثوريػة الأفكػار اعتنػاؽ إلى يقود الفقر بذلؾ ذاتي بوعي

فػػي قمػػة  الامػػر حقيقػػة فػػي وفيعػػد اىميػػة البحػػث الحػػالي  بعينتػػو وىػػـ مػػف الشػػباب الجػػامعي  والػػذيف
مرحمػػة النضػػج العممػػي والثقػػافي والاحسػػاس بالمسػػؤولية ويتميػػزوف بالرؤيػػة والػػوعي والاىتمػػاـ بالحيػػاة 

 يتمتعػػوفقيػػؽ اىػػدافيـ وتطمػػش نحػػو حيػػاة كريمػػة مفعمػػة بالأمػػؿ والعنفػػواف .و تح فػػي وواقعيػػا وتأثيرىػػا
مختمػػؼ عػػف  بشػػكؿ الفكػػري ونتاجيػا تفكيرىػػا فػػي تتسػػـ التػػي المجتمػشوىػػـ صػػفوة  والقابميػػات القػدراتب

 أىمية فاف ذلؾ عمىو . والاجتماعي والثقافي العممي النضج مف مرموقة مرحمة بمغوا أف بعد الاخريف
 .  إلييا التوصؿ يحاوؿ التي والعممية النظرية النتائج مف أكثر تتض  سوؼ البحث ىذا
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 :البحث أهداف /ثالثاً 
 : التعرؼ عمى ستيدؼ البحث الحالي ي     
 . لدى طمبة الجامعة جودة الحياة .1
 الفروؽ ذات الدلالة الاحصائية في جودة الحياة تبعا لمتغيرات )الجنس، التخصص( .2
 ة . لدى طمبة الجامع الاحتجاج .3
 الفروؽ ذات الدلالة الاحصائية في الاحتجاج تبعا لمتغيرات ) الجنس، التخصص (  .4
 . معرفة قوة العلبقة بيف جودة الحياة والاحتجاج لدى طمبة الجامعة .5
  :حدود البحث /رابعاً 

جامعة المستنصرية لمكميات العممية والانسانية لمعاـ الدراسي اليقتصر البحث الحالي عمى طمبة 
 ( ولكلب الجنسيف، باستثناء طمبة الدراسات المسائية وطمبة الدراسات العميا .2016 – 2015)

 :تحديد المصطمحات /خامسا
  :جودة الحياة اولا/

 -" :V.frankl 1964فرانكؿ  - 1
   .ف يكشؼ و بشكؿ مسؤوؿ المعاني الحياتية المتأصمة في سموكو وفي مواقفوأىي قدرة الفرد عمى  

 (Frankl, 1964: 132) . 
   1990 ي فجابر والكفا - 2

)حالة مف المدح واليناء والرضا والاشباع وىي تنشأ مف اشباع الدوافش وتستمر الى مستوى الرضا 
 ( . 1485 ،  1990 :النفسي ( . )جابر والكفاني 

  (Antonovisky, 1999)انتونوفسكي 3 - 
  (Leath, 1999:7))ىي درجة دافعية الفرد في الحياة ( 

   2008-الجميؿ  4-  
)تعني جودة الحياة شعور الفرد بالسعادة والرضا وتحقيؽ المعنى في الحياة وتحقيؽ الاىداؼ 

  ( 16 ،  2008:)الجميؿ . لمفرداتيا بكؿ جوانبيا (

 :التعريف النظري   -  
   ا.في بناء مقياسي واعتمدتو عرفتوالذي  (2008)الجميل الباحث تعريؼ  يتبنى      

 :التعريف الاجرائي - 
 الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف خلبؿ إجاباتو عمى فقرات مقياس جودة الحياة . 
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 :protest   الاحتجاج /ثانياً 

  : Barens & Kaase, 1979بارنس وكاس 1 - 
مف النشاط السياسي، غايتو التأثير في المخرجات  Unconventionalنوع غير تقميدي  

 (.Barens & Kaase, 1979ية والسموكية ) الاجتماع
       Klandermans 1989:_ كلبندرمانس2
نشاط جمعي، ينخرط فيو الفرد ليأخذ عمى عاتقو الاعتراض عمى شؤوف أو تغيرات غير مرغوب    

بيا، ويظير بأشكاؿ شديدة التنوع، مما يعني أنو لا ينبثؽ مف نوع واحد مف أنواع الاستياء 
(Klandermans, 1989, 2.) 
 : Wright , 1990_ رايت 3
   نشاط يزاولو أعضاء الجماعات المحرومة، يتراوح مف محاولات الفرد لتطوير وضعو الشخصي   

بأساليب معيارية  )مقبولة اجتماعياً( أو غير معيارية )غير مقبولة اجتماعياً(، الى الانخراط في 
 Wright et al, 1990, 994–995)لمعيارية )سمسمة مف السموكيات الجمعية المعيارية أو غير ا

 ((Sherwood, 2003_تعريؼ شيروود 4 
تصري  بالاعتراض أو عدـ الموافقة، يصدر عف شخص أو جماعة أو منظمة، ذوات صمة    

 (.Sherwood, 2003, 1بموضوع الاعتراض )
 : لاحتجاج ل التعريف النظري -
ض الاجتماعي فداً عمى النظرية المتبناة في الر أعلبه واعتما ريفاتوبعد الاطلبع عمى التع   
 :  protestالباحث تعريفاً  للبحتجاج"   ،استنتج(Buss 1962"بص" )ؿ
 الواقش تغيير أحداث جؿأ مف والاعتراض والرفض لمرد   الجماعة او الفرد  يستعممو نشاط ىو   

 .    الحياة في بأىميتيـ والشعور،  الجماعة حقوؽ وحماية،  افضؿ نحو  الى المحبط
 : التعريف الإجرائي  -

مقياس الذي أعده الالدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المستجيب مف خلبؿ استجابتو عمى فقرات 
 الباحث  ليذا الغرض.

 الاطار النظري لمبحث: الثاني/الفصل 
 سػػػػيقوـ الباحػػػػث بعػػػػرض وجيتػػػػي النظػػػػر المعتمػػػػدة فػػػػي اعتمػػػػاد مقيػػػػاس جػػػػودة الحيػػػػاة  لمباحثػػػػة     

والنظريػة التػي اعتمػدىا فػي بنػاء  (Frankl  1982الوجوديػة لفرانكػؿ )( وىػي النظريػة 2008)الجميؿ
اسػػػتعماليا فػػػي وتفسػػػير ( و Buss1962بػػػص) مقيػػػاس الاحتجػػػاج وىػػػي نظريػػػة الػػػرفض الاجتمػػػاعي ؿ

 في الدراسة الحالية. ومناقشة النتائج 
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 (Frankl 1982النظرية الوجودية لفرانكل ) -اولا
( أف الانساف حر وغير مقيد  ويفكر وصػاحب إرادة واختيػار ولا Frankl 1982قد فرانكؿ ) يعت    

يحتاج إلى موجو. وركز عمى أف الإنساف كفرد يقوـ بتكويف جوىر ومعنػى لحياتػو وىػو مسػؤوؿ عػف 
ـ أفعالو الحرة. والإنساف ىو مف يختار ويقوـ بتكويف معتقداتو والمسؤولية الفردية خارجاً عف أي نظا

مسػػبؽ. ويػػرى إف لمحيػػػاة معنػػى عنػػػد الاشػػخاص ولكنيػػػا تختمػػؼ مػػػف شػػخص لاخػػػر وعنػػد الشػػػخص 
الواحد مف يوـ ليوـ ومف ساعة إلػى أخػرى ولكػؿ فػرد ميمتػو الخاصػة أو رسػالتو الخاصػة فػي الحيػاة 

. وأف الػدافش والحػافز 109)،1982التي تفرض عميو مياماً محددة عميو أف يقػوـ بتحقيقيػا. )فرانكػؿ:
سي لديمومة حياة الإنساف ىو رغبتو فػي تحقيػؽ اليػدؼ وايجػاد معنػى لمحيػاة مػف اجػؿ السػعادة الأسا

( ) الإنسػػاف يسػػتطيش أف يعطػػي معنػػى لحياتػػو Franklويقػػوؿ فرانكػػؿ ) .والحػػب وىػػو اسػػمى ىػػدؼ 
بالتمسؾ بما أسميو القيـ المبدعة وانجاز المطالب . ومعنى أف تخبرنا إنساف واحداً متفرداً ىػو نحبػو 
. والحب ىو أقصى وأعمى ىدؼ لمكائنات البشرية واف خلبص الإنساف إنما يكوف مف خػلبؿ الحػب 

(  اذا كػػاف ىنػػاؾ Frankl( . ويعتقػػد فكتػػور فرانكػػؿ )460، 1981) باترسػػوف :  ف يحػػب (.اوفػػي 
معنػػػى لمحيػػػاة فػػػاف ىنػػػاؾ معنػػػى لممعانػػػاة  ولكػػػي يتحقػػػؽ معنػػػى الحيػػػاة لابػػػد للئنسػػػاف اف ينظػػػر الػػػى 

نظرة تفاؤلية فإذا كاف ىناؾ سؤاؿ ماذا تتوقش مف الحياة يجب اف يصاغ بطريقة اخرى وىػو  مستقبمو
ماذا توقعت منؾ الحياة وما قدمت انت لمحياة فػإف الإنسػاف حػيف يريػد حياتػو إنمػا يريػد سػعادتو وىػو 
حػػػػػيف يريػػػػػد سػػػػػعادتو فيػػػػػو إنمػػػػػا يريػػػػػد أف يػػػػػأتي كػػػػػؿ شػػػػػيء مطابقػػػػػاً لقػػػػػانوف الطبيعػػػػػة. )الأصػػػػػفري : 

ويؤكػػد اف فقػػداف الفػػرد ثقتػػو بنفسػػو وبػػالاخريف يػػؤدي الػػى ضػػعؼ الإرادة فػػي الحيػػاة   .( 1994،53
غير قػدر عمػى تحقيػؽ اليػدؼ ا وقدرتو عمى التفاعؿ والتواصؿ مش الاخريف في الحياة ويصب  متردد

صػػػب  يويكػػػوف وجػػػوده ىامشػػػيا دوف اىميػػػة. وعنػػػدما يكػػػوف لمفػػػرد ىػػػدؼ يسػػػعى إليػػػو فػػػي ىػػػذه الحيػػػاة 
وقدرتو عمى تنظيـ سموكو مف الػداخؿ  لفرد متفائلب بتخطي الماضي بما فيو مف الاـ وىموـمستقبؿ ا

وقدرتػػػو عمػػػى تحقيػػػؽ أو تقريػػػر مصػػػيره بنفسػػػو ويكػػػوف مسػػػتقلًب بذاتػػػو يتخػػػذ القػػػرارات دوف تػػػردد ودوف 
ويػػرى .  ( 37،  2008الاعتمػػاد عمػػى الاخػػريف  مقاومػػا لمضػػغوط الاجتماعيػػة والحياتيػػة.)الجميؿ: 

( اف إرادة المعنػػى ىػػي القػػوة الوجوديػػة لمػػروح الإنسػػانية التػػي تمكػػف الفػػرد مػػف فيػػـ  Franklكػػؿ )فران
الوضػػش الإنسػػاني. فقػػد تحبطػػو الظػػروؼ الاجتماعيػػة والثقافيػػة وقػػد يشػػعر بعػػدـ التحػػدي وعػػدـ وجػػود 

 واف إدراؾ الإنسػاف لأىميػة اىداؼ او انجاز أي شػيء وىػذا يػؤدي الػى الإحسػاس بػالفراغ الوجػودي.
تحقيؽ المعنى تولد لديو المسؤولية والالتزاـ الذي يجعمو قادرا عمى المشاركة في العالـ والابتعاد عػف 

 ( .  Gale , 1974 , 142الوحدة )
( اف إرادة المعنى ىي القػوة الوجوديػة لمػروح الإنسػانية التػي تمكػف الفػرد  Franklيرى فرانكؿ )و      

ظػروؼ الاجتماعيػة والثقافيػة وقػد يشػعر بعػدـ التحػدي وعػدـ مف فيـ الوضش الإنساني. فقد تحبطػو ال
وجػػػود اىػػػداؼ او انجػػػاز أي شػػػيء وىػػػذا يػػػؤدي الػػػى الإحسػػػاس بػػػالفراغ الوجػػػودي. والنػػػاس يشػػػتقوف 

 -الخبراتيػػػة -الابتكاريػػة مػػػف خػػلبؿ القػػيـ الشخصػػػية والتجربػػة وليػػا ثلبثػػػة أنػػواع: ةالمعنػػى مػػف الحيػػا
 .الاتجاىاتية 
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تكتسػػػب بقبػػػوؿ الحاجػػػات الفطريػػػة والبيئيػػػة ، وتنشػػػأ الحريػػػة الشخصػػػية مػػػف  كمػػػا يػػػرى اف الحريػػػة    
لية تجػػاه الحيػػاه. واف احبػػاط إرادة المعنػػى يػػؤدي الػػى الإحبػػاط الوجػػػودي ؤو الإحسػػاس العميػػؽ بالمسػػ

الذي يؤدي الى العصاب المعنوي. كما يشػير الػى اف حيػاة الفػرد الأكثػر نجاحػاً تصػب  خاويػة وغيػر 
 :الى   أشار ذإبالمعنى واليدؼ، وىذاف المحوراف يعرفاف برباعي فرانكؿ  مجدية بدوف الإحساس

 النجاح الذي لا زاؿ يشعر بالفراغ ويؤدي الى اليأس. -2 .ىالنجاح المرتبط بالمعن -1
الفشػػػػؿ مػػػػش عػػػػدـ الإحسػػػػاس بػػػػالمعنى والػػػػذي يػػػػؤدي الػػػػى اليػػػػأس. -4 الفشػػػػؿ المقتػػػػرف بػػػػالمعنى. -3

 نكؿ مفاىيـ نظريتو وىي :  وقد حدد فرا .121)،1982)فرانكؿ:
أف الألػـ جػزء لا يمكػف اف يتجػزأ مػف الحيػاة ومػف غيػر الالاـ لا ( Franklرأى  فرانكػؿ ): الألـ  -1

يمكف لمحياة اف تكتمؿ والألـ بنفس قوة الموت والاثناف مكملبت لمحيػاة وأف يكػوف متفػائلب بالمسػتقبؿ 
ف الفرد الػذي لديػومختارا لمجموعة مف الطرؽ والاساليب لكي يتحقؽ  م الثقػة بنفسػو  وعنى الحياة .واغ

وبػالاخريف  قػػادر عمػػى اداء السػػموؾ المناسػػب وفػػؽ رؤيػاه ومػػا يتناسػػب مػػش طموحاتػػو وحالتػػو النفسػػية 
والقػػدرة عمػػى التجديػػد والابتكػػار والإحسػػاس بالكفايػػة والقػػدرة عمػػى إدارة الحيػػاة والوصػػوؿ الػػى اليػػدؼ 

تـ الاستفادة منيا في تحقيؽ أىدافػو توما يتوفر لو مف فرص  مف خبراتو الماضية والحاضرة ستفيديو 
 في حياتو متخطيا الماضي بما فيو مف لاـ وىموـ .   

يػو أعمػػى وأقصػػى ىػدؼ لمكائنػػات الحيػػة وىػو اليػػدؼ الأقصػػى فالحػب : امػػا الحػب فػػي النظريػػة  -2
 .لموجود وخلبص الإنساف مف كؿ الالاـ النفسية والبدنية بذلؾ الحب الإنساني 

ففي الحب طموح غائي يجب اف يسعى اليو كؿ إنساف في عمؽ كؿ  ، بالحب يتحوؿ الألـ الى أمؿ
 عف الحب . أزمة واف الفكر والشعر مف أساليب التعبير

 ةعديػد مػف المظػاىر النفسػػيتتكػػوف مػف ال وحػدة أف الفػرد  ( Frankl 1982)فرانكػؿ يػرى الفػرد:  -3
 صائص ىي :خويمتمؾ  ةوالروحي ةوالعقمي يةوالبدن

الػػروح :تعػػد الجانػػب الاسػػمى فػػي الفػػرد تميػػز الانسػػاف مػػف الحيػػواف وىػػي اصػػؿ كػػؿ وعػػي وليسػػت  -أ
 محكومة بالغرائز كما يصور فرويد الذات ومف الروح يشتؽ الوعي والحب والضمير الاخلبقي .

 الحرية تعبر عف مواجية الغرائز والميؿ والبيئة .-ب 
 فيـ نفسو كمسؤوؿ .و الاختيار  وانو صاحبـ ضميره واماـ الله المسؤولية :لمفرد مسؤولية اما-ج 
مف المفاىيـ الميمة في النظرية وىػو نيايػة الحيػاة الفعمػي او انتيػاء الامكانيػات وانتيػاء : الموت -4

غبار عمييا والجيػؿ المطمػؽ فػي زمػاف  معنى الحياة لابد اف يقش الموت عمى الانساف وىي حقيقة لا
وعمػى الفػرد اف يشػغؿ نفسػو بالحيػاة بعيػدا . التفكير وىذا ما تعده النظريػة سػمبيا وقوعو يسبب القمؽ و 

فعمػى الانسػاف اف يػتعمـ الػى حػد المػوت مسػتفيدا مػف ، عف التفكيػر بػالموت وذلػؾ كفيػؿ بقيػر المػوت
ويحاوؿ الابتعاد عف تكرار  ،خبرات الماضي التي عاشيا في رسـ طبيعة مستقبمو واىدافو وطموحو 

 التي وقش فييا سابقا .الاخطاء 
لا  بالتأكيػدالدافش :ىػو المعنػى فػي تحقيػؽ معنػى الحيػاة وىػو اىػـ ظػاىرة انسػانية لاف الحيوانػات  -5

                  دافش قويػػػػا كػػػػاف لمحيػػػػاة ولموجػػػػود معنػػػػى واضػػػػحا .الػػػػتقمػػػػؽ عمػػػػى اي معنػػػػى لوجودىػػػػا . فكممػػػػا كػػػػاف 
 (88 ،1981 : باترسوف) 
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 ة (:معنى الحياة ) جودة الحيا
( انو عندما يجػد النػاس  Franklالمعنى في الحياه ىو جوىر واساس الوجود ، ويعتقد فرانكؿ )     

المعنػػى فػػي حيػػاتيـ فػػإنيـ سيصػػبحوف اصػػحاء نفسػػياً ونشػػطيف روحيػػاً. ومفيػػوـ المعنػػى مػػف المفػػاىيـ 
ى( والػذي يعنػي الأساسية في الوجودية وخصوصاً عند العالـ النفسي فرانكؿ الذي أسماه )إرادة المعنػ

المعنى  ( Franklيعمؿ بوصفو واقعاً لمسموؾ وقسـ فرانكؿ )و سعي الإنساف لإيجاد معنى في حياتو 
 معنى الحياة الجوىري -2معنى الحياة في المحظة الراىنة      -1 ىما: إلى مستوييف

مسػتوى الثػاني ويعتقد الإنساف أف يحاوؿ تحقيؽ المعنى في المستوى الأوؿ بػدلًا مػف الانشػغاؿ فػي ال
إذا كػػاف مػػف المسػػتحيؿ تحديػػد معنػػى الحيػػاة  )مػػف المعنػػى كونػػو يعػػد خػػارج الوجػػود البشػػري إذ يقػػوؿ 

بطريقة عامة فالحياة لا تعني شيئاً غامضاً ولكنيا تعني شيئاً حقيقياً محدداً لمغايػة مثممػا تكػوف ميػاـ 
شػخص فكػؿ شػخص كػائف إنسػاني الحياة أيضاً حقيقية ومحددة لمغاية ، فيذه المياـ تشكؿ مصػير ال

إف كػؿ  .مختمؼ ومتفرد ومتميز ولا يمكف مقارنة إنساف بإنساف آخر ولا مصير إنسػاف بمصػير آخػر
ومش ذلؾ توجد دائماً إجابة صحيحة واحدة فقط لممشكمة التي يفرضيا الموقؼ  ، موقؼ يتميز بتفرده

 ( 109، 1982 ) فرانكؿ :   الراىف (
فػػػي  وفػػػؽ النظريػػػة الوجوديػػػة ( Frankl 1982) فرانكػػػؿ ز وجيػػػة نظػػػر مكػػػف إيجػػػايممػػػا تقػػػدـ       

  ثلبث ركائز أساسية ىي:   
 يمتمػؾ حريػة  لكنػوة يػة والبيئيػالوراثعمى الػرغـ مػف تػأثير العوامػؿ الإرادة  ويمتمؾ حرف الانساف أ -1

ادة تتبػػايف مػػف ف حريػػة الار اغ و ، فػػي الحيػػاة  المواقػػؼ المختمفػػة معتمػػدا عمػػى نفسػػو مواجيػػا رقػػراالاتخػػاذ 
   الصحي  دوف تردد. القدرة عمى الاختيارفرد الى اخر واف مصيره مستقؿ ولديو 

القػػوة الوجوديػػة وعػػدتيا إرادة المعنػػى  فػػي ( Frankl 1982)ركػػزت النظريػػة الوجوديػػة لفرانكػػؿ   - 2
معنػػى  لمتوصػػؿ إلػػى  يسػػعى واف الفػػرد لمػػروح الإنسػػانية التػػي تمكػػف الفػػرد مػػف فيػػـ الوضػػش الإنسػػاني.

يسػػعى ويجتيػػد فػػي سػػبيؿ ىػػدؼ يسػػتحؽ أف يعػػيش مػػف و محسػػوس ومممػػوس فػػي الوجػػود الشخصػػي 
عمػػػى التفاعػػػؿ  ولديػػػو القػػػدرة الظػػػروؼ أسػػػوأأجمػػػون لأف ىػػػذا يسػػػاعده عمػػػى البقػػػاء بفاعميػػػة حتػػػى فػػػي 

يشػػتقوف المعنػػى مػػف الحيػػاه مػػف خػػلبؿ القػػيـ الشخصػػية  والافػػرادوالتواصػػؿ مػػش الاخػػريف فػػي الحيػػاة. 
 .الاتجاىاتية  -الخبراتية -الابتكاريةيا ىي أنواعو  والتجربة

يعمػؿ بوصػفو واقعػػاً و الػذي يعنػي سػعي الإنسػػاف لإيجػاد معنػى فػي حياتػػو  معنػى الحيػػاة ركػز فػي - 3
ومعناىػػا تتحقػػؽ لػػدى الفػػراد عنػػدما يحقػػؽ اىدافػػو عػػف طريػػؽ ابداعػػو وابتكػػاره ممػػا أف الحيػػاة و لمسػػموؾ 

   .المعنى في الحياه ىو جوىر واساس الوجود  أف اكتسبو مف خبرات في الحياة . ويجد
 مف حيث التنظير والتفسير .يتبناىا  ف البحث الحاليإلذا  

Bussًً 1962نظريةًالرفضًالاجتماعي"ًبص"ًً/ثانيا ً

ف الافػػػػراد يتعرضػػػػوف لمضػػػػغوط بنحػػػػو  أو بػػػػ خر ولكػػػػنيـ لا أ( Buss, 1962يػػػػرى بػػػػص )      
لضػغوط منبيػات مؤذيػة تواجػو الفػرد فػي حياتػو اليوميػة عػف يتعرضوف بنفس الدرجة مػف الخطػر ، وا

احباطػات  الضػغوط  ممػا تجعمػو يحػتج . وقػد تولػد ىػذه  طريؽ المواقؼ المختمفة التي يمرّ بيا الفػرد
ف استجابة الفرد إلييا تختمؼ تبعػاً لػنمط الشخصػية وتكوينػو ونػوع مما  تعيؽ الاستجابة الاجتماعية واغ
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مػػف  Lossوالفقػػداف  Deprivationوقػػد عػػد الحرمػػاف  .الػػذي يتحػػرؾ فيػػوالبيئػػة والوسػػط الاجتمػػاعي 
ويػػؤثر فػػي تشػػكيؿ  .(Buss, 1995 ,189بػػيف تمػػؾ الضػػغوط الغامضػػة التػػي يمػػر بيػػا الفػػرد ) 

شخصػػيتو ونموىػػا وتحديػػد أسػػموب التعامػػؿ مػػش الحػػدث أو الضػػغط وكػػذلؾ الاليػػات الدفاعيػػة النفسػػية 
ويسػتطيش الفػرد  أحػداث التػوازف الػداخمي ،جؿ إج والرفض مف والاحتجا ومطالبو الشخصية في الرد  

 وىػياف يواجو اليموـ والضغوط بنحو افضؿ مػف غيػره بمػا يضػمف اسػتعماؿ اسػاليب واليػات الػدفاع 
-36، 1987 :منػػاورة مناسبػػػة لتحقيػػؽ التػػػوازف الداخػػػمي للئنسػػػاف والتكيػػؼ مػػش الحيػػاة . )الرفػػاعيّ 

داث منبيات تواجو الفرد في حياتو اليومية مف خػلبؿ مواقػؼ ( الاحBuss2000) . وعد بص( 37
الحرمػاف  عػد، و  معينة، ومف بيف تمؾ الاحداث ما يتمثؿ بالاحباطات التي تعيؽ الاسػتجابة الوسػيمية

والاحبػػاط والفقػػداف مػػف بػػيف تمػػؾ الاحػػداث المؤذيػػة والتػػي مصػػادرىا الازعػػاج فػػي حيػػاة الفػػرد اليوميػػة 
 ,Buss) الاختناقػػػات السػػػكانية  التغيػػػرات المفاجئػػػة فػػػي الاحػػػداث كالضوضػػػاء، الضػػػوء السػػػاطش،

وأف التعامػػؿ الصػػحي  مػػش المواقػػؼ الضػػاغطة لا يمكػػف أف يكػػوف فػػي إطػػار مػػف  ،(  9 , 2000
العشػػوائية أو رد الفعػػؿ السػػريش بػػؿ يكػػوف عمػػى وفػػؽ اسػػتراتيجيات محػػددة ترمػػي إلػػى الحػػد مػػف آثػػار 

أسس مف الاقتنػاع والاستقلبلية والقدرة عمى الاحتجاج عمى أحداث الحياة الضاغطة التي تقوـ عمى 
 .( 13 ، 1995 :المواقؼ السمبية بيدؼ تحويؿ اتجاه الأحداث الضاغطة لمتكيؼ الفاعؿ ) محمد

( العدائيػػة تتكػػوف نتيجػػة لمعقوبػػات التػػي فرضػػيا المجتمػػش عمػػى الشػػخص، Buss,1962ويػػرى بػػص )
الشػػػخص الػػػذي يتميػػػز بالعػػػداء يقضػػػي وقتػػػا طػػػويلب فػػػي وتتضػػػمف الرغبػػػة فػػػي إيػػػذاء الاخػػػريف، و إف 

مراجعة الأذى الذي لحؽ بو عمى أيدي الاخريف، وعمػى الػرفض والإبعػاد الػذي عانػاه مػنيـ والحرمػاف 
 (.32 ،1985:)الحمداني  الذي فرضوه عميو

( بعػػض أحػػداث الحيػػاة الضػػاغطة إلػػى الأحػػداث المفاجئػػة Buss,1962وقػػد صػػنؼ بػػص )       
مير بسػػػػبب الحػػػػروب وأعمػػػػاؿ العنػػػؼ والقتػػػػاؿ والأحػػػػداث المتعمقػػػػة بالانفجػػػػارات النوويػػػػة وتشػػػمؿ التػػػػد

والضػػغوط الطبيعيػػة مثػػؿ الفيضػػانات وانفجػػار البػػراكيف والعواصػػؼ الشػػديدة والػػزلازؿ الأرضػػية. كػػذلؾ 
الضغوط الشخصية، مثؿ وفاة شخص عزيز والخسارة المادية في العمؿ والفشػؿ فػي إقامػة العلبقػات 

ف الحػػدث الػػذي يكػػوف عمػػى شػػكؿ ىجػػوـ عمػػى الفػػرد أي يحمػػؿ أ الػػى وأشػػار، يػػة الناجحػػة الاجتماع
طابعا عدوانيا يؤدي إلى العدواف ، وبعبارة أخرى أف الإحداث المتمثمة باليجوـ مثػؿ الضػرب الشػديد 
التي تكوف فعالة وبصورة لا يمكف لمشخص التخمص منيا ، أو تجنبيا ىي التػي تػؤدي إلػى العػدواف 

العدائيػػػػة الناتجػػػػة عػػػػف ( (Buss,1961مػػػػا  يػػػػؤدي الإحبػػػػاط إلػػػػى العػػػػدواف،  وصػػػػنؼ بػػػػص أكثػػػػر م
أنيػػػا ضػػػمنية حيػػػث يفكػػػر الفػػػرد مميػػػا بمػػػا واجيػػػو مػػػف ىجومػػػات سػػػابقة  عمػػػىالأحػػػداث والاحباطػػػات 

(Buss,1962, 17.)  وأف آليات الدفاع وميكانزمات الدفاع النفسي التي ىدفيا مساعدة الفػرد عمػى
لاحباطػات وقتيػاً او حمايتػو مػف التػوتر ويمكػف اف تكػوف  اسػتراتيجيات التكيػؼ معاجمة الصراعات وا
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 شعورية مثؿ المواجية والصبر وطمب المساعدة الاجتماعية والروحية والعقلبنية والعػدواف أو اليجػوـ
عمػػى مصػػدر الضػػغط أو إيػػذاء الػػنفس وتجنػػب الموقػػؼ الضػػاغط سػػواء كػػاف جسػػمانياً أـ  والاحتجػػاج

 ( .632 ، 1983 :وؼ عقمياً ) دافيد
تتوجو أحاسيسيـ نحو البيئة التي تحيط  ةالأفراد الأكثر حدأف  Buss,1980)) وقد أكد بص     

دراكيا، مف الوقت بيـ، ويقضوف كثيراً   يمكف  ما يمر بو الفرد مف خبرة داخمية و في فيـ ىذه البيئة واغ
خريف ، بينما تكوف الجوانب العامة احتمالية استدلاؿ الا مش أف يُعبر عف تجربتو والإخبار عنيا

ظاىرة تماماً لأنو بإمكاف الاخريف ملبحظتيا بسيولة مف خلبؿ الطريقة التي يظير بيا الفرد 
  للآخريف، وبإمكانو ملبحظة ىذه الأشياء نفسيا، وكأنيا مف منظوره الخاص الذي يمتمكو

Buss,1980,7)مشاعر العدائية، وأف عدـ  (. واف إحساس الفرد بالرفض مف الاخريف تحرؾ عنده
التقدير الاجتماعي يجعؿ الفرد يشعر بالعزلة والرفض والانسحاب والنبذ الاجتماعي ، فيكره ذاتو 

 (.Berhoits,1993, 17) سموكيات غير مقبولة ومعادية عمى مجتمعو معبراً عف ذلؾ مفويحقد 
 اليوميػة حياتػو فػي الفػرد تواجو (،Noxious stimulمحددة مف المنبيات المؤذية ) ىناؾ أنواعو     

مثؿ الرفض الاجتماعي  يتمثؿ ما الضغوط تمؾ بيفبيا ومف  يمر التي المختمفة المواقؼ طريؽ عف
Social Rejection  والتيديػػد،Threat  ، كػػاف مميػػزا سػػواء تمػػؾ المنبيػػات اىتمامػػاً  وقػػد أعطػػى

    0(very Impressiveحدوثيا لفظياً أو سموكياً وعدّىا مؤثرة جداً )
 والرفض يمكف أف يكوف عمى أشكاؿ عديدة، منيا:  

 : Unvarnished dismissal  الرفض الواض  الصري  - 1
 مثؿ إجباره عمى ترؾ المكاف أماـ الاخريف أو بدونيـ. ويقصد بو مواجية الموقؼ بصورة مباشرة ،

 : Indirect verbal rejectionالرفض المفظي غير المباشر  - 2
اشر يشعر بو الفػرد مثػؿ المواقػؼ التػي يتعػرّض ليػا الفػرد، مثػؿ الاسػتيزاء مػف الاخػريف، وىو غير مب

 والسخرية التي يشعر إزاءىا الفرد بالتقدير الواطئ لمذات.
 :  النقد3- 

وىي سمسمة الانتقادات التي يتعرض ليا الفرد في حياتو مثؿ نقد الوالديف أو المعممػيف بصػورة لاذعػة 
وقد يكوف النقد عمى المظير والملببػس أو عمػى طريقػة الحػديث، وكميػا تػؤدي  وىي مواقؼ لا تنسى،

 إلى التقميؿ مف شأف الفرد.
مػا التيديػد: فيتمثػؿ بمواقػؼ لفظيػػة، مثػؿ تيديػد الوالػديف لأطفػػاليـ بالضػرب، والعقػاب، ويعػد التيديػػد أ 

أو الرد بالمثػؿ، لأنػو  مثيراً لمذعر والخوؼ، فضلًب عف أف ىذه المواقؼ يصعب عمى الفرد مواجيتيا،
ويشػػير بػػص أف الفػػرد عنػػدما يواجػػو  . يفتقػػر  إلػػى الشػػجاعة، والجػػرأة عمػػى المواجيػػة بصػػورة مباشػػرة

 (.   Buss & Warren,2000, 36الشخص الى المقاتمة أو اليرب )بو عدوانا قد يؤدي 
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 : يأتي نوجز ما (Buss1962لوجية نظر بص ) عرض مف تقدـ ما ضوء وفي 
والتي تتمثػؿ  ـحياتي فيوالسموكية  التي يتعرض ليا الافراد  ةى المنبيات المؤذية المفظيأكد عم – 1

بالاحتجػػػػاج فيواجيػػػػوف ىػػػػذه  الضػػػػغوط والنقػػػػد ،  ، والتيديػػػػد مثػػػػؿ الػػػػرفض الاجتمػػػػاعي ، بضػػػػغوط 
 والرفض. 

 عمػى وفػؽ اسػتراتيجيات محػددةو  ويرى أف لا بد مف التعامؿ مش المواقؼ الضاغطة بشػكؿ مػنظـ -2
  .أحداث الحياة الضاغطة مف اجؿ الرد والاحتجاج عمى مبنية عمى قناعة واستقلبلية

 الػػػػػػدفاع وف متزنػػػػػػة عنػػػػػػدما يسػػػػػػتعمؿ ميكانزمػػػػػػاتكمػػػػػػا يػػػػػػرى اف الفػػػػػػرد تتشػػػػػػكؿ شخصػػػػػػيتو وتكػػػػػػ – 3
سػػػتراتيجيات التكيػػػؼ شػػػعورية مثػػػؿ الصػػػبر وطمػػػب المسػػػاعدة الاجتماعيػػػة والروحيػػػة والعقلبنيػػػة أو والا

   والتكيؼ مش الحياة . عمى مصدر الضغط  والاحتجاج والرفض الرد  و  المواجيةو اليجوـ 
وىػػػي  نظريػػػاً  أطػػػاراً  بوصػػػفيا (Buss1962الػػػرفض الاجتمػػػاعي لػػػبص ) نظريػػػة  الباحػػػث ىتبنػػػ وقػػػد

 . مناسبة لبناء المقياس والتفسير لمفيوـ الاحتجاج
جراءات البحث:  الفصل الثالث/ منهجية وا 

جراءاته:  منهجية البحث وا 
ضػػمف ىػػذا الفصػػؿ عرضػػاً للئجػػراءات التػػي قػػاـ بيػػا الباحػػث لغػػرض تحقيػػؽ أىػػداؼ البحػػث مػػف يت  

جػػراءات البحػػث فػػي اسػػتخدمت التػػي لػػلؤدوات ووصػفاً اختيػػار العينػػة وطريقػػة تحديػد مجتمػػش البحػػث   واغ
بيانػات  طتيااالتػي عولجػت بوسػوالوسػائؿ الإحصػائية وأسموب تطبيقيػا  ليا والثبات الصدؽ استخراج
 . مما أف المنيج المتبش في ىذا البحث ىو منيج البحث الوصفي الارتباطيع البحث.

 :مجتمع البحث /أولاً   
بجميػػش كمياتيػػا العمميػػة والإنسػػانية  المستنصػػريةجامعػػة اليتحػػدد مجتمػػش البحػػث الحػػالي  بطمبػػة      

    ( 2016 – 2015)الدراسة الصباحية( لمعاـ الدراسي )
  :عينة البحث  /ثانياً 
 -التخصػػص )عممػػي أسػػاسعمػػى  ت،طبقػػاعمػػى مجتمػػش البحػػث الحػػالي يمكػػف تقسػػيمو  وبمػػا أف     

العشػػوائية حيػػث تػػـ  الطبقيػػةقػػد اختيػػرت عينػػة البحػػث بالطريقػػة ف ،(أنػػاث -رو )ذكػػ والجػػنس( إنسػػاني
اذ بمغػت  يػاعينػة منالالجامعة المستنصرية بالطريقة العشوائية، ومف ثـ تـ اختيار كميتيف مف اختيار 

 كميػػة التربيػػة الانسػػانية، والكميػػات ىػػي: )ةياسػػب، تػػـ تحديػػد الاعػػداد بطريقػػة تنطالػػب وطالبػػة (200)
( 1والجػػدوؿ ) طالبػػة 100)و) طالػػب 100))حسػػب الجػػنس بواقػػش وتوزعػػت العينػػة ب (لعمػػوـ اكميػػة و 

 يوض  ذلؾ. 
 توزيع عينة البحث وفقاً لمجنس والتخصص )الانساني والعممي( (1دول )ج

 الكلية
 التخصص الانساني العلميالتخصص 

 المجموع
 إناث ذكور إناث ذكور

 100 50 50 ــــــــ ـــــــــ التربية

 100 ــــــــ ـــــــــ 50 50 العلوم

 200 100 100 المجموع الكلي
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 :أداتا البحث ثالثاً/
متعرؼ عمػى ـ أداة لقياس جودة الحياة وأداة أخرى لستخداتحقيقا لأىداؼ البحث كاف لا بد مف    

فقػد  وفيما يأتي الإجراءات التػي اتبعيػا الباحػث لإعػداد ىػذيف المقياسػيف الاحتجاج  لطمبة الجامعة
 وعلبقتيػا الحيػاة جػودة( عػف اطروحتيػا )2008) الجميؿ تبنى الباحث مقياس جودة الحياة لمباحثة

وات المتبعػة فػي التأكد مػف صػدقو وثباتػو وسػوؼ تػذكر الخطػ بعد( الجامعة طمبة لدى الذات بتقبؿ
وذلػػؾ  نبينمػا الأداة التػي المػػراد اسػتعماليا لقيػاس الاحتجػػاج  لمطمبػة فقػد قػػاـ الباحػث ببنائيػاذلػؾ.  

يتفػػؽ مػػش أىػػداؼ البحػػث الحػػالي لػػذلؾ اتجػػو للبحتجػػاج لػػـ يعثػػر عمػػى مقيػػاس مناسػػب  لأف الباحػث
 الباحث لبناء المقياس المذكور متبعاً في ذلؾ الخطوات الاتية:

 د العبارات التي يتضمنها المقياس:تحدي - 1
 .وقد تـ ذلؾ بعد رجوع الباحث إلػى عػدد مػف الأدبيػات والأطػر النظريػة ذات العلبقػة بالاحتجػاج    

ؽ الباحػػث تعريػػؼ وفػػػؽ ( وقػػد اشػػتBuss، 1982عتمػػد الباحػػث نظريػػة الػػرفض الاجتمػػاعي لػػػبص)أ
 الفػرد  يسػتعممو نشػاط ىػو) ص عمػىاس وفؽ ذلؾ التعريؼ الذي ينوقد تـ تحديد فقرات المقينظريتو 

 وحماية، افضؿ نحو الى المحبط الواقش تغيير حداثإ اجؿ مف والاعتراض والرفض لمرد   الجماعة او
( فقػػرة معتمػػداً فػػي ذلػػؾ عمػػى 27قػػاـ الباحػػث بصػػياغة )و  .( الحيػػاة فػػي بػػأىميتيـ والشػػعور،  حقػػوقيـ

( فقػػرة ايجابيػػة 13صػػنيؼ المقيػػاس إلػػى )بعػػض الأدبيػػات والمقػػاييس ذات العلبقػػة بالاحتجػػاج وتػػـ ت
 لا(.-غالباً -نادراً -أحياناً -)دائماً ( فقرة سمبية كما وضش الباحث خمسة بدائؿ عمى كؿ فقرة ىي 14و)
 صلاحية الفقرات -2  

عػػداد المقيػػاس بشػػكمو الأولػػي مػػف حيػػث فقراتػػو وبػػدائؿ الإجابػػة تػػـ عرضػػوُ عمػػى إبعػػد الانتيػػاء مػػف 
بيػدؼ تقػدير * ممحػؽ ( مػف المختصػيف فػي التربيػة وعمػـ الػنفس 10ـ )مجموعػة مػف الخبػراء عػددى

تػػـ حػػذؼ ، ، وفػػي ضػػوء الملبحظػػات التػػي أبػػداىا الخبػػراء الاحتجػػاج مػػدى صػػلبحية الفقػػرات لقيػػاس 
الإبقػاء و  ومن ثلبث فقرات تحذف وقد%( فأكثر مف الخبراء 80الفقرات التي لـ تحصؿ عمى موافقة )

 ( فقرة .24عمى )
 -ل الإحصائي لمفقرات :التحمي  -6
 تحميل الفقرات )القوة التميزية(  - أ

لغػػػػرض اسػػػػتخراج القػػػػوة التمييزيػػػػة لفقػػػػرات المقيػػػػاس قػػػػاـ الباحػػػػث باسػػػػتخداـ أسػػػػموب العينتػػػػيف 
( طالب وطالبػة ، وتػـ تصػحي  200المستقمتيف . بعد أف طبؽ أداة القياس عمى عينة ممثمة بمغت )

 الكميػة الدرجػة تحديػد تػـ لمعطاة التي تمػت الإشػارة إلييػا سػابقاً ،استمارات المستجيبيف وفؽ الأوزاف ا
 مػف استمارة كؿ عمييا حصمت التي الدرجة حسب تنازلياً  لممقياس الاستمارات وترتبت مستجيب لكؿ

 الػدنيا لممجموعػة% (  27) و العميػا لممجموعػة%(  27)  قطػش نسػبة واختيػار،  الأدنى إلى الأعمى
 ضػوء وفػي ،(  Kelly , 1955 : 172 )ممكػف تمػايز وأقصػى حجػـ أكبػر تعطػي النسػبة ىػذه لكػوف
 الفقػػرات جميػػش وعػػدت ، اسػػتمارة(  108)   لمتحميػػؿ خضػعت التػػي الاسػػتمارات عػػدد بمػػ  النسػػبة ىػذه
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 مسػتوى عنػد(   1. 96)  البالغػة الجدوليػة التائية القيمة مف اكبر المحسوبة التائية القيـ لكوف مميزة
 . ذلؾ يوض (  2)  والجدوؿ( ، 106)  حرية وبدرجة(  0 .05)  

 (2) الجدول
 القوة التميزية لفقرات المقياس باستعمال أسموب المجموعتين المتطرفتين

 :ة المقياس الكميةة الفقرة بدرجعلاقة درج -ب 
أوضػػػحت انسػػػتازي أف المقيػػػاس الػػػذي تنتخػػػب فقراتػػػو عمػػػى وفػػػؽ ىػػػذا المؤشػػػر يمتمػػػؾ صػػػدقاً بنائيػػػاً 

وقػد تحقػؽ ىػذا النػوع مػف اليػدؼ باسػتخداـ  كمػا (Anastasi , 1976 , 145))تجػانس داخمػي( 
لكميػػة لممقيػػاس معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػوف لاسػػتخراج العلبقػػػة الارتباطيػػة بػػيف درجػػة كػػؿ فقػػرة بالدرجػػة ا

 –  0.35( وقػػد أظيػػرت النتػػائج أف معػػاملبت الارتبػػاط قػػد تراوحػػت بػػيف )145،  1991 :)فيركسػػوف 
( 3( والجػػدوؿ )0.05( وكانػت معػاملبت الارتبػاط جميعيػػا دالػة احصػائياً عنػػد مسػتوى الدلالػة )0.57

   يوض  ذلؾ .

 لدرجة الكمية لمقياس الاحتجاج( معاملات ارتباط درجة الفقرة با6الجدول )                  

  الخصائص السايكومترية لمقياسي جودة الحياة والاحتجاج: -2
 :(Validity ) الصدق أولا/
يعد الصدؽ مف الشػروط الضػرورية واللبزمػة لبنػاء الاختبػارات والمقػاييس وىػو خاصػية سػايكومترية  

وقػػد تػػـ  .(Anustasi,1976:134قيػػاس لمغػػرض الػػذي اعػػد مػػف اجمػػو )تكشػػؼ عػػف مػػدى تأديػػة الم
 -نوعيف مف الصدؽ: خلبؿ التحقؽ مف

  :الصدق الظاهري لممقياس
يعد الصدؽ الظاىري المظير العاـ لمقياس وىو يشير الى ما يبدو مف قدرة المقياس عمى قياس     

ىػذا النػػوع مػف الصػػدؽ مػػف (. ولقػد تػػـ التأكػد مػػف Anastasi ,1997: 148مػا وضػػش مػف اجمػػو )

 القيمةالتائية المجموعة الدنيا المجموعة العليا ف
 المحسوبة *

 القيمةالتائية المجموعة الدنيا المجموعة العليا ف
 التباين سابيح  وسط التباين وسط  حسابي التباين وسط  حسابي التباين سابيح  وسط لمحسوبة *

1 78  ,2 11  ,0 95  ,1 40  ,0 03  ,14 13 78  ,2 12  ,0 97  ,1 50  ,0 91  ,11 

2 74  ,2 14  ,0 93  ,1 47  ,0 27  ,9 14 87  ,2 19  ,0 99  ,1 50  ,0 88  ,9 

3 72  ,2 15  ,0 97  ,1 45  ,0 66  ,12 15 72  ,2 15  ,0 99  ,1 52  ,0 69  ,10 

4 74  ,2 15  ,0 03  ,2 38  ,0 94  ,11 16 79  ,2 10  ,0 97  ,1 50  ,0 37  ,12 

5 91  ,2 07  ,0 04  ,2 49  ,0 93  ,12 18 79  ,2 10  ,0 94  ,1 47  ,0 15  ,13 

6 75  ,2 13  ,0 03  ,2 46  ,0 25  ,11 17 72  ,2 15  ,0 96  ,1 40  ,0 22  ,12 

8 79  ,2 10  ,0 05  ,2 42  ,0 27  ,12 19 76  ,2 12  ,0 04  ,2 49  ,0 08  ,11 

7 87  ,2 17  ,0 01  ,2 42  ,0 47  ,10 20 77  ,2 13  ,0 95  ,1 44  ,0 99  ,12 

9 90  ,2 09  ,0 01  ,2 44  ,0 79  ,12 21 75  ,2 13  ,0 97  ,1 49  ,0 65  ,11 

10 78  ,2 12  ,0 01  ,2 42  ,0 43  ,12 22 71  ,2 16  ,0 99  ,1 44  ,0 16  ,11 

11 78  ,2 12  ,0 06  ,2 52  ,0 68  ,10 23 75  ,2 14  ,0 99  ,1 40  ,0 34  ,12 

12 76  ,2 12  ,0 99  ,1 42  ,0 47  ,12 24 77  ,2 13  ,0 92  ,1 44  ,0 40  ,13 

 الارتباط معامل رقم الفقرة الارتباطمعامل  رقم الفقرة الارتباطمعامل  رقم الفقرة الارتباطمعامل  الفقرة رقم
1 0552 8 0553 13 0546 19 0542 

2 0543 7 0552 14 0538 20 0552 

3 0558 9 0542 15 0550 21 0543 

4 0535 10 0554 16 0548 22 0558 

5 0555 11 0558 18 0548 23 0535 

6 0552 12 0552 17 0551 24 0555 
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ربيػػة خػػلبؿ عػػرض فقػػرات المقياسػػيف)جودة الحيػػاة والاحتجػػاج( عمػػى مجموعػػة مػػف المحكمػػيف فػػي الت
ويػدؿ عمػى أف % 100الػى % 80وقػد تػراوح الصػدؽ بػيف  (1وعمـ النفس والبال  عػددىـ عشػرة خبػراء)

 .فقرات المقياسيف صادقة

 
 ء:   ب. صدق البنا

الذي استطاع فيو المقياس قياس ما يزعـ انو يقيسو ، ويقصد بو مدى يحدد صدؽ البناء المدى     
الصػدؽ  (. وقػد تحقػؽ306، 1996قياس المقياس لتكػويف فرضػي معػيف او سػمة معينػة ) حبيػب ، 

كمػا  الاحتجػاج الفقػرة بالدرجػة الكميػة لمقيػاس درجػة البنائي مف خلبؿ مؤشرات تمييز الفقرات وعلبقػة
   ذكر سابقاً 

قام الباحث باستعمال عدة طرق  ين )جودة الحياة والاحتجاج(مقياسال اج ثباتولغرض استخر 
  :وهي

     -طريقة التجزئة النصفية: - 1
المقيػاس الػى  فقػرات وىي مف أكثر الطرؽ إستخداماً في البحوث النفسية، وتعتمد أساساً عمى تقسيـ 

الأفػػراد عمػػى ىػػذيف القسػػميف .  بػػيف إجابػػات الارتبػػاط، وحسػػاب معامػػؿ )فقرات فرديػػة وزوجيػػة(قسػػميف
عينػػػة  لأفػػػرادوقػػػاـ الباحػػػث بحسػػػاب معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف الػػػدرجات ذات التسمسػػػؿ الفػػػردي والزوجػػػي 

. وقد بم  معامؿ الثبات بطريقة التجزئة (جودة الحياة ) لمقياس  طالبا وطالبة( 50البحث والبالغة ) 
معادلػػػة  اسػػػتخداـة لجػػػأ الباحػػػث الػػػى بصػػػورة كاممػػػ الاختبػػػار( ولأجػػػؿ حسػػػاب ثبػػػات 74،0النصػػػفية )

وقػد  وكذلؾ بالنسػبة لمقيػاس )الاحتجػاج (( 85،0) سبيرماف براوف لتصحي  معامؿ الارتباط فاصب 
بصورة كاممة لجأ الباحث الػى  الاختبار( ولأجؿ حساب ثبات 73،0)  بم   الثبات بالتجزئة النصفية

( وبيػػذا يعػػد المقياسػػاف 84،0ط فاصػػب  )اسػػتخداـ معادلػػة سػػبيرماف بػػراوف لتصػػحي  معامػػؿ الارتبػػا
 ثابتيف.

 :طريقة إعادة الاختبار - 2
تقػػوـ ىػػذه الطريقػػة عمػػى إجػػراء  اذتعػػد ىػػذه الطريقػػة أفضػػؿ الطرائػػؽ فػػي الحصػػوؿ عمػػى الثبػػات،     

القياس عمى مجموعة مف الأفراد ثـ إعادة إجراء المقياس نفسو عمى المجموعة نفسيا بعػد مضػي مػدة 
( طالباً وطالبة مف 50)  ا(. وقد تـ اختيار عينة عشوائية وعددى520 -519، 1979زمنية )السيد ،

                                                 
1
 :أسماء السادة الخبراء وبحسب درجاتهم العلميت والتخصص ومىقع العمل - 
 . النمو نفس عمـ/  التربوية العموـ قسـ - المفتوحة التربوية كمية             أسامة حميد حسف د  أ.

 نفس تربوي   قسـ عمـ النفس / عمـ -كمية التربية/ابف الييثـ  -جامعة بغداد        د إسماعيؿ إبراىيـ عمي أ.
 قسـ عمـ النفس/عمـ النفس الاجتماعي .    -كمية الاداب  -جامعة بغداد       أ.ـ .د أبراىيـ مرتضى الأعرجي  

     / قياس وتقويـ      الجامعة المستنصرية ػ كمية التربية ػ قسـ الارشاد النفسي     أ.ـ .د أزىار عبود حسوف الجوراني 

 قسـ عمـ النفس/ عمـ النفس الاجتماعي .  -كمية الاداب  -جامعة بغداد                   د  أنعاـ لفتو أ.ـ.
 قسـ الإرشاد النفسي / إرشاد .    -ابف الييثـ  /كمية التربية - بغدادجامعة             فاضؿ جبار الربيعيد 0ـ أ.

 قسـ عمـ النفس / عمـ النفس شخصية . -كمية التربية/ابف الييثـ -جامعة بغداد       د ناجي محمود النواب أ.ـ. 
 أدارة تربوية   / كمية التربوية المفتوحة لله    ؿ اد عبد الرحمف حسيف ما0ـ0أ 

    جامعة الكاظـ/ عمـ النفس التربوي           ـ. د حيدر كريـ الموسوي 
    وي/ارشاد نفسي وتوجيو ترب كمية التربوية المفتوحة        ـ. د عيداف شيؼ كرـ الله 

 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         هـ                                                                               2419 -م 2028لسنت   ثالثالمجلذ ال – 222العذد                                                         مجلت الأستار                                           

 

222 
 

،وبعػػد مػػرور مػػدة أسػػبوعيف  ، تػػـ تطبيػػؽ المقيػػاس بفرعيػػو عمػػى أفػػراد العينػػة عينػػة التحميػػؿ الاحصػػائي
مف قبؿ الباحث مرة أخرى عمى نفس العينة، ثـ صححت  يفعمى التطبيؽ الأوؿ، أعيد تطبيؽ المقياس

( ، وبم  معامػؿ الثبػات 2( و)1) ـ، وباستعماؿ معامؿ ارتباط )بيرسوف( بيف درجات التطبيقيفإجاباتي
( وتعد ىذه القػيـ 79،0)الاحتجاج (، في حيف بم  معامؿ الثبات لمقياس 80.0) جودة الحياةلمقياس 

 مقبولة في ضوء الدراسات السابقة التي ليا علبقة بالموضوع . 
 النهائية: مابصيغته لحياة والاحتجاج(ين )جودة امقياسالوصف     

تتراوح الدرجة الكمية لممقياس مف  ( فقرة ،45بصيغتو النيائية مف ) جودة الحياةيتألؼ مقياس      
(، ويحتوي 135( ،واف المتوسط النظري لممقياس بم  )225-45أدنى درجة إلى أعمى درجة )

بصيغتو  الاحتجاج فيتألؼمقياس   أما .ة ( فقرة سمبي15يجابية و)ا( فقرة 30المقياس عمى )
-24تتراوح الدرجة الكمية لممقياس مف أدنى درجة إلى أعمى درجة ) ( فقرة ،24النيائية مف )

( 12يجابية و)ا( فقرة 12(، ويحتوي المقياس عمى )72واف المتوسط النظري لممقياس بم  ) ،(120
 .ة فقرة سمبي

 :التطبيق النهائي
ت المقياسػػيف والتأكػػد مػػف صػػدقيما وثباتيمػػا قػػاـ الباحػػث بتطبيقيمػػا فػػي آف بعػػد اسػػتكماؿ إجػػراءا    

( طالػػػب وطالبػػػة مػػػوزعيف بحسػػػب 200واحػػػد بصػػػورتيما النيائيػػػة عمػػػى عينػػػة الدراسػػػة التػػػي بمغػػػت )
الجػػنس والتخصػػص مػػف الجامعػػة المستنصػػرية وقػػد شػػرح الباحػػث لأفػػراد العينػػة تعميمػػات المقياسػػيف 

    0( دقيقة30م  متوسط مدة الاستجابة عمى المقياسيف )وطريقة الإجابة عمييما وقد ب
 معامؿ ارتباط بيرسوف : . 2.الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف  -1الوسائل الإحصائية:

  .الاختبار التائي لعينة واحدة - 4تصحي  ممعامؿ سبيرماف براوف ل - 3                      

 
  ومناقشتها: عرض النتائج وتفسيرها الفصل الرابع/

يتضػػػمف ىػػػذا الفصػػػؿ عرضػػػاً لمنتػػػائج التػػػي توصػػػؿ إلييػػػا البحػػػث عمػػػى وفػػػؽ الأىػػػداؼ التػػػي تػػػـ     
 عرضيا في الفصؿ الأوؿ ومناقشة تمؾ النتائج وتفسيرىا :

 :لدى طمبة الجامعة جودة الحياةمستوى  / التعرف عمىالهدف الأول
عمػػػى عينػػػة  الحيػػػاة جػػودةمقيػػػاس بػػػؽ عنػػػد طمبػػػة الجامعػػة ط الحيػػػاة جػػودةلمتعػػرؼ عمػػػى مسػػػتوى     

ف قيمػػػػػػة المتوسػػػػػػط الحسػػػػػػابي بمغػػػػػػت أالبحػػػػػػث واسػػػػػػتعمؿ الاختبػػػػػػار التػػػػػػائي لعينػػػػػػة واحػػػػػػدة، وتبػػػػػػيف 
 الفرضػػي ، وبعػػد مقارنػػة ىػػذا المتوسػػط بالمتوسػػط13.50والانحػػراؼ المعيػػاري بمغػػت قيمتػػو 109.30
مػػػف القيمػػػة التائيػػػة  وىػػػي أعمػػػى26.9 -ظيػػػر إف القيمػػػة التائيػػػة المحسػػػوبة  135البػػػال   للبختبػػػار

 199وبدرجػػة حريػػة  ولصػػال  الوسػػط الفرضػػي0.05 عنػػد مسػػتوى دلالػػة  1.96)الجدوليػػة البالغػػة )
 . (  يوض  ذلؾ1والجدوؿ )

 لدى  طمبة الجامعة لمقياس جودة الحياةالقيم التائية المحسوبة والجدولية  (1جدول )    
عدد 
 الافراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

توسط الم
 النظري

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

 0550مستوى الدلالة 

 دالة لصالح الوسط الفرضي 9651 -26.92 135 13.50 109.30 200

وىػػػذه  وعػػػدـ الرضػػػا فػػػي الحيػػػاة وجودتيػػػا لا يشػػػعروف بالسػػػعادة الطمبػػػة أفالػػػى  النتيجػػػة شػػػيروت     
 بالسػػعادة الفػػرد إحسػػاسذ اف جػػودة الحيػػاة ىػػي إمػػف قبػػؿ الباحػػث النتيجػػة تتفػػؽ مػػش التنظيػػر المتبنػػى 
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ذ قػػد يعػػود السػػبب فػػي إوىػػذا مػػا لػػـ يجػػده طمبػػة الجامعػػة  الحيػػاة فػػي المعنػػى وتحقيػػؽ بالرضػػا هوشػػعور 
ذلػػؾ لمظػػروؼ القػػاىرة التػػي يمػػر بيػػا المجتمػػش العراقػػي وىػػذا امػػر طبيعػػي لعػػدـ قػػدرتيـ عمػػى تحقيػػؽ 

 لػدييـ لػيسو  .أجمػو مػف وايعيشػ أف يستحؽالذي  يدؼال وتعد لضروريةا الحياة جوانباىدافيـ ومنيا 
 حيػػاتيـ فػي الإنجازيػة الميػاـ فػػي وخيمػة عواقػب مػف عمييػا يترتػػب ومػا الأحػداث لتقيػيـ حقيقػي إدراؾ

    .المستقبمية وخططيـ
تبعا  جودة الحياةلتعرف عمى الفروق ذات الدلالة الاحصائية في مستوى اهدف الثاني :لا 

وفقاً لمتغيري الجنس  الحياة جودةمستوى ولمعرفة دلالة الفروؽ في  .)الجنس والتخصص( ريلمتغي
 ( يوض  نتائج ىذا التحميؿ.2والتخصص استخدـ الباحث تحميؿ التبايف الثنائي والجدوؿ )

 وفقاً الجنس والتخصص جودة الحياةتحليل التباين الثنائي لاختبار دلالة الفروق في  (2جدول )
 مجوع تباينمصدر ال

 s .s    المربعات
درجة 

 d .fالحرية
 s  متوسط المربعات

.m 
النسبة 
 الفائية

مستوى 
 الدلالة*

 دالة 76355 50051012 1 50051012 الجنس)ذكور, إناث(
 دالة 07153 4805662 1 4805662 التخصص)علمي, أنساني(

   7015175 197 020534613 الخطأ

    199 0052425586 الكلي

 ( .199،  1( وبدرجتي حرية )05.0( عند مستوى )84.3لنسبة الفائية الجدولية تساوي )* ا
 ي:  مف بيانات الجدوؿ المذكور ما يأتويتض

إنػاث(  –وفقػاً لمتغيػر الجػنس )ذكػور  جػودة الحيػاةمسػتوى توجد فروؽ ذات دلالة إحصػائية فػي  -1
تعرضا لممواقؼ الحياتية  واف الانػاث  ولصال  الذكور. وىي نتيجة متوقعة كوف اف الذكور ىـ اكثر

 قد تكوف فرصتيـ اقؿ في المنافسة مما يولد الاحباط وعدـ الرضا عمى واقعيف الذي يعيشف فيو. 
وفقػػػػػاً لمتغيػػػػػر التخصػػػػػص          جػػػػػودة الحيػػػػػاة مسػػػػػتوى لا توجػػػػػد فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية فػػػػػي  -2

امعػػػػة وفػػػػي جميػػػػش التخصصػػػػات وتػػػػدؿ ىػػػػذه النتيجػػػػة عمػػػػى أف طمبػػػػة الجنسػػػػاني(. إ –)عممػػػػي 
يتقاربوف في الشعور في جػودة الحيػاة وحػالتيـ بعػدـ الرضػا والسػعادة وىػو امػر طبيعػي كػونيـ 

 متقاربوف في النضج الثقافي والعممي والاجتماعي واحساسيـ بالحياة 

  :لدى طمبة الجامعة مستوى الاحتجاجالتعرف عمى  /الثالهدف الث
عنػػد طمبػػة الجامعػػة طبػػؽ المقيػػاس عمػػى عينػػة البحػػث واسػػتعمؿ  لمتعػػرؼ عمػػى مسػػتوى الاحتجػػاج    

والانحػراؼ المعيػاري   184.68المتوسط الحسابي بمغػت قيمة فالاختبار التائي لعينة واحدة، وتبيف أ
  والبػال للبختبػار النظري)الفرضػي(وبعػد مقارنػة ىػذا المتوسػط بالمتوسػط  ،5.79 لمطمبػة بمغػت قيمتػو

 1.96 وىي أعمى مف القيمة التائيػة الجدوليػة البالغػة  30.94  المحسوبة ف القيمة التائيةأ ظير 72
                                                  . (  يوض  ذلؾ3والجدوؿ ) 199 وبدرجة حرية 0.05 عند مستوى دلالة 

 ةبة الجامعلدى لدى طل الاحتجاجالقيم التائية المحسوبة والجدولية لمقياس  (3جدول )          
عدد 
 الافراد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 النظري

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

مستوى الدلالة 
0550 

 دالة 9651 30.94 72 5.79 84.68 200

 وتشػػػمؿ الضػػػاغطة الحيػػػاة أحػػػداث بسػػػبب يحتجػػػوف الجامعػػػة طمبػػػة أف إلػػػىىػػػذه النتيجػػػة  أشػػػارتو   
الوضػػش  فػػي الطمبػػة منيػػا يعػػاني التػػي الشخصػػية الضػػغوطو  العنػػؼ وأعمػػاؿ الحػػروب بسػػبب لتػػدميرا

   ،( Buss 1982العراقي الراىف وىذه نتيجة تتفؽ مش وجية نظر بص )
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     تبعرا لمتغيرري الاحتجراجلتعرف عمى الفرروق ذات الدلالرة الاحصرائية فري مسرتوى ا /الرابعهدف لا
  :)الجنس و التخصص(

معرفػػة دلالػػة الفػػروؽ فػػي الاحتجػػاج وفقػػاً لمتغيػػري الجػػنس والتخصػػص اسػػتخدـ الباحػػث تحميػػؿ ول    
 ( يوض  نتائج ذلؾ4والجدوؿ ) الثنائي التبايف

 ( تحليل التباين الثنائي لاختبار دلالة الفروق في الاحتجاج وفقاً للجنس والتخصص4جدول )
 0550الدلالة  النسبة الفائية بعاتمتوسط المر درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 دالة 8659 5205317 1 5205317 الجنس)ذكور, إناث(

 غير دالة 7250 120523 1 120523 انساني( التخصص)علمي,

   197532 197 8856342 الخطأ

    199 0051440824 الكلي

 ( .199،  1( وبدرجتي حػرية )05.0( عند مستوى )84.3النسبة الفائية الجدولية تساوي )*
 ي:  مف بيانات الجدوؿ المذكور ما يأتويتض

إنػاث( ولصػال  الػذكور وىػو امػر -توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية وفقاً لمتغير الجػنس )ذكػور  -1
 طبيعيا كوف اف الذكور اكثر حرية وتحركا في المجتمش العربي ومنو المجتمش  العراقي.

إنساني( وىذه النتيجة تشير -متغير التخصص )عمميلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية وفقاً ل -2
الػػػى أف طمبػػػة الجامعػػػة  وفػػػي جميػػػش التخصصػػػات يتقػػػاربوف فػػػي مسػػػتوى الاحتجػػػاج ، وىػػػي نتيجػػػة 

 متوقعة تعكس طبيعة البناء المعرفي لمطمبة ونمو الشخصية ووعييـ الثقافي وىـ في الجامعة 

قػاـ الباحػث . لدى طمبة الجامعرة والاحتجاج جودة الحياةالهدف الخامس: العلاقة الارتباطية بين  
، كمػػػا اسػػػتخدـ الاختبػػػار التػػػائي والاحتجػػػاج الحيػػػاة جػػػودةارتبػػػاط )بيرسػػػوف( بػػػيف  ؿباسػػػتخراج معامػػػ

                        ( يوض  ذلؾ. 5 لمتعرؼ عمى دلالة معامؿ الارتباط والجدوؿ )
 الجامعةلدى طمبة  جاجوالاحت الحياة جودةيوضح الارتباط لممتغيرين  (5 جدول )

 قيمة معامل الارتباط العينة
 والاحتجاج الحياة جودة

 0550الدلالة  القيمة التائية

 الجدولية المحسوبة

 دالة 9651 52 43 50 17 200

لػػدى  والاحتجػاج الحيػاة جػودةبػيف  ايجابيػةوتشػير بيانػات الجػدوؿ المػذكور إلػى وجػود علبقػػة ارتباطيػة 
وشػعورىـ بعػدـ الرضػا  مطمبػةل الشعور بقمة جػودة الحيػاة فأ الىنتيجة تدؿ ىذه ال تشير طمبة الجامعة.

ورفضػيـ وردىػـ عمػى الواقػش المحػبط وىػذا يتفػؽ مػش وجيػة نظػر بػص  وغياب السعادة يزيد احتجػاجيـ
(Buss1962. ) 

 :الاستنتاجات
 الاتي:في البحث الحالي يمكف استنتاج  إلييا الباحث  مف خلبؿ النتائج التي توصؿ   
الطمبة لا يشعروف بالسعادة ولييـ شػعور بعػدـ الرضػا عػف الحيػاة وجودتيػا،  اظيرت النتائج بأف -1

واظيػػرت النتػػائج وجػػود فػػروؽ بػػيف  .وىػػذا يػػدؿ عمػػى انيػػـ لا يسػػتطيعوف تحقيػػؽ اىػػدافيـ فػػي الحيػػاة
قػػػؿ مػػػف الػػذكور والانػػػاث فػػي جػػػودة الحيػػاة ولصػػػال  الػػذكور وقػػػد يعػػود ذلػػػؾ الػػى اف فرصػػػة الانػػاث ا

الذكور في تحقيؽ اىدافيف ، بينما  لا توجػد فػروؽ بػيف الطمبػة وفقػا لمتخصػص )العممػي، الانسػاني( 
 .ويدؿ ذلؾ انيـ في نضج عقمي ومعرفي متقارب  

اظيرت النتائج اف طمبة الجامعة يمتمكوف القدرة عمى الاحتجاج عمى واقعيـ المحبط وىػو امػر   -2
جتمػػش العراقػػي عامػػة والشػػباب خاصػػة. واظيػػرت وجػػود فػػػروؽ متوقػػش نتيجػػة لمظػػروؼ التػػي يمػػر الم
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كوف اف الذكور  وىو امر طبيعي احصائية بيف طمبة الجامعة في مستوى الاحتجاج ولصال  الذكور
واظيػػرت عػػدـ وجػػود فػػروؽ بػػيف  اكثػػر حريػػة وتحركػػا فػػي المجتمػػش العربػػي ومنػػو المجتمػػش  العراقػػي.

     قعػػة تعكػػس طبيعػػة البنػػاء المعرفػػي ونمػػو الشخصػػية وىػػي نتيجػػة متو التخصػػص )العممػػي، الانسػػاني( 
 وىـ في الجامعة.لمطمبة الثقافي  والوعي

وىػػػي نتيجػػػة تػػػدؿ عمػػػى اف عنػػػد الطمبػػػة   وجػػػود علبقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف جػػػودة الحيػػػاة والاحتجػػػاج – 3
ش قمة جودة الحياة وشعورىـ بعدـ رضا وسعادة زاد احتجاجيـ ورفضيـ وردىػـ عمػى الواقػالطمبة كمما 

 المحبط
 :التوصيات

 بالاتي:  وصي الباحثياستنادا الى النتائج التي توصؿ إلييا البحث الحالي       
توعويا ثقافيا يساعد الطمبة عمى قبوؿ منيجاً  المؤسسات التربوية ومنيا الجامعاتضرورة إعداد  -1

وقدرتػػو  قيػػؽ اىدافػػووغػػرس الارادة فػػي داخمػػو مػػف اجػػؿ تحنظػػر الػػى مسػػتقبمو نظػػرة تفاؤليػػة الحيػػاة وال
  في الحياة . تقرير مصيره بنفسو وعمى تنظيـ سموكو مف الداخؿ 

،  عػػلبـ عمػػى البػػرامج التػػي تعػػالج فقػػداف الفػػرد ثقتػػو بنفسػػو وبػػالاخريفلإضػػرورة تركيػػز وسػػائؿ ا - 2
 والحقوؽ .  واجبات الوتفعيؿ ثقافة 

ليػػة ومنظمػػات المجتمػػش المػػدني المنظمػػات الدو المؤسسػػات التربويػػة ، وبالتعػػاوف مػػش أف تضػػش  -3 
يػتـ التركيػز فييػا  ابنػاء المجتمػش العراقػيتثقيفيػة فػي العطمػة الصػيفية لتوعيػة  االعاممة في العراؽ ورش

، والتعػاوف، والمشػاركة السياسػية وحريػة الارادةعمػى كيفيػة تنميػة روح المشػاركة،  الابنػاءعمى تػدريب 
 حيػػاة سػػعيدةمػػف توسػػيش أدوارىػػـ مسػػتقبلب وتػػوفر ليػػـ  والاجتماعيػػة، والحقػػوؽ والواجبػػات التػػي تمكػػنيـ

 .وانجاز اىدافيـ المراد تحقيقيا 
 :المقترحات

 يأتي: عن مااخرى إجراء دراسات يقترح الباحث    
 دراسة مماثلة للدراسة الحالٌة على عٌنات مختلفة كالمعلمٌن وطلبة الدراسات العلٌا. -1

 لمواطنة لدى طلبة الاعدادٌة.العلاقة بٌن جودة الحٌاة والشعور با - 2

 العلاقة بٌن الاحتجاج والادراك الاجتماعً لدى طلبة المتوسطة. -3

 بناء برنامج ارشادي لتنمٌة الشعور بجودة الحٌاة لدى طلبة الجامعة  .  -4
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