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 الممخص:

ىدفت الدراسة إلى تعرّف التسامح الاجتماعي لدى الطمبة الميجرين وتقديم مقترحات يمكن 
الأساتذة ذوي الاختصاص لذا تم اختيار عينة من تطبيقيا عمى أرض الواقع من وجية نظر مجموعة من 

( طالب وطالبة لكل 21( طالب وطالبة موزعين عمى اقسام كمية التربية لمعموم الانسانية وبواقع )56)
قسم، وبعد توزيع الاستبانات الخاصة بالمقياس الذي تم ايجاد الصدق والثبات لو تبين أن القيمة التائية 

( وىذا يفسر عمى ان الطمبة 2915بر من القيمة التائية الجدولية والتي كانت )( اك2985المحسوبة كانت )
متسامحون اجتماعيا9ً ولتحقيق ىدف البحث الثاني والخاص بمقترحات ذوي الاختصاص لجأ الباحث إلى 

 ( استاذاً من ذوي الاختصاص169توزيع استبانة مفتوحة موجية إلى )

 ات ، ذوي الأختصاصالتسامح ، مقترح: يةالكممات المفتاح
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Social Tolerance for Displaced Students and the Suggestions of 

Specialist to Enhance it 

M. Dr. Khaled Najem Mahmoud 

University of Diyala College of Education for Human Sciences 

khalidnajim037@gmail.com  

Abstract: 

The study aimed to identify the social tolerance of displaced students and 

to make proposals that could be applied on the ground from the point of 

view of a group of specialized professors. Therefore, a sample of (60) 

students was chosen distributed among the departments of the college with 

(12) students per department, and after the distributing the questionnaire 

for the scale that was found Honesty and constancy to him. It were found 

that the calculated T value is greater than the tabular T value and this 

indicates  that the students are socially tolerant and to achieve, as for the 

proposals of specialists, they were achieved by  distributing a questionnaire 

addressed to (20) professors and after collecting these proposal, which 

emphasized holing conferences and seminars and strengthening the role of 

institutions religious and the role of worship and the media directed in 

spreading a culture of tolerance in all its forms.   

Keywords: Tolerance, suggestions, Specialized people. 

 مشكمة البحث:

إن ما تعرض لو مجتمعنا من حروب واحتلال اجنبي أدى إلى شيوع الجريمة والفساد والقتل 
والنزاعات العشائرية تركت بصمة خطيرة عمى حياة الفرد، فأثار في نفسو نار الحقد والعنف 

وعمى رأسيا حق والتطرف الذي زاد من المعاناة الانسانية، فضلًا عن اىدارىا لكثير من الحقوق 
 الحياة والتسامح بين الافراد9

إن التسامح مسألة جوىرية في حياتنا السياسية والاجتماعية والثقافية والفكرية والعقائدية 
الراىنة والاسلام يعد أعظم منابع التسامح وأفضل ميزاتو، وىو قيمة اسلامية ىامة، ونظر اليو عمى 

 :Eamasha, 2013)(266، ص1622ر لو9 )عماشة، انو احسان الظن بالمسمم والتماس الاعذا

177) 

mailto:khalidnajim037@gmail.com


 

 

 
 

722 
 ج

  

ويرى عمماء النفس مثل )ليبس وسومنر وروكش والبرت وباندورا( أن التسامح الاجتماعي 
يؤدي إلى التكامل النفسي والاجتماعي، الذي يؤدي إلى التطور وتقدم المجتمع نحو الافضل 

 (Noor, 1978: 20)( 16: 2867مستقبلًا9 )نور، 

ن سمة التسامح الاجتماعي ىي سمة مرتبطة بالفرد وتمتد عبر مراحل النمو كافة، ولذا فإ
 إلا ان الباحث ارتأى أن يبحث ىذه السمة لدى الطمبة الميجرين في جامعة ديإلى9

ونتيجة لمظروف التي يعيشونيا اصبح من الصعوبة عمييم بعد أن غيروا اماكن سكناىم 
م وتركوا اترابيم مما ادى إلى حدوث فجوة بينيم وبين المجتمع والاغمبية منيم غيروا اماكن دراستي

الجديد الذي وفدوا اليو وىذا يدل عمى مدى ارتباط الانسان بالمكان الذي يعيش فيو9 ولا شك ان 
تحقيق التفاعل الاجتماعي لدى ىؤلاء الطمبة يتطمب منا المزيد من الرعاية ليم9 )جواد وآخرون، 

1668 :22 ) 
معالجة انخفاض مستوى التسامح الاجتماعي يؤدي بآثار سمبية عمى الافراد  إذ إن اىمال

والجماعات، إذ تختل العلاقة بينيم وتتحول من التكافؤ والاحترام المتبادل إلى انعدام المساواة 
والاعتقاد بدونية الآخر وتخمفو ويتحول إلى صراع عندما تطغى الرؤية الاحادية9 )التسامح، 

 (Altasamuh, 2003: Internet)( : الانترنت1662
ونظراً لمظروف التي تعرضت ليا المحافظة عمى وجو الخصوص من عمميات تيجير 
قسري وطوعي بسبب الحروب والعمميات العسكرية في المحافظة لذا لجأ الباحث لأجراء الدراسة 

ة البحث الحالية لوضع بعض المقترحات لإشاعة روح التسامح الاجتماعي9 ويمكن تمخيص مشكم
 بالسؤال التالي: ىل لدى طمبة الجامعة تسامح اجتماعي؟ 

 أىمية البحث:
إن التسامح الاجتماعي سمة مرغوبة ومحببة لأنيا تنطوي عمى مشاعر الحب والمودة 

 (Allport, 1958: 401)وتقبل الاخرين9 
ة، إذ عدَّ وقد أكدت عميو عموم الديانات السماوية والحضارات الانسانية والفمسفات القديم

الدين الاسلامي التسامح من السمات الفاضمة وجسدىا روحياً ودينياً واجتماعياً وانسانياً في أسمى 
  (Fakaar, 1980: 276)( 165: 2876صورىا وعمى كل المستويات9 )فكار، 

ةِ وَجَادِلْهُم بِالَّتِي هيَِ أحَسْهَُ }ادْعُ إلى سبَِيلِ رَبِّكَ بِالْحكِْمَةِ وَالْمَىْعِظةَِ الْحَسَنَويتجسد ذلك بقولو تعإلى: 

 (   214)النحل:  إِنَّ رَبَّكَ هُىَ أَعْلَمُ بِمَه ضَلَّ عهَ سَبِيلِهِ وَهىَُ أَعْلَمُ بِالمُْهْتَدِيه{
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ولقد منح الاسلام الحرية والحماية والرحمة للآخرين بقدر ما يمنحو لممسممين من حقوق 
-43: 2856يقول: )ليم ما لنا وعمييم ما عمينا( )الغزالي،  عامة، ويذىب الباحث مع الغزالي إذ

251 )(Al-Ghazali, 1967: 54-162)  
وكذلك حرم الدين الاسلامي الاعتداء عمى الغير وان يحب المرء لأخيو ما يحب لنفسو إذ 

( ]لايؤمن أحدكم حتى يحب لأخيو ما يحب لنفسو[ جاء في الحديث الشريف لمرسول محمد )
 (Bukhari, 1997: 124)( 213: 2886صدق رسول الله9 )البخاري، 

والتسامح الاجتماعي من الناحية النفسية يتضمن مبدأ المساواة في المعاممة في إن كل فرد 
 (Rasinski, 1987: 200-201)يجب أن يعامل وفق مفيوم المساواة لأن كل البشر سواء9 

أن الشخص المتسامح يمتمك مبدأ المساواة الذي ينبع من  (Allport: 1958)فيرى البورت 
المشاعر الانسانية الرقيقة المرنة التي تؤدي إلى تقبل الافراد الاخرين بمفيوم انسانيتيم بغض 

الجامد النظر عن اختلافيم في الصفات وبيذا يكون المتسامح متعقلًا ومتفيماً بعيداً عن التفكير 
 (Allport, 1958: 165)وعدم الاىتمام بالفروق الفردية الاجتماعية9 

ولمتسامح قيمة كبيرة في تقويم سموك الفرد في المجتمع فيو يوجو الفرد لسموك ما ىو 
مرغوب فيو وتبعده عن ماىو غير مرغوب فيو في ضل قواعد ومعايير المجتمع وبما يجعمو فرداً 

-Al)( 17: 2875كو ومتوافق مع الآخرين في مجتمعو9 )الياشمي، مقبولًا ومتناسقاً في سمو 

Hashemi, 1986: 28) 
وقد اجريت العديد من الدراسات التي اشارت إلى اىمية التسامح الاجتماعي منيا دراسة 

التي دلت عمى ان المتسامح اجتماعياً يميل إلى تكوين علاقات ايجابية من  (Yatashin)ياتاشين 
 (Malika, 1953: 874)( 763: 2842ة وتقبل الآخرين9 )مميكة، الصداقة والمود
 ىدف البحث:

ييدف البحث الحالي إلى معرفة مستوى التسامح الاجتماعي لدى الطمبة الميجرين في جامعة  29
 (1628-1627ديإلى لمعام الدراسي )

 ذكر مجموعة من المقترحات لذوي الاختصاص لتعزيز التسامح الاجتماعي9 19

 حدود البحث:

  ًيتحدد البحث الحالي بالطمبة الميجرين في جامعة ديإلى كمية التربية لمعموم الانسانية، ذكورا
 (19628-1627واناثاً ولمعام الدراسي )

 9مجموعة من الاساتذة ذوي الاخصاص 
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 استبانة مكونة من مجموعة من الفقرات الخاصة بالتسامح الاجتماعي 

 تحديد المصطمحات:
  Social Toleranceاعي أولًا: التسامح الاجتم

 ىناك مجموعة من العريفات التي توضح التسامح الاجتماعي منيا:

 :(King, 1970)عرفو كنج  29
بانو السعي إلى مساواة بين جميع الافراد في المعاممة حتى مع من يختمفون معنا في الرأي 

 :King, 1970)والمعتقد والافكار وغيرىا ومحاولة فيم ىؤلاء المختمفين معنا والتعاطف معيم9 

p.6) 

 (:2887عرفو بدوي ) 19
ق باختلاف السموك "ىو موقف يتجمى في الاستعداد لتقبل وجيات النظر المختمفة فيما يتعم

( 315: 2871والرأي دون الموافقة عمييا ويسمح في التنوع الفكري والعقائدي9 )بدوي، 
(Badawi, 1982: 426) 

 :(Martin and Morris, 1982)عرفو مارتن ومورس  29
بانو تقبل الأفراد المختمفين معنا في الافكار والمعتقدات والعادات والتقاليد، وتقبل الأفكار 

 (Martin and Morris, 1982: p. 379)والترحيب بالغرباء القادمين إلى مجتمعنا  الجديدة،
 (:2877عرفو )عاقل،  39

بأنو "موقف من عدم التدخل في سموك الآخرين ومعتقداتيم وتحمل الشدة أو غيرىا من 
 (Aqil, 1988: 391)( 282: 2877المثيرات" )عاقل، 

 (:2888عرفو )محمد،  49
اد المختمفين معنا في الرأي والدين والعرق وغيرىا من الامور، وتحقيق بأنو "تفيم وتقبل الأفر 

 ,Mohammed)( 22: 2888المساواة بينيم من دون التدخل بشؤونيم وتحمل زلاتيم" )محمد، 

1999: 11) 
 (:1662عرفو حسين ) 59

بأنوُ "أن يحترم الناس بعضيم البعض بغض النظر عن أي فروقات سواء كانت عرقية او 
 (Hussain, 2003: 332)( 221: 1662و اجتماعية او فطرية" )حسين، دينية ا
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 ثانياً: مفيوم الميجرين

في المصادر والمراجع فعرفيم بأنيم:  -عمى حد عممو –لم يجد الباحث تعريف لمميجرين 
"الاشخاص الذين تركوا محل اقامتيم مؤقتاً قسراً لاسباب سياسية أو أجتماعية أو امنية ثم عادو 

 اليو" 
 المقترح:

ساىم في يعرفو الباحث اجرائياً بإنو: مجموعة من الآراء والافكار والتي من شأنيا أن ت
 تعزيز مبدأ التسامح الاجتماعي بين الأفراد والجماعات داخل المجتمع الواحد9

 ذوي الاختصاص: 
يعرفيم الباحث اجرائياً بأنيم: مجموعة من الاساتذة الحاصمين عمى شيادة الدكتوراه في 

اتيم لتعزيز الارشاد التربوي وعمم النفس التربوي9 استعان بيم الباحث لأبداء آراءىم وتقديم مقترح
 التسامح الأجتماعي9 

 جوانب نظرية :
 أولًا: نبذة تاريخية عن التسامح الاجتماعي:

يقول الفلاسفة أن كل رذيمة عبارة عن خطأ يرتكبو العقل فالجريمة أُخت التحيز والتعصب، 
والفضيمة أُخت الحقيقة وقياس الحقيقة يعتمد عمى التناقض والجدل وحرية التفكير والمناقشة وبذلك 

 (Alttahir, 1956: 30-47)( 36-26: 2845فإن التسامح ىو الطريق إلى الحقيقة9 )الطاىر، 
ىي الصبر والتحمل وىنا يعني الصبر عمى الآخرين   Toleranceأفضل ترجمة لكممة  إن

وضرورة تقبميم كما ىم، ومن حقيم أن يكونوا كما ىم عميو، وىي ايضاً التحمل والمداراة إذ 
تضمنت تقييداً لمذات، ويرسم ليا حدوداً مقابل الآخر، وىو شعور واتراف بحق الآخر اجتماعياً 

قائدياً وان مفردة التسامح تعني رؤية متفيمة ومتحررة فكرياً حيال العقائد والممارسات وسياسياً وع
المغايرة او المضادة لعقائد الشخص المتسامح وممارستوُ حيث أنو لاتسامح بدون اختلاف، 
فالتسامح ليس منّة أو ىبة يتفضل بيا أحد عمى غيره، إنو حق تنتزعو المجتمعات حينما تنخرط 

 Alsyd)( 222-72: 1664الاختلاف متعدد المستويات والمعاني9 )السيد وآخرون، بفاعمية 

and others, 2005: 81-133) 

اول من بحث عن جذور التسامح في طبيعة الانسان فقالوا ان الانسان ىو الذي يعين 
 (Alttahir, 1956: 126)( 215: 2845الخصائص التي تتميز بيا الموجودات9 )الطاىر، 
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الاديان السماوية وفي مقدمتيا الاسلام عمى سموك التسامح، إذ يأخذ الدين  وقد أكدت
الاسلامي دوراً متقدماً في ىذه الدعوة9 فمن يقرأ القرآن ويتدبر آياتو يجد فييا الكثير مما يدل عمى 

ى وَجَعَمْنَاكُمْ شُعُوبًا وَقَبَائِلَ يَاأَيُّيَا النَّاسُ إِنَّا خَمَقْنَاكُم مِّن ذَكَرٍ وَأُنثَ  ىذه الدعوة كما في قولو تعالى :
( فقضي بذلك عمى 22)الحجرات:  لِتَعَارَفُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِندَ المَّوِ أَتْقَاكُمْ إِنَّ المَّوَ عَمِيمٌ خَبِير

عبودية البشر لمبشر، واعتبرىم جميعاً مخموقات لله تعإلى فأوجد شعوراً بالمساواة بين الغني والفقير، 
 القوي والضعيف واصبح المقياس الكرامة والفضل والتقوى والعمل الصالح9  وبين

عمى ان التسامح والتحرر من الحقد والضغينة  (Johan Lock 1669)وقد أكد جون لوك 
 (Leyden, 1963: 1-3)ىو ما اكدتو الاديان السماوية9 

، واتقد ان ( بأن أوىام الانسان وافكاره نتاج لمحيطو2662-2624ويرى )ىمميتيوس 
النضال ضد التحيز سيؤدي أخيراً إلى تأسيس نظام اجتماعي قائم عمى قواعد العقل والمنطق 
والتسامح وانو بالإمكان تقويم سموك الانسان وتوجييو بالتربية التي ستضع نموذجاً جديداً للإنسان 

-Saliba, 1971: 271)( 161-162: 2862نتيجة الاصلاحات التي تنوي القيام بيا9 )صيمبيا، 

272) 

( أنو لا مؤاخذة عمى الافكار والعقائد والباطن ىو عالم 2763-2613نط )گكذلك يرى 
 (Alsyed and others, 2005: 189)( 278: 1664الحرية )السيد وآخرون، 

اما التسامح الاجتماعي لدى )فولتير( وغيره من فلاسفة القرن الثامن عشر فيو ما يتصف 
وأدب تمكنو من معايشة الافراد الآخرين رغم اختلافيم عنو9 وىو قد ترك  بو الفرد من ظرف وأُنس

ن كان مختمفاً عن رأينا9 )صيمبيا،  ( 161-162: 2862لكل إنسان حريتو في التعبير عن رأيو وا 
(Saliba, 1971: 271-272) 

 الاطار النظري:
 ( (Theodore Lipps Theoryنظرية ثيدورلبس 

ىي احدى النظريات المعرفية واولى  (Theodore Lipps, 1903)نظرية ثيدورلبس 
النظريات التي فسرت التسامح الاجتماعي9 وترى ىذه النظرية ان التسامح ىو القابمية عمى الحكم 
الصحيح عمى مشاعر وشخصية الآخرين وىذه القابمية تكون نابعة من التعاطف معيم، او استجابة 

صادرة من شخص لآخر او الموقف الذي يمر بو الآخرون، بديمة لا ارادية للاشارات الانفعالية ال
 ويرى ان ىذا الحكم الصحيح يتكون من ثلاثة محاور ىي: 
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 المعرفة: 29
وتعني المعرفة حول الاشياء الموجودة مثل ادراك المواقف المختمفة التي يمر بيا الانسان، 

 وتكون صادرة من الادراك الحسي الموجود لدينا9
 انفسنا:معرفتنا عن  19

 وتكون صادرة من ذاتنا أي معرفة الفرد لذاتو وقابمياتو9 
 القابمية عمى الحكم الصحيح: 29

ىي قابمية الفرد عمى الحكم الصحيح عمى شخصية ومشاعر الآخرين9 وتكون نابعة من 
فيو يرى أن الفرد المتسامح   (Allport, 1960: 531)قابميتو عمى اخذ دور الأفراد الآخرين9 

ممثل الجيد الذي يستطيع تقمص الشخصيات التي تختمف عن شخصيتو وفيميا، ومن ثم يكون كال
 9(Allport,1960: 531)يكون المتسامح متفيم لمشاعر الآخرين حتى لو كانوا مختمفين عنو

إن عممية اخذ الدور الذي يقوم بو المتسامح تكون من خلال قابميتو عمى التخيل أي فيم 
ىم او مواقفيم او مشاعرىم عن طريق التخيل، وبالتالي يستطيع تجنب الآخرين عن طريق اخذ دور 

 9(Mehrabian and Epstein, 1972: 525)التصادم بيم وفيميم والتسامح معيم9 
وىكذا فإن الفرد يكون مستمراً مع ماضيو ومستقبمو من خلال تطور معرفتو لذاتو ولممواقف 

ا يشعر بو الافراد من مشاعر الحزن والفرح ىو ليس المختمفة وللآخرين، وبيذا يكون واعياً بإن م
في المواقف الحياتية فقط بل في سياق خبرات الحياة الواسعة فيقوم الفرد في ىذه المرحمة بالتمثيل 

 (Hoffman, 1978: 247)الفعمي لمفاىيم وعادات المجتمع الآخر9 
 Sumner Theoryنظرية سومنر 

وىو احد عمماء النفس الذين اىتموا بمفيوم التمركز المعرفي الذي يعني تمسك الفرد الشديد 
بتقاليد المجتمع الذي ينتمي اليو والابتعاد عن المجتمعات الأخرى والنظر ليا بانيا ادنى مستوى 

خرى من مجتمعو9 والتسامح الاجتماعي وفق ىذه النظرية ىو احترام عادات وتقاليد المجتمعات الا
والاختلاط بيا مع احترام عادات وتقاليد المجتمع الذي يعيش فيو الفرد9 فيي بذلك توضح التسامح 

 الاجتماعي من خلال اربع فرضيات ىي: 

 ىناك وجيات نظر ايجابية متبادلة بين المجاميع المختمفة التي تؤلف المجتمع9 29
 ة لممجتمع9إن الانفتاح بين ابناء المجتمع الواحد يكون ذا قيمة ثقافي 19

 ىناك مستويات منخفضة لمتعصب والتسامح بين افراد المجتمع الواحد9 29

 لابد من وجود درجة من الاىتمام بالمجتمع الاصمي من دون تقميل شأن المجتمعات الاخرى9  39
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(Berry and Kalin, 1995: 301-310) 
ة في حياتو فالمتسامح اجتماعياً يكون منخفضاً في تمركزه العرقي ولا يميل إلى السمط

 :Berry and Kalin, 1995)الاجتماعية ويكون ذا سمات شخصية ايجابية مثل سعة الافق9

259) 
 

 :Social Learning Theoryنظرية التعمم الاجتماعي 
المنظرين الرئيسين لنظرية التعمم  (Bandura and Walters)يعد باندورا ووالترز 

الاجتماعي، والتعمم وفق ىذه النظرية يتم عن طريق الملاحظة وىو ما يعرف بالتعمم من خلال 
ن الاستجابات الانفعالية المتشابية عند الافراد تكون نتيجة تعرض الفرد  النموذج الاجتماعي، وا 

  (Hoffman, 1963: 280)لنماذج توجد في الحياة9 
ىذه النظرية يمكن لنا تفسير السبب في أن العديد من الأفراد الذين يعيشون في ثقافة ووفق 

 ( 81: 2876واحدة يشتركون في اشكال متشابية في الاستجابات المتسامحة والمتعصبة9 )السيد، 
كذلك ترى نظرية التعمم الاجتماعي أن الجماعة المرجعية الأساسية في تعمم النمذجة ىي 

 (Hoffman, 1963: 280) العائمة9 
فالوالدان نماذج اجتماعية تمارس تأثيراً لايمكن انكاره في تشكيل الاستجابات للاطفال 

  (Watson, 1973: 24)عموماً بما فييا التسامح الأجتماعي9 
كما يقوم المدرسون والأقران بتدعيم وجيات نظر الوالدين وسموكياتيم لوجود تشابو بينيم 

  (Sears, 1985: 402)ية والثقافية ومعاييرىا9 في الخمفية الاجتماع
 دراسات سابقة:
 دراسات عربية: 

( )دراسة مقارنة في بعض سمات الشخصية بين الذكور والاناث في 2886دراسة الانصاري ) -
 المرحمة الاعدادية(:

ىدفت الدراسة إلى التعرف إلى طبيعة شخصية طلاب وطالبات المرحمة الثانوية في بعض 
السمات والتي منيا سمة التسامح الاجتماعي9 ولتحقيق ىدف الدراسة طبق الباحث قائمة الصفات 

لا( عمى عينة  –( صفة ببديمين )نعم 221والتي تتكون من ) (MACCl)الظاىرية المتعددة 
( طالب و 266( طالب وطالبة من طمبة المرحمة الثانوية في الكويت وبواقع )166البحث البالغة )

( طالبة وتوصل الباحث إلى عدم وجود فروق جوىرية بين الذكور والاناث في بعض سمات 266)
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-Al)( 228-224: 2886الشخصية والتي منيا سمة التسامح الاجتماعي9 )الانصاري، 

ainsari, 1997: 315-339) 
 ( )العلاقة بين التسامح الأجتماعي واساليب التنشئة الاجتماعية(: 2888حمد )دراسة م -

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى وجود علاقة بين المتسامح واساليب التنشئة الاجتماعية 
لدى طمبة الجامعة في العراق9 ولتحقيق ىدف البحث قامت الباحثة ببناء مقياس لمتسامح 

( طالب وطالبة من طمبة 276فقرة تم تطبيقيا عمى عينة بمغت )( 23الاجتماعي عدد فقراتو )
الجامعة ولأساليب التنشئة الأجتماعية قامت الباحثة بتبني مقياس اساليب التنشئة الاجتماعية لـ 

( وطبق المقياسان عمى افراد العينة وقد توصمت الدراسة إلى وجود علاقة ايجابية 2887)الجاف، 
تنشئة الاجتماعية التي يتبعيا الاباء والاميات بالتسامح الاجتماعي لدى ذات دلالة بين اساليب ال

 (Mohemmed, 1999:1)ط( -: ز2888ابناءىم من طمبة الجامعة9 )محمد،
 ( )العلاقة بين الأعلام وقيم التسامح في المجتمع الفمسطيني(:1662دراسة محسن ) -

التسامح في المجتمع الفمسطيني  ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى العلاقة بين الأعلام وقيم
( مميون فمسطيني من الديانات )المسممة، المسيحية، السامرية( ومن ابرز 2وبمغت عينة البحث )

النتائج التي توصمت ليا الدراسة بعدم وجود أي تمييز ضد الاقميتين )المسيحية والسامرية( التي 
: الانترنت( 1662ني9 )محسن، تعيش ضمن مناطق السمطة الفمسطينية في الأعلام الفمسطي

(Muhsin, 2003: Internet) 
 دراسات اجنبية:

)العلاقة بين التسامح الاجتماعي والبصيرة  (Adrno et.a. 1, 1946)دراسة ادرنوا وآخرون  -
 الذاتية(:

ىدفت ىذه الدراسة إلى التحقق من أن ىناك علاقة بين التسامح الاجتماعي والبصيرة 
لدراسة تم استخدام مقياس التسامح الأجتماعي وكذلك استخدام مقياس الذات الذاتية ولتحقيق ىدف ا

المثالية فعندما تكون الذات المثالية مطابقة او مقاربة لمذات الحقيقية يعد الفرد لديو البصيرة الذاتية9 
( طالب وطالبة من طمبة جامعة كاليفورنيا ولقد 276طبق ىذان المقياسان عمى عينة مؤلفة من )

 (Allport, 1958: 408-409)مت الدراسة إلى وجود علاقة دالة موجبة بين المتغيرين9 توص
)دراسة مقارنة مشاعر التسامح الاجتماعي بين  (Malherbe, 1948)دراسة ميل ىربي  -

 الحاصمين عمى التحصيل الجامعي والذين لم يحصموا عميو(: 
بين الأشخاص الحاصمين عمى  ىدفت ىذه الدراسة إلى مقارنة مشاعر التسامح الأجتماعي

التعميم الجامعي والاشخاص الذين لم يكمموا تعميميم الجامعي ولتحقيق ىدف البحث استخدمت 
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( منيم اكمموا 16( شخص )36الدراسة مقياس التسامح الأجتماعي وطبق عمى عينة مؤلفة من )
يم الجامعي ( آخرين ممن لم يكمموا تعميم16تعميميم الجامعي بغض النظر عن تخصصيم )

وكانوا حاصمين عمى الشيادة الأعدادية من المجتمع الامريكي9 وقد توصمت الدراسة إلى أن التعميم 
 (Allport, 1958: 404-407)العالي كان لو علاقة قوية بدعم مشاعر التسامح لدى الافراد9 

 مجتمع البحث واجراءاتو:
 مجتمع البحث:

في جامعة ديإلى كمية التربية لمعموم الانسانية يتحدد البحث الحالي بالطمبة الميجرين 
 (16289-1627الاناث( ولمعام الدراسي )-)الذكور

 عينة البحث: 
( اقسام 4( طالب وطالبة توزعوا بنحو مقصود عمى )56تألفت عينة البحث الحالي من )

تيارىم بنحو ( طالب وطالبة لكل قسم، تم اخ21اختيرت من كمية التربية لمعموم الانسانية وبواقع )
 ( بين ذلك29عشوائي9 وجدول )

 (2جدول رقم )
 توزيع عينة البحث عمى وفق الأقسام

 اسم القسم ت
عدد 

 الطمبة 

 21 قسم المغة العربية 5

 21 قسم المغة الانكميزية 0

 21 قسم الجغرافية 3

 21 قسم التاريخ 4

5 
قسم العموم النفسية 

 والتربوية
21 

 56 المجموع 

 اداة البحث: 
( 26( فقرة موزعة بواقع )23( والذي يتكون من )2888لقد تبنى الباحث مقياس )محمد، 

( فقرة سمبية، يجاب عنيا عن طريق اختيار احد البدائل الخمسة وىي )دائماً، 26فقرة ايجابية و)
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سؤال لمجموعة من غالباً احياناً، نادراً، ابداً(، ولتحقيق ىدف البحث الثاني لجأ الباحث إلى توجيو 
الأساتذة ذوي الاختصاص، وذلك من اجل معرفة مقترحاتيم لتعزيز التسامح الاجتماعي بين الطمبة 

 بصورة خاصة والمجتمع بصورة عامة9
 : (Validity)الصدق 

( الذي Face Validityأعتمد الباحث لأستخراج صدق المقياس عمى )الصدق الظاىري 
 ,Fonagy and Viggit)يشير إلى الدرجة التي يظير فييا المقياس أنو يقيس ما وضع لأجمو 

، وقد تحقق ىذا النوع من الصدق في المقياس الحالي وذلك عندما عرض الباحث  (21 :1984
فاق فقراتو عمى مجموعة من الخبراء في كمية التربية قسم العموم التربوية والنفسية9 وبمغت نسبة ات

 %(819الخبراء عمى مقياس التسامح الأجتماعي )
 :(Reliability)الثبات 

يراد بثبات المقياس مدى الدقة والأتساق في اداء الأفراد والأستقرار في نتائجو والمقياس 
 (Barron, 1981: 418)الثابت يعطي نفس النتائج اذا تم تطبيقو عمى الأفراد انفسيم مرة ثانية 

 ( 236: 2888ني ان الاختبار موثوق بو ويعتمد عميو9 )الظاىر وآخرون، كما ان الثبات يع

ولذا تم اعادة الأختبار عمى نفس العينة بعد مرور مدة زمنية كافية ولقد بمغت نسبة ثباتو 
 %( وىي نسبة جيدة769)

 الوسائل الاحصائية:
 لقد اعتمد الباحث الوسائل الأحصائية الملائمة لتحقيق ىدفي البحث وىي:

 9الوسط الحسابي 
 9الوسط الفرضي 

 9الاختبار التائي لعينة واحدة 

 9معامل ارتباط بيرسون 

 عرض النتائج:   
ىدف البحث إلى معرفة التسامح الأجتماعي لدى الطمبة الميجرين في جامعة ديإلى 
ولغرض تحقيق ىذا اليدف قام الباحث بحساب متوسط درجات افراد عينة البحث والبالغ عددىا 

( وبانحراف معياري 227965الب وطالبة عمى مقياس التسامح الأجتماعي، وقد بمغ )( ط56)
( تبين أن متوسط اجابات العينة اعمى 261( وعند موازنتو بالمتوسط الفرضي والبالغ )52965)
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من المتوسط الفرضي وعند استعمال الأختبار التائي لعينة واحدة اتضح أن الفرق دال احصائياً 
 ( يوضح ذلك:1( وجدول رقم )6964( وعند مستوى دلالة )48بدرجة حرية )

 (1جدول رقم )
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والمتوسط الفرضي والقيمة التائية

 المحسوبة والجدولية لعينة البحث9 

عدد 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

 القيمة التائية
 مستوى
 الدلالة

المحسو 
 بة

 الجدولية

56 227965 52965 261 48 2985 2915 6964 

ويظير التحميل الاحصائي أن الوسط الحسابي اكبر من الوسط الفرضي وىذا يدل عمى ان 
 الطمبة الميجرين متسامحين اجتماعيا9ً

 اليدف الثاني:
لتحقيق اليدف الثاني والذي نصَّ عمى ذكر مجموعة من المقترحات لذوي الاختصاص 
لتعزيز التسامح الاجتماعي لجأ الباحث إلى تقديم استبانة تتضمن سؤالًا مفتوحاً قدمو إلى مجموعة 
من الاساتذة ذوي الاختصاص وىو )ما المقترحات التي من شأنيا أن تعزز التسامح الاجتماعي 

ة بصورة خاصة والمجتمع بصورة عامة؟( وبعد توزيع الاستبانة عمى عينة البحث بين الطمب
( استاذاً ضمن الاختصاصات التي تم حصرىا مسبقاً لأىميتيا وجمع تمك 16والمتمثمة بـ )

 المقترحات تبين انيا تدور حول: 
 عقد مؤتمرات سنوية تحت عنوان التسامح ودعوة قطاعات المجتمع لممشاركة فيو9 29
ار دوريات أو مجلات شيرية أو نصف سنوية تحمل عنوان التسامح وتكون ادارتيا من اصد 19

 قبل الطمبة وتحت إشراف عدد من الاساتذة9 

 اجراء دراسات عممية لمبحث عن أسباب ظواىر العنف أو التطرف وغيرىا ومعالجتيا9 29

خل الصف تنمية وترسيخ مفيوم التسامح بطريقة عممية وذلك من خلال حرية التعبير دا 39
 الدراسي9

التأكيد عمى دور المدرسة في إشاعة مفيوم التسامح الأجتماعي بين الطمبة بكل اشكالو  49
 وصوره9
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تبادل الآراء والأفكار والعمل التعاوني من خلال بعض الأنشطة الرياضية أو الفنية والتي من  59
 شأنيا تساعد عمى تعزيز مفيوم التسامح بين الأفراد9

وسائل الأعلام بكافة صوره واشكال نحو تعزيز ثقافة التسامح توحيد الخطاب داخل  69
 الأجتماعي9

التأكيد عمى دور المؤسسة الدينية في إشاعة ثقافة التسامح الديني من خلال الخطب الدينية  79
 والمحاضرات في المناسبات والمؤتمرات9

 ثالثاً: التوصيات: 
 في ضوء نتائج البحث الحالي يوصي الباحث بالتالي:

 ين المناىج الدراسية لكافة المراحل مواضيع تساىم في رفع مستوى التسامح الأجتماعي9تضم 29
 توافر انشطة وبرامج جامعية تعزز من الوعي الثقافي بالآخر والتسامح معو9 19

فسح المجال لكافة وسائل الأعلام لممارسة دورىا الميني الفعال في بث الأفكار والرؤى التي  29
 تعرف بالآخر9

 مقترحات:رابعاً: ال
من الممكن أن يوفر ىذا البحث مدخلًا بحثياً يعتمد من قبل فريق بحثي لدراسة التسامح  29

 الأجتماعي مع متغيرات اخرى كالتفتح الذىني والذكاء الثقافي9
اجراء دراسات اخرى مشابية لمبحث الحالي عمى مراحل دراسية اخرى مثل المرحمة   19

 المتوسطة والمرحمة الأعدادية9

 المصادر
 المصادر العربية 

 القرآن الكريم 
 ( 2886-ه2327البخاري، الامام ابي عبد الله محمد بن اسماعيل بن ابراىيم :)صحيح م

 ، بيروت، لبنان29، شرح وتعميق الشيخ قاسم الرفاعي، طالبخاري

 ( 2871بدوي، احمد زكي ،)مكتبة لبنان، بيروت9معجم مصطمحات العموم الأجتماعية ، 

 ( وزارة الاوقاف والشؤون الدينية العمانية، 1(، العدد )1662التسامح، مجمة التسامح ،)
HTTp://www.TASAMH.com 

 ( 1662حسين، محمد عبد اليادي ،)دار الفكر، عمان، الاردن9تربويات المخ البشري ، 

http://www.tasamh.com/
http://www.tasamh.com/


 

 

 
 

722 
 ج

  

 ( 1664السيد، رضوان وآخرون ،)مركز دراسات فمسفة الدينور اللاتسامحالتسامح وجذ ،- 
 بغداد9 

 ( 2862صميبا، جميل ،)دار الكتاب المبناني، بيروت9المعجم الفمسفي ، 

 ( 2845الطاىر، عبد الجميل ،) اصناف المجتمع، بحث في التحيز والتعصب والنفاق
 ، مطبعة الرابطة، بغداد9الأجتماعي

 ( 2888الظاىر، زكريا محمود وآخرون ،)عمان، الاردن: القياس والتقويم في التربية مبادئ ،
 مكتبة دار الثقافة لمنشر والتوزيع9

 ( لبنان، دار الرائد العربي28779عاقل، فاخر ،) 

 ( 1661العتباني، ىويدا صلاح الدين ،) التعايش الديني والاجتماعي ودوره في تحقيق
   9atabani@hotmail -s-mail: h-HTTp://e السلام

 ( 1665الغرباوي، ماجد ،)التسامح ومنابع اللاتسامح فرص التعايش بين الاديان والثقافات ،
 ، مركز دراسات فمسفة الدين، بغداد9 2ط

 ( التعصب والتسامح الاجتماعي بين المسيحية والاسلامية2856الغزالي، محمد ،) :الكويت ،
 دار البيان لمنشر9

 ( 2876فكار، رشدي ،)م الاجتماع وعمم الانثروبولوجيا الاجتماعيةقاموس مصطمحات عم ،
 (9 باريس، فرنسا، دار النشر العالمية29مجمد )

 ( 2863الكيال، دحام ،)مطبعة دار السلام، بغداد9التعصب ، 

 ( 1662محسن، سميح ،)9 الاعلام وعلاقتو بقيم التسامح الاجتماعي في المجتمع الفمسطيني
http://www.rchrs.org/journal/12 

 ( 2842مميكة، لويس كامل ،)القاىرة، مصر: مكتبة 2، طسايكولوجية الجماعات والقيادة ،
 النيضة المصرية9 

 ( 2867نور، محمد عبد المنعم ،)القاىرة، مصر: دار المعرفة29،طالانسان ومجتمعو ، 

 (2875الياشمي، عبد الحميد محمد ،)جدة9 -، دار الشروقوالارشاد النفسي التوجيو 
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 (5ممحق رقم )

 مقياس التسامح الاجتماعي بصيغتو النيائية

 جامعة ديإلى

 كمية التربية لمعموم الانسانية

 قسم العموم التروبية والنفسية

 عزيزي الطالب 9999999999999999 عزيزتي الطالبة 9999999999999

 99 تحية طيبة وبعد

بين يديك مجموعة من الفرات وضعت لمعرفة رأيك فييا خدمة لمبحث العممي9 ونظراً لما نعيده 
فيك من موضوعية نرجو تعاونك معنا في اجابتك عن جميع الفرات باختيار البديل الذي يعبر عن رأيك 

ة خاطئة، وان بشكل صريح وعدم ترك أي فقرة ولا داعي لذكر الاسم عمماً ان ىناك اجابة صحيحة واجاب
 مشاركتك ىي دعم لمسيرة البحث العممي فقط9 مع فائق الشكر9999

 مثال عمى طريقة الاجابة:

 ابداً  نادراً  احياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

     ✔ اعتذر اذا كنت مخطئاً  5

 : لا تضع علامتين امام عبارة واحدة9 ملاحظة

 الباحث
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 ابداً  نادراً  احياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      اعتذر اذا كنت مخطئاً  5

      اتحاشى التمييز بين القوميات 0

      احترم تقاليد الشعوب الاخرى 3

      اتقبل نقد الاخرين بصدر رحب 4

      انزعج من فكرة المساواة بين الجنسين 5

6 
من الصعب عمي فتح صفحة جديدة مع من اخطأ 

 بحقي
 

    

      بالقول )العفو عند المقدرة(أومن  7

      اتمنى الخير للآخرين كما اتمناه لنفسي  8

9 
افضل ان يتصف الفرد بالمرونة عند تعاممو مع 

 الاخرين
 

    

      اكون شديداً في محاسبة من اخطأ بحقي 52

      اقدم العوم للاخرين حتى لو كانوا غرباء 55

50 
يتجاوزني في اخذ مكاني في اتضايق من الفرد الذي 

 )المركبة( مثلاً 
 

    

      احترم حقوق الاخرين 53

      اتضايق من الفرد الذي يزعجني خلال الزحام 54

      يصعب عمي تحمل اخطاء الاخرين 55

56 
انزعج من وجية النظر التي تقول ان ىناك نوعين من 

 البشر فقط )اقوياء، ضعفاء(
 

    

      في مستوى يختمف عن الاخريناضع نفسي  57

      احس بسعادة اذا كان من حولي سعيد9 58

59 
اتقبل كل ما ىو جديد من الافكار الصحيحة دون 

 التعصب لمقديم منيا9
 

    

02 
اتضايق من عدم المساواة بين سائر الافراد في 

 الحقوق والواجبات
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      افرض سيطرتي عمى الاخرين 05

      ارى انو لكل مشكمة حلًا واحداً فقط  00

      انزعج من الفرد الذي يتأخر عن الموعد 03

      يصعب عمي تغيير نمط حياتي ميما كانت الظروف 04

05 
استطيع اقامة علاقات صداقة مع من يختمفون معي 

 في المعتقدات9
 

    

      أؤيد من يعممون من اجل مصمحتيم9  06

      الفرد الذي يختمف معي في آراءه ابتعد عن 07

      اتسرع في اتخاذ قراراتي 08

09 
اعتقد انو ليس من حق كل انسان الحصول عمى 

 حريتو
 

    

      اتضايق من التفكير المحدود 32

      اعتقد ان لكل انسان الحق في اختيار اصدقاؤه 35

      اتحاشى مشاركة الاخرين مناسباتيم 30

      ارى ان لمفرد الحق في حرية اختيار مينتو9 33

      اقصر في اداء الميام التي تقع عمى عاتقي9 34

 


