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 لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة بغداد التمكين الإداريّ 
 من وجهة نظر المعاونين والمعاونات

 الكبيسيّ  م.د. جنان حاتم كامل
 وزارة التربية/ معهد إعداد المعممات

 الممخص:
 يٍدف البحث الحالي إلى تعرف: 

ر, والدعم والإسىاد( لدى هديري الهدارس القرا واتخاذالتهكين الإداري )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي,  .2
 الثاىوية في هديرية تربية الكرخ/الثاىية هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات. 

القرار, والدعم  واتخاذدلالة الفروق الإحصائية في التهكين الإداري )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي,  .1
تربية الكرخ/الثاىية هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات تبعاً  والإسىاد( لدى هديري الهدارس الثاىوية في هديرية

 سىوات فأكثر(.  20 -سىوات 20إىاث(, وهدة الخدهة )أقل هن  –لهتغيري الجىس )ذكور 
( فقرة تقيس التهكين الإداري 40ولتحقيق ٌدفي البحث أعدت الباحثة استباىة التهكين الإداري الهتكوىة هن )     

ي )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي, 4رس الثاىوية في )لدى هديري الهدا القرار, والدعم  واتخاذ( هجالات, وٌ
( فقرات لكل هجال. وبعد التحقق هن صدق الاستباىة 20هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات, بواقع )والإسىاد( 

ة العشوائية هن هديرية تربية بالطريقة الطبقي اختيرتوثباتٍا, طبقت عمى عيىة هن الهعاوىين والهعاوىات 
م حول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية, وبعد استحصال البياىات  الكرخ/الثاىية, لتعرف وجٍات ىظرٌ

 هن العيىة تم تحميمٍا إحصائياً, وتم التوصل إلى الىتائج الآتية: 
الصلاحيات( هن وجٍة ىظر الهعاوىين  إداري في هجال )تفويض أن هديري الهدارس الثاىوية ليس لديٍم تهكين .2

تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( هن  والهعاوىات, في حين كان لديٍم تهكين إداري في الهجالات)العهل الجهاعي, وا 
 وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات.

ي الهدارس يوجد فرق دال إحصائياً بين وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حول التهكين الإداري لدى هدير لا  .1
تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( تبعاً لهتغير  الثاىوية في هجالات )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي, وا 
الجىس, ولم يكن ٌىاك فرق دال إحصائياً بين وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حول التهكين الإداري لدى 

اً لهتغير هدة الخدهة, في حين كان ٌىاك فرق دال هديري الهدارس الثاىوية في هجال )تفويض الصلاحيات( تبع
إحصائياً بين وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في هجالات 
تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( تبعاً لهتغير هدة الخدهة, ولصالح هدة الخدهة الأكثر, فضلًا  )العهل الجهاعي, وا 

وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حول التهكين تفاعل بين هتغيري الجىس وهدة الخدهة في دم وجود عن ع
اعل بين هتغيري الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في هجال )تفويض الصلاحيات(, في حين كان ٌىاك تف

لدى هديري الهدارس الإعدادية الإداري  تهكينال وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حولالجىس وهدة الخدهة في 
تخاذ القرار, والدعم والإسىاد(.  في هجالات )العهل الجهاعي, وا 
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 ث: مشــكمة البحـ

ا أداء في إدارتٍا يرتبط بقدرة التعميهية لأٌدافٍا التربوية الهؤسسة تحقيق نّ إ    الإداري  دورٌ
 .بالهستوى الهطموب التربوية لمعهمية حىجا أي يتحقق أن يهكن لا ىجاح الإدارة وهن دون والتربوي,

واستىاداً إلى ذلك كان هن أبرز السياسات التي تهت هىاقشتٍا في اجتهاع "خبراء استشراف آفاق 
(, وذلك 1000الإدارة التربوية في البلاد العربية" الذي عقد في الإهارات العربية الهتحدة عام )

ة التربوية والتي تهتاز بالصفة الشهولية والتكاهمية, لمبحث عن أبرز التجارب والتجديدات في الإدار 
وبإحداث التطوير الهؤسسية في الإدارة التربوية, وتحميمٍا لمتعرف عمى ايجابياتٍا وىقاط الضعف 
ا  فيٍا, وذلك بهراعاة خصوصية الىظم التربوية العربية, إذ خمص الهؤتهر إلى توصيات هن أبرزٌ

الاىفعالي والإدارة باستخدام البرهجة الذٌىية المغوية )القاضي, التهكين الإداري وتىهية الذكاء 
1008 :1.) 

 
الإداري,  التهكين التي يحققٍا الايجابية الههيزات أبرزت عديدة دراسات وجود هن وعمى الرغم     

؛ 1009؛ والشٍراىي, 10080؛ والبموي, 1008؛ القاضي, 1006هثل دراسة )القريوتي والعىزي, 
ا هن الدراسات, إلا1021لسويعي, والطعاىي وا  يؤهىون لا الهدارس هديري بعض ٌىاك أن   ( وغيرٌ

 يعتقدون أىٍم إذ الهدرسة, للإدارة الإداري يحققٍا التهكين التي الفوائد هن والاستفادة التغيير بأٌهية
 وىفوذٌم.  سمطتٍم يٍدد الذي الخطر هصادر هن هصدراً  ذلك يعد أن

يدركون هفٍوم التهكين, إذ يُعَد التهكين الإداري هن  يري الهدارس هازالوا لاولأن العديد هن هد     
الهداخل الهعاصرة في الإدارة, وأحد هفاتيح الىجاح وديهوهة الهىظهة أو الهؤسسة في عصر 
العولهة وهىافسة تكىولوجيا الهعموهات التي تتطمب استثهار الهوارد البشرية بأكهل وجً لتحقيق 

. لذا جاءت الدراسة الحالية لمتعريف بٍذا الهفٍوم, ولتعرف هستوى تطبيقً هن قبل أٌداف الهىظهة
هديري الهدارس الثاىوية في هحافظة بغداد هن وجٍة ىظر هن يعهمون هعٍم بشكل هباشر في 

م الهعاوىين والهعاوىات.   العهل الإداري وٌ
 ـث: أهمية البح

 الآتية:  يهكن إبراز أٌهية البحث الحالي هن خلال الىقاط
تحقيق أٌداف الهىظهة َتحقيق الىجاح لاشك في أن  الهوارد البشرية تؤدي دوراً هٍهاً في  .2

َىتيجة , لذلك فإوَّ هو الضرَري الاٌتهان بتطَير الهَارد البشرية َتىهيتٍا, َالىهَ لٍا
اىعكاسات إيجابية َسمبية عمى كت لمتطَرات التي طرأت في البيئة الخارجية التي تر

ظاٌري العَلهة َظرَف الهىافسة العالهية َالتطَرات ل هث, الهَارد البشرية إدارة
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إدارة الهَارد البشرية تسٍن في تحقيق ل فقد ظٍرت اتجاٌات جديدة في حق, التكىَلَجية
َهو بيو ٌذي الاتجاٌات التهكيو , الإفادة الكاهمة هو ٌذي التغيرات َالتطَرات العالهية

َالههارسيو الهٍتهيو ن يديهكاالأ ٌتهان هتزايد هوإبحظي ٌذا الهفٍَن إذ الإداري, 
تحقيق هيزة تىافسية في البشرية, وهن قبل القيادات الإدارية التي تسعى  بقضية الهَارد 

سواء في الهجال العالهية ؤسسات َحدة الهىافسة بيو الالهعرفي العَلهة َالاىفتاح ل ظ
الإداري الٍرهي التقميدي إلى ىاء بهو الل فقد تن التحَالتربوي أو الاقتصادي .. الخ, 

 (. 480: 1022)الهبيضين, والطراوىة, اىفتاحاً َهرَىة كثر ء َالىهط الديهَغرافي الأالبىاء
 تحسين في دور لً هن أكدت أدبيات الإدارة الحديثة عمى أٌهية التهكين الإداري لها .1

  وتبىي لىجاح اسحجر الأس تشكل العَلاقة ٌذي إذ إن والعاهمين, الهدير العَلاقة بين
 (.20: 1004الهؤسسات)العبيديين, داخل التطوير أساليب

ويسعى البحث الحالي لتقديم إطاراً هفاٌيهياً لهتغير التهكين الإداري بها يضيف هن إضافة  .1
 ىوعية لمجاىب الىظري. 

تسعى الهدارس هثمٍا هثل الهؤسسات الأخرى إلى الإستفادة هن الهفاٌيم الحديثة في حقل  .4
ارة بشكلٍ عام, والإدارة التربوية خاصةً, لذلك فقد سعت الإدارات التربوية الحديثة إلى الإد

توظيف هفٍوم التهكين الإداري في الهدارس بحيث يىعكس عمى الأداء الوظيفي, ويعزز 
هن الىهو والتطور الهٍىي لهديري الهدارس, ويؤدي إلى تحسين هخرجات العهمية الإدارية 

 (. 1: 1008ي, والتعميهية )البمو 
 بالاهور تأتي أٌهية التهكين الإداري هن كوىً يساعد الإدارة العميا عمى عدم اىشغالٍا .5

ا اليوهية الاجل الطويل )عموان وعبدالرحهن,  ذات الاستراتيجية القضايا عمى وتركيزٌ
1022 :220.) 

 وذلك والاستقصاء البحث إلى تحتاج التي هفٍوم التهكين الإداري هن الهفاٌيم أصبح .6
 عن وذلك االهدرسين, أداء تطوير في الإداري هساٌهة التهكين هاٌيتً وكيفية لهعرفة
 طريق عن التعميهية, العهمية فاعمية زيادة بٍدف التفكير الإبداعي, همكات إطلاق طريق

 .وهخرجاتً التربوي هدخلات العهل بين الهواءهة
 ث: أهــداف البحـ

 يٍدف البحث الحالي تعرف: 
الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في هديرية تربية الكرخ/ الثاىية هن وجٍة  التهكين  .2

 ىظر الهعاوىين والهعاوىات. 
دلالة الفروق الإحصائية في التهكين الإداري )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي,  .1

تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( لدى هديري الهدارس الثاىوية في هديرية تربية الك رخ/الثاىية وا 
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إىاث(, وهدة الخدهة  –هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات تبعاً لهتغيري الجىس )ذكور 
 سىوات فأكثر(.  20 -سىوات 20)أقل هن 

 ث: حدود البحـ
يتحدد البحث الحالي بهعاوىي وهعاوىات الهدارس الثاىوية الصباحية وهديريٍم في هديرية       

 (. 1026/ 1025ام الدراسي )تربية الكرخ/ الثاىية, في الع
 ات:ـد المصطمحيتحد

 التمكين الإداري: 
  أولًا: التمكين لغةً:

تعىي كمهة التهكين لغةً التقوية أو التعزيز, وكذلك التهتين والترسيخ, فضلًا عن القدرة      
 (. 281: 1022والاستطاعة )الهعاىي وعريقات والصالح, 

أن كمهة هكّن وهشتقاتٍا وردت بها يقرب هن عشرين آية. اثىتا  ولو رجعىا لمقرآن الكريم ىلاحظ     
جعل الههكّن لٍم خمفاء في الأرض, أي أئهة  وتعالىعشرة هىٍا دار هدلولٍا حول أن  الله سبحاىً 

الىاس والولاة عميٍم وبٍم تصمح البلاد وتخضع العباد, وتصمح في حال تولي الهؤهىين )ابن كثير, 
وَنُرِيدُ أَنْ نَمُنَّ عَمَى الَّذِينَ اسْتُضْعِفُوا فِي الَْْرْضِ ): تعالىلشأن قال ( وفي ٌذا ا1: ج1002

 (. 6-5)القصص, أية:  (وَنُمَكِّنَ لَهُمْ فِي الَْْرْضِ  وَنَجْعَمَهُمْ أَئِمَّةً وَنَجْعَمَهُمُ الْوَارِثِينَ 
ي: هكىاٌ     م, هكىاكم, هكىا, أهكن هىٍم, وجاءت كمهة تهكين في القران الكريم بثهاىي ألفاظ, وٌ

  (.281: 1022هكين, هكىىي, يهكىن, ىهكىن )الهعاىي وعريقات والصالح, 
 التمكين الإداري اصطلاحاً: /ثانياً 

 يعرفه كلٌ من:  
- (Quinn & Spreitzer,1997:بأنه ,)  هجهوعة ههارسات إدارية لإعطاء القوة إلى

 (.Quinn & Spreitzer,1997:48الهستويات الدىيا في الهىظهة )
- Geroym& Anderson,1998):بالتوجيٍات الهوظفين تزويد بٍا يتم التي العهمية (, بأنه 

مٍم التي الضرورية والهٍارات بالسمطة  تزويدٌم وكذلك القرارات, اتخاذ في للاستقلالية تؤٌ
 &Geroymالتىظيهات) بيئة ضهن هقبولة القرارات ٌذي لجعل والهحاسبة, والهسؤولية

Anderson,1998:58 .) 
 

ثراء كهية  (, بأنه:ٕ٘ٓٓالكبيسي ) - زيادة الإٌتهام بالعاهمين هن خلال توسيع صلاحياتٍم, وا 
الهعموهات التي تعطى لٍم, وتوسيع فرص الهبادرة, والهبادأة لإتخاذ قراراتٍم, وهواجٍة 

 (.216: 1005الهشكلات التي تعترض أدائٍم )الكبيسي, 
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 ضع التعريف الىظري الآتي لمتهكيناضً هن تعريفات فإن الباحثة تتم استعر  واستىاداً إلى ها
 الإداري: 

هدير الهدرسة بالعاهمين هعً ولاسيها الهعاوىين وتفويضٍم بعض صلاحياتً, وحثٍم  اٌتهام     
عمى العهل بروح الفريق الواحد, وتشجيعٍم عمى تحهل هسؤولية القرارات التي يتخذوىٍا بها يخدم 

وي والتعميهي, فضلًا عن هساىدتً لٍم ودعهٍم للأعهال التي يقوهون بٍا بغية تحقيق الهوقف الترب
 أٌداف الهدرسة. 

الدرجة التي يحصل عميٍا الهستجيب عمى الاستباىة أما التعريف الإجرائي لمتمكين الإداري فهو: 
تخاذ  الهعدة لغرض قياس التهكين الإداري بهجالاتً )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي, وا 
 القرار, والدعم والإسىاد( لدى هديري الهدارس الثاىوية هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات. 

 
 ـري: الإطـار النـظـ

 التمكـين الإداري: 
ن  هفٍوم التهكين يُعَد هن الهفاٌيم الحديثة التي جاءت هع التغيرات الٍائمة والسريعة في إة: مدمق

ارة العالهية وبروز الهجتهع الهدىي, فضلًا عن تطور الفكر الاداري بيئة الأعهال واتفاقيات التج
(.  وقد عكس الأدب الىظري والإداري والتربوي في 260: 1021بشكل عام)هحهد عمي وأحهد, 

هجال التهكين كهاً ٌائلًا هن وجٍات الىظر والرؤى الفكرية والهىٍجيات العهمية والتطمعات, إذ 
 الهربون والهفكرون بأىٍا قضية الهستقبل.  برزت ٌذي القضية كها وصفٍا

في ىٍاية ثهاىيىيات القرن الهاضي, ولاقى ٌذا  (Empowerment) وقد ظٍر هفٍوم التهكين     
ذا ىاتج عن زيادة التركيز عمى العىصر  الهفٍوم شيوعا ورواجاً في التسعيىيات هن القرن ىفسً, وٌ

إن التطورات والتحولات الحاصمة في هجال تىهية البشري داخل الهىظهات  أياً كان ىوعٍا, كها 
العىصر البشري داخل التىظيهات أكدت عمى أٌهية التهكين لها لٍا هن دور في تحسين العَلاقة 
بين الهدير والعاهمين, إذ إن ٌذي العّلاقة تشكل حجر الأساس لىجاح وتبىي أساليب التطوير داخل 

 (. 47: 1004الهؤسسات )العبيديين, 
وقد تبمور الهفٍوم ىتيجة لمتطور في الفكر الإداري الحديث ىتيجة التحول هن التحكم والأواهر       

(Command and Empowered Organization(إلى ها يسهى الآن )Powered 
Organization(ويوضح ستر .)Stirr, 2003 سبعة هبادئ هستهدة هن الأحرف الأولى لكمهة )

(Empower( ي: التعميم (, ووضوح الٍدف Motivation(, والدافعية )Education( وٌ
(Purpose( والرغبة في التغير ,)Willingness to Change( وىكران الذات ,)Ego 

Elimination ,20, 8: 1008( )القاضي.) 
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والىقاش الواسع هن قبل هختمف الباحثين, إذ أجريت  الاٌتهاموأصبح التهكين الإداري هوضع      
بهفٍوم التهكين الذي يركز بشكل رئسي عمى تكوين الثقة بين القيادة  الاٌتهامتبرز الدراسات التي 

م وهشاركتٍم في اتخاذ القرار, وكسر الحدود الإدارية والتىظيهية  هتهثمة بالإدارة والهدرسين, وتحفيزٌ
البشري بالعىصر  الاٌتهامبين الإدارة والهدرسين, فالهؤسسات التربوية والتعميهية أصبحت تدرك أن 

 (.9: 1006ٌو السبيل لمهىافسة وتحقيق التهيز )الحراحشة والٍيتي, 
ويىظر إلى التهكين الإداري عمى أىً هىح العاهمين حرية التصرف, وتحقيق الهشاركة في      

اتخاذ القرارات, فٍو بذلك يحقق فرصة لإعهال العقل والإبداع الإداري. فهن خلال التهكين, والثقة, 
ذلك يسٍم إلى حد كبير في إيجاد  الحوار والتفاٌم, فإن فق الهعموهات, وزيادة فرصوالسهاح بتد

 (.11: 1001هىاخ تىظيهي هىاسب يؤثر إلى حد بعيد في الأداء الوظيفي لمعاهمين )أفىدي, 
ٌىالك عدد هن الههارسات الإدارية  التي تـدل عمـى التهكـين الإداري  الإداري: مجالات التمكين

 هىٍا:
تكهن الفكرة الأساسية لهفٍوم التهكين الإداري في تتم عهمية تفـويض  ة:ض السمطتفوي .2

الـصلاحيات إلـى الهستويات الإدارية الدىيا, إذ يصبح العاهمين لٍم القدرة في التأثير عمى 
القرارات الههتدة هـن القرارات الإستراتيجية في الهستوى الأعمى إلى القرارات الهتعمقة بأدائٍم 

(. ولذلك فإن فكرة التهكين تتطمب تغييراً في الأىهاط القيادية Spreitzer, 2007: 5م)  لعهمٍ
التقميديـة إلـى أىهـاط قيادية تؤهن بالهشاركة, وبالتأكيد ٌذا الأهر يتطمب التحول هن الرقابـة 

 (. 18: 1005والتوجيـً إلـى الثقـة والتفويض )العتيبي, 
إلى أن التهكـين هسألة درجة, فقد تهتد   (Ford & Fottler, 1995) ويشير "فورد و فوتمر"     

عهمية تفويض صلاحيات إتخاذ القـرار لمعـاهمين لتـشهل تـشخيص الهشكمة, واكتشاف الحمول, 
وتقييهٍا, واتخاذ القرار بصددٌا, وتحهل الهسؤولية عن تىفيذي هن خلال توفير استقلالية عالية 

ـــا ـــــــــــة لتشـــــــهل تقـديـــــــــــــــــــم الإقتراحــــــــــــــــات فحســــــــــــــــب, والإدارة العميــــــــــلمعاهمين, أو قد تضيق العهميـ
 ( Ford & Fottler, 1995: 23)                        .غير همزهــــــــــــــــــــة بتىفيذٌـــــــــــــــا

الهترابطة لديٍا ٌدف هجهوعة هن الىاس يشكمون ىظاهاً هن الكياىات  : العهلالعمل الجماعي .1
والعاهمين الههكىين يىبغي أن يشعروا بأىٍم في وحداتٍم يهكن أن يعهمـوا هعـاً وبشكل هشترك. 

م يتم احتراهٍا وتؤخذ عمى هحهـل الجـد, ويتطمب ذلك  جهاعي في حل هشاكل العهل, وأن أفكارٌ
 (. 15: 1005)العتيبي, هستوى عالياً هن الثقة 

ويعتهد تطوير العهل الجهاعي فـي الهىظهة عمى توافر قائد قوي قادر عمى تقديم التوجيٍات,       
 & Quinnوالتشجيع, والدعم لأعضاء الفريـق لمتغمب عمى أي صعوبات قد تواجٍٍم أثىاء العهل)

Spreitzer, 1997:40.) 
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إلى ضرورة هشاركة العاهمين في الهؤسسة  (Carter, 2009يشير ) المشاركة في إتخاذ القرار: .1

في إتخاذ القرارات في هعالجة الهشكلات التي تواجٍٍا الهؤسسة وحمٍا في إطار الهسؤولية 
 ,Yukel & Beckerالهىاطة بٍم والسمطة الههىوحة لٍم هن قبل الهستويات الإدارية العميا)

2006 :212.) 
القرارات الهىاسبة دون الحاجة إلى هوافقة  اتخاذعىي تهكيىٍم هن والتهكين في ٌذا الهجال ي     

هسبقة هن الهدير, وذلك لإعطائٍم الفرصة  لإتقان عهمٍم أو أدارتً بطريقة يهكىٍم هن خلالٍا 
تقديم خدهة أفضل لمطمبة بها يضهن الىجاح في تحقيق أٌداف الهدرسة )هحهد عمي واحهد, 

1021 :262.)  
 العـاهمين والداعهـة التفاعميـة البيئـة فيـً تشـجع الـذي الوضـع ٌـو تطمب التهكيني الدعم والإسناد: .4

(. وتُعَـد دراسـة 20: 1008فاعميـة وتطبيقٍـا)البموي,  الأكثـر العهـل طرائـق عـن عمـى البحـث
الحوافز وسيمة لهعرفة الكيفية التي يتم بٍا إشباع حاجات العاهمين فإذا إرتأت الإدارة أن تزيـد هـن 

ءة العاهمين لديٍا فعميٍا التعرف عمى دوافعٍم وتىهي حاجـاتٍم حتـى تقـدم لٍـم حـوافز إىتاجية وكفا
م لمســـموك الهرغــوب, وأســـاس التهكـــين ٌــو التعزيـــز الإيجـــابي )القاضـــي,  : 1008هىاســبة وتحفـــزٌ

21.) 
تشير الأدبيات الإدارية إلى وجود هجهوعة هن الىهاذج الهفسرة لعهمية  نماذج التمكين الإداري:

ن الإداري التي تختمف باختلاف طبيعة عهل الهىظهة والظروف السائدة فيٍا, وهن ٌذي التهكي
 الىهاذج الآتي: 

   (Conger & Kanungo:1988):انموذج التحفيز الفردي لـــــ
يشير ٌذا الاىهوذج  إلى أن التهكين عهمية لتعزيز الشعور بالفاعمية الذاتية لمعاهمين هن خلال      

ظـروف التي تعزز الشعور بالضعف والعهل عمى إزالتٍا والتغمب عميٍا, هن خلال التعرف عمـى ال
الههارسات الرسـهية والوسائل غير الرسهية التي تعتهد عمى تقديم هعموهات عن الفاعمية الذاتيـة. 
ولتقريـر هـستوى التهكين في أية هىظهة حدد الباحثان خهس هراحل أساسية لعهمية التهكـين ٌـي 

 لىحـو الآتيعمـى ا
تشخيص الظروف داخل الهىظهة والهتسببة بفقدان القوة بين العاهمين ويهكـن  المرحمة الْولى:

تصىيف ٌذي الظروف إلى عواهل تىظيهية هثل: التغيرات التىظيهيـة, والهىـاخ البيروقراطـي, 
وعواهل اسموب  الهركزية العالية في توزيـع الهـوارد, الاتصالاتوالضغوط التىافسية, وضعف ىظام 

, وضـعف قـيم لمهكافآتالإشراف وىظام الهكافأة, هثل: التسمط, والسمبية, والتحديد الاعتباطي 
التحفيز, وغياب الإبداع. وعواهل الدعم الفىي أو عىاصر تصهيم العهل, هثل: غياب وضوح 

 الـدور, وغيـاب التدريب, والأٌداف غير الواقعية, وضعف التىوع في العهل.
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استخدام أساليب إدارية هثل الإدارة بالهشاركة وهتطمباتٍا كتحديد الٍدف, أثـراء  ة الثانية:المرحم
الهرتبطة بالأداء ويىبغي أن يكون الٍدف هن استخدام تمـك الإسـتراتيجيات ليس  الهكافآتالوظيفة, 

أيضاً وبشكل  فقط لإزالة الظروف والعواهل الخارجية الهسببة لشعور العاهمين ولكن يجب اسـتخداهٍا
  .رئيس في تزويد الهرؤوسين بهعموهات عن فعالياتٍم الذاتية

 تقديم هعموهات عن الفاعمية الذاتية لمعاهمين وذلك باستخدام أربع هصادر, ,ٌـي: المرحمة الثالثة:
 .الهكاسب غير الفاعمة, والتجارب الهىجزة, والإقىاع المفظي, والاستثارة العاطفية 

ستقبال الهرؤوسين لتمك الهعموهات سيشعرون بالتهكين هن خـلال الزيادة ىتيجة لا المرحمة الرابعة:
 عتقاد بفاعميتٍم الذاتية. ل وتوقعات الأداء والافي الجٍد الهبذو 

التغيير في السموك هن خلال اصرار وهبادأة الهرؤوسين لإىجـاز أٌـداف الهٍهة  المرحمة الخامسة:
 (. 221-221: 1022)عموان وعبدالرحهن,    الهعطاة

 العىاصر ويركز ٌذا الاىهوذج عمى(:   (Learning Organizationالتعميم انموذج منظمة
 : الآتية

 التعمم.  في وأٌهيتٍا الهعموهات .2
 الفردي.  التعمم يضاعف الذي الجهاعي التعمم في وأٌهيتً الفريق روح .1
 والهشاركة.  التعمم هن تهىعً قيود أي هن العاهل تحرير .1
ر ٌي التي ةالهشارك .4  والتعمم.  التعميم عهمية جوٌ
 (. 48: 1006باستهرار)همحم,  هتطورة هتعمهة هؤسسة ىحو الرؤية تحهل التي القيادة .5

ويعرف ٌذا الاىهوذج  التهكين  (Thomas&Velthouse:1990): انمـوذج التمكين الإدراكي
مفرد, التـي تعود بصفة هباشرة بأىً زيادة في تحفيز الهٍهات الداخمية التي تتضهن الظروف العاهة ل

ا تىتج الرضا والتحفيز. وحددت أربعة أبعاد ىفسية لمتهكين ٌي:   لمهٍهة التي يقوم بٍا, وبدورٌ
ويقصد بً الدرجة التي يىظر لمسموك عمى إىً يهكـن أن يعهـل  التأثير الحسي أو الإدراكي: . أ

ا  تحدث التأثير الهقصود في بيئة اختلافاً فيها يتعمق بإىجاز الٍدف أو الهٍهة, التي بدورٌ
الفـرد, ويقيم التأثير بالإعتقاد بأن الفرد يهكن أن يؤثر في عهل الآخرين, وكذلك القرارات التي 

  .يهكـن أن تتخذ عمى كل الهستويات
وتعىي إلى أي درجة يهكن لمفرد أداء تمك الأىشطة بهٍارة عالية عىدها يقوم  الكفاءة: . ب

ن يتهتعون بالكفاءة يشعرون بأىٍم يجيدون الهٍهات التي يقوهون بٍا بالهحاولة, فالأفراد الذي
ويعرفون جيداً بأىٍم يهكن أن يؤدوا تمك الهٍهً بإتقان إذا ٌم بذلوا جٍداً, فالشعور بالكفاءة 

 يتضهن الإحساس بأداء الهٍهات بشكل جيد والجودة في أداء الهٍهة. 
هة التي يتم الحكم عميٍا هن خلال هعـايير أو وتٍتم بقيم الٍدف أو الهٍ إعطاء معنى لمعمل: . ت

افكار الفرد, ويشهل ذلك هقارىة هابين هتطمبات دور العهل وهعتقدات الفرد. بهعىـى آخـر إن 
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الشعور بالهعىى لمعهل يهثل إحساساً أن الفرد في طريق يستحق جٍدي ووقتً, وأىً يؤدي رسالة 
 ذات قيهة. 

في اختيار الهٍهات ذات الهعىى لً وأدائٍا بطريقة تبـدو ٌو شعور الفرد بالفرصة  الإختيار: . ث
ذا الشعور بالإختيار يوفر شعوراً أن الفرد حراً في اختياري والإحساس بأىـً قـادراً عمى  هلائهة, وٌ
استخدام حكهً الشخصي والتصرف هن خلال تفٍهً لمهٍهة التي يقوم بٍا)عموان وعبدالرحهن, 

1022 :221.) 
فيها يأتي عرض لأٌم الدراسات التي حصمت عميٍا الباحثة والتي تىاولت التهكين  ـابقة:ـات سـسدرا

 الإداري وبحسب التسمسل الزهىي لتمك الدراسات.  
 (:ٕٙٓٓدراسة )القريوتي والعنزي, 

 ميدانية الكويت: دراسة دولة في الإدارة الوسطى مستوى من المديرين لدى بالتمكن الشعور
 هستوى هن ( هديراً 455هن ) هكوىة تىاسبية طبقية عشوائية عيىة عمى اسةالدر  ٌذي إجراء تم     
ي دولة في الحكوهية الأجٍزة هختمف في الوسطى الإدارة  الحكوهية والإدارات الوزارات الكويت, وٌ

 هستوى عمى التعرف إلى الدراسة وتٍدف .الهمحقة والٍيئات الهستقمة الهيزاىيات ذات والهؤسسات
 بالتهكن لمشعور الهعززة العواهل توافر لهقدار العاهمين فيٍا وىظرة الفئة, ٌذي لدى بالتهكن الشعور

ي هن الهتغيرات بعدد الىظرة ٌذي وعّلاقة الوظيفي,  والجىس, والعهر, العهل, جٍة :الديهوغرافية, وٌ
 فرضيات عدة فحص خلال هن وذلك الخدهة, سىوات وعدد والحالة الاجتهاعية التعميهي, والهستوى

   .الهوضوع عن
 الاستبيان هن الأول القسم اشتهل رئيسين, وقد قسهين هن ةهكوى ةاىاستبعمى اعتهد الباحثان      
 والعهر, العهل, جٍة حيث هن بالهوظف الخاصة الشخصية بالهعموهات أسئمة تتصل عمى

 الراتب, عن الرضى وهدى الخدهة, سىوات وعدد الاجتهاعية, والحالة والهستوى التعميهي, والجىس,
 الأسئمة ىوع هن سؤالاً  (27فيتألف هن) الثاىي القسم أها. الأخرى العهل الوظيفي, وهيزات والأهن
وتم التحقق هن صدق الهقياس وثباتً, وبعد استحصال البياىات هن أفراد العيىة تم  الهقفمة,

 ٌىاك وأن الوظيفي, كنبالته لمشعور الهعززة العواهل توافر الدراسة هعالجتٍا إحصائياً, وقد بيىت
 وهدة التعميهي, والهستوى العهل, جٍة لهتغيرات أساسية بدرجة تعزى أفراد العيىة آراء في تفاوتاً 

 عمى لمهوظف الاجتهاعية الحالة أو الجىس لعاهل دور أي ٌىاك يكن لم حين والعهر, في الخدهة,
 بالتهكن.  لمشعور الهعززة لأٌهية العواهل الىظرة

 الحكوهية هعمهي الهدارس لدى الوظيفي بالأداء وعلاقتً الإداري التهكين(: ٕٛٓٓوي, دراسة )البم
م وجٍة هن العربية السعودية الههمكة-الوجً هحافظة في  .ىظرٌ
 الهعمهين الوظيفي لدى بالأداء وعَلاقتً الإداري التهكين عمى التعرف إلى الدراسة ٌدفت    

 عمى التعرف إلى كها ٌدفت السعودية, العربية مكةالهه في الحكوهية الهدارس في العاهمين
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 وقد .لٍم والوظيفية الشخصية الخصائص باختلاف الإداري التهكين لهستوى الهبحوثين تصورات
 صدقٍا دلالات هن التأكد فقرة, تم (51) هن صورتٍا الىٍائية في تكوىت استباىة الباحث اعتهد

 هحافظة في الحكوهية الهدارس في والهعمهات ينالهعمه هن هجتهع الدراسة تكون وثباتٍا, وقد
وهعمهة, وبعد استحصال البياىات هن عيىة  ( هعمهًا171) الدراسة الوجً جهيعٍم, وبمغت عيىة
 :الآتية الىتائج توصمت الدراسة إلى الدراسة وتحميمٍا إحصائياً,

ن هعمهات,كان هرتفعاً لدى العيىة هن الهعمهين وال الإداري التهكين هستوى أن      عَلاقة  ٌىاك وا 
 إحصائية دلالة ذات فروق وجود وعدم .الوظيفي والأداء الإداري التهكين بين إحصائية دلالة ذات

ل الدراسي. وأوصت الىوع الاجتهاعي ي لهتغير تعزى الإداري لمتهكين الدراسة بإجراء الهزيد  والهؤٌ
 لهتغيرات الإدارية. هن الدراسات لتقصي عَلاقة التهكين الإداري بالعديد هن ا

دور تهكين العاهمين في الأداء الهىظهي في إطار عىاصر إدارة الجودة  (:ٕٓٔٓدراسة )الدوري , 
 .الشاهمة

دفت الدراسة إلى التعرف عمى:     وٌ
 هستوى تهكين العاهمين بين الهتغيرات الأخرى في الكميات الهبحوثة في جاهعة بغداد.  .2
 الأداء الهىظهي في إطار تطبيق إدارة الجودة الشاهمة. هدى تأثير تهكين العاهمين في  .1
 اتجاٌات التأثير للأبعاد الثلاثة لتشخيص أي الأبعاد أكثر تأثيراً في أداء الكميات.  .1
وقاهت الباحثة باستخدام الاستباىة أداة لجهع البياىات, وبعد تحميل البياىات احصائياً توصمت      

هن أٌهٍا: أن  الكمية تحرص عمى توفير الهعموهات لمعاهمين الدراسة إلى هجهوعة هن الىتائج 
وسائل اتصال هتىوعة وهرىة, إذ تجري  استخدامالذاتي وتعزيز الثقة لديٍم عبر  التزاهٍملتىهية 

بيسر في الكمية, ولكن الكمية لم تسعى لتعزيز الهسؤولية لدى العاهمين وتحهيمٍم  الاتصالات
 هسؤولية إضافية.

الدراسة بتقديم جهمة هن التوصيات هن أٌهٍا: تتطمب إعادة الىظر ببعد زيادة  واختتهت    
الهشاركة في الهعموهات, واطلاع العاهمين بالكمية جهيعٍم عميٍا لزرع الثقة لدى العاهمين بإداراتٍم 
 ويعزز هن تحهمٍم الهسؤولية هن خلال إتاحة الهعموهات لمهستويات جهيعٍا لبىاء هىظهة هتهكىة.

 
ا في تعزيز جودة العهل الرقابيّ (: ٕٓٔٓاسة ) العبيدي , در   .استراتيجية التهكين ودورٌ

 تٍدف الدراسة الى ها يأتي:
 تقديم الإطار الىظري عن إستراتيجية التهكين هفٍوهاً وأبعاداً وأٌهيةً.  .2
 الإطلاع عمى ههارسات ديوان الرقابة الهالية في هجال تطبيق إستراتيجية التهكين وتحديد  .1

 هستوى رغبة وادراك الرقباء الهاليين في تطبيق إستراتيجية التهكين.
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إيجاد العَلاقة بين تطبيق إستراتيجية التهكين وجودة العهل الرقابي, وأثر ٌذي العَلاقة في   .1
 تعزيز تىفيذ أٌداف ديوان الرقابة الهالية.

عموهات في الجاىب التطبيقي وأعد  الباحث استباىة بوصفٍا أداة رئيسة لجهع البياىات واله     
 لمدراسة, فضلًا عن الأدوات الفرعية هثل الهقابلات الشخصية هع عدد هن الباحثين في الديوان.

 توصمت الدراسة إلى هجهوعة هن الىتائج, وهن أٌهٍا: وبعد تحميل البياىات احصائياً 
ا, وجود الثقة الهتبادلة بين الإدارة العميا والرقباء الهاليين بخصوص ال .2 هعموهات وتوافرٌ

 ووجود ىظام اتصال فاعل يضهن وصول الهعموهات لمجٍات الهحتاجة لٍا جهيعٍا.
تتوافر في الهىظهة الهبحوثة هؤشرات تدل عمى فاعمية فرق العهل ) الٍيئات الرقابية ( في   .1

 تىفيذ أٌداف الديوان.
 هديري لدى لوظيفيا بالرضا وعلاقتً الإداري التهكين (:ٖٕٔٓدراسة )الطعاني والسويعي,

 التهكين تعرف الدراسة ٌدفت, السعودية العربية الدهام بالههمكة هحافظة في الحكوهية الهدارس
بالههمكة  الدهام هحافظة في الحكوهية الهدارس هديري لدى الوظيفي بالرضا وعلاقتً الإداري
 هحافظة هدارس في همينالعا هن وهديرة هديراً  (150) هن الدراسة هجتهع السعودية, وتكون العربية
( 10) هن تكوىت الإداري التهكين لقياس أداة تطوير (, وتم1009/1020الدراسي) العام هن الدهام

 الدراسة ىتائج أظٍرت فقرة. وقد ) 10(تكوىت هن الوظيفي الرضا لقياس أخرى أداة فقرة, وتطوير
 هتوسطة, بدرجة جاء وظيفيال الرضا هستوى وأن هرتفعة, بدرجة جاء الإداري التهكين هستوى أن
الجىس  هتغير الى ( تعزى0005دلالة ) هستوى عىد إحصائية دلالة ذات فروق وجود تبين كها

( 0005هستوى ) عىد إحصائية دلالة ذات فروق وجود الىتائج تظٍر لم حين الإىاث, في ولصالح
ل لهتغيري تعزى  هوجبة ارتباطيً علاقة وجود الىتائج أظٍرت والخبرة, فضلًا عن ذلك العمهي الهؤٌ
 .الوظيفي الرضا ودرجة الإداري درجة التهكين بين قوية
ا هن التوصيات هن عدد إلى الباحثان توصل الدراسة ىتائج ضوء وفي       الرضا يكون أن أبرزٌ

عطائٍم والتعميم وزارة التربية وأولويات باٌتهام تحظى التي الهوضوعات الرئيسة بين هن الوظيفي  وا 
 .والهعىوية الهادية الحوافز هن هزيد

 ث:إجـراءات البـحــ
( هعاون وهعاوىة هن هعاوىي الهدارس الثاىوية في 556بمغ هجتهع البحث )مجتمع البحث:  .ٔ

هديرية تربية بغداد الكرخ/ الثاىية عمى وفق الإحصائية التي استحصمتٍا الباحثة هن هديرية 
 (.2ة, كها هوضح في الجدول )التخطيط/ شعبة الإحصاء في هديرية الكرخ/ الثاىي
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 (1اندذول )                                                              

 ويذج انخذيح ندُظاوًذَشَح ان ػهً وفق يىصع انثسس يدرًغ                                      
 

 اندُظ                               

 نخذيح                                                              يذج ا                 

 انًذَشَح      

 انًدًىع  الإَــــــاز  انزكـــــىس 

اقم يٍ 

11 

 عُىاخ 

11 

عُىاخ 

 فأكثش 

اقم يٍ 

11 

 عُىاخ 

11 

عُىاخ 

 فأكثش 

 556 121 212 121 116 انكشش / انثاَُح

 

هىاصفةً بين الذكور والإىاث, , هعاون وهعاوىة( 200لبالغة )عيىة البحث ا بمغت البحث: عينة .ٕ
هعاوىة هدة هعاون و ( 57و)( سىوات, 20هعاون وهعاوىة هدة خدهتٍم أقل هن )( 41) هىٍم

  (.1سىوات فأكثر(, كها هوضح في الجدول ) 20)خدهتٍم 
 

 (2) اندذول                                                                 

 ندُظ ويذج انخذيح اوانًذسعح و ػهً وفق يىصع انثسس ػُُح                              

 اندُظ                                       

 يذج                                    

                                      انخذيح                                                                           

 انًذسعح                   
 

 انًدًىع الإَــــــاز  انزكـــــىس 

 11اقم يٍ 

 عُىاخ 

عُىاخ  11

 فأكثش 

 11اقم يٍ 

 عُىاخ 

عُىاخ  11

 فأكثش 

 4   2 2 زٍ انؼايم –ز انًدذ انؼشتٍ نهثٍُُ  

 4 2 2   مزٍ انؼاي –ز ولادج تُد انًغركفٍ نهثُاخ    

 4 2 2   زٍ انؼايم -ز هانح تُد خىَهذ نهثُاخ

 4   2 2 زٍ انؼايم  -ز صٍَ انؼاتذٍَ نهثٍُُ

 4 2 2   انثُاع -ز انثُاع نهثُاخ

 4 2 2   انثُاع -ز اعًاء نهثُاخ

 4 2 2   انغُذَح -ذثىك نهثُاخ -ز

 3 2 1   انغُذَح  –ز اغادَش نهثُاخ 

 3 2 1   الإػلاو –ز ظفاس نهثُاخ 

 4 2 2   انثىَة –ز راخ انؼُىٌ نهثُاخ 

 4 2 2   اخُادٍَ –ز سفُذج نهثُاخ 

 3 2 1   اخُادٍَ  -نهثُاخ جز صتُذ

 5   3 2 انشعانح –ز أتٍ اَىب الأَصاسٌ نهثٍُُ 

 4 2 2   انشعانح  -ز انغدً نهثُاخ

 2    2 اخُادٍَ –ز انضشغى نهثٍُُ 

 5   3 2 اندهاد -ز انثىاس نهثٍُُ

 2    2 اندهاد  –ز انقُشواٌ نهثٍُُ 

 4 2 2   اندهاد  –ز انؼضج نهثُاخ 

 4 2 2   اندهاد  -ز انضهشاء نهثُاخ

 6   3 3 اندهاد  –ز انسغٍُ نهثٍُُ 

 4   3 1 انشعانح  –ز انرهزَة نهثٍُُ 

 4   3 1 زٍ انؼايم  -ز اندهاد نهثٍُُ

 انصسح  –ز اتٍ عُُا نهثٍُُ 
 

1 3   4 

 5 3 2   انذوسج -ز انضهىس نهثُاخ

 5   3 2 انخىسَق  -ز انغشاج نهثٍُُ 

 5   3 2 انخىسَق  –ز رو انُىسٍَ نهثٍُُ 

 111 21 21 22 22 انًدًىع 
 

 

التهكين الإداري,  لقياسأداة قياسية  توافر هن لابد الحالي البحث أٌداف لتحقيقأداة البحــث:  .ٖ
عن  البحث, فضلاً  تغيراتلاقة بهسابقة ذات العَ الدراسات الات و طلاع الباحثة عمى الأدبيإوبعد 
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استطاعت الباحثة إعداد استباىة لتعرف التهكين البحث في شبكة الهعموهات )الأىترىيت(, 
 الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية هن وجٍة الهعاوىين والهعاوىات, وبحسب الخطوات الآتية: 

 والدراسات التي لٍا عّلاقة بهتغير البحث.   الإطلاع عمى الأدبيات الىظرية . أ
 تحديد هفٍوم التهكين الإداري وهجالاتً.  . ب
( 4( فقرة هوزعة عمى )40استىاداً إلى الىقطتين السابقتين تم بىاء استباىة تتكون هن ) . ج

( فقرات, والهكوىات ٌي: تفويض الصلاحيات, وتأخذ 20هجالات, وكل هجال تقيسً )
تخاذ 10-22(, والعهل الجهاعي, وتأخذ فقراتً التسمسل )20-2فقراتً التسمسل هن ) (, وا 

 -12(. والدعم والإسىاد, وتأخذ فقراتً التسمسل )10-12القرار, وتأخذ فقراتً التسمسل )
( بدائل, ولكل 5(. وتم الإعتهاد عمى هقياس )ليكرت الخهاسي(, والذي يحتوي عمى )40

 (. 1ها هوضح في الجدول )(, وك2( ويىتٍي بـــ )5بديل وزن يبدأ هن )
 (3اندذول )

 تذائم الإخاتح وأوصاَها
 تذائم الإخاتح

 

يىافق تذسخح 

 كثُشج خذا  

يىافق تذسخح 

 كثُشج

يىافق تذسخح 

 يرىعطح

 يىافق تذسخح

 قهُهح

يىافق تذسخح 

 قهُهح خذا  
 

 الأوزان
 

5 
 

4 
 

3 
 

2 
 

1 
  

   
 

 ذؼهًُاخ الاعرثاَح: 

عطاء فقراتال عن الإجابة كيفية تضهىتاىة البحث لاستب تعميهات أعدت الباحثة      هثال وا 
 دون هن فقرة أية ترك الإجابة, وعدم في الدقة عمى الهستجيبين ثحَ  عن ذلك, فضلاً  وضحيُ 

 التعميهات تعيين جىس الهستجيب وهدة خدهتً.   تضهىت وقــد .إجابتٍا
 
 

  انرسهُم انًُطقٍ نفقشاخ لاعرثاَح انرًكٍُ الإداسٌ:
هجال هن تقيس كل  التي والفقرات تٍا وتعريفٍاتعميها رضت استباىة التهكين الإداري هععُ     

عددٌم  بمغ التربوية والإدارية العموم فـي الهتخصصيـنهن الهحكهين  هجهوعة عمىهجالاتٍا 
(20)(),رــوتقدي هىطقياً  حصاً فَ ص الاستباىة هن حيث تعميهاتٍا وفقراتٍا فحـ هىٍم مبوطُ  خبراء 

                                      
(  ) :الخبراء لاستبانة التمكين الإداري, وهم كُلًا من 

 أ. د. جميل سبتي / الإدارة التربوية / الجامعة العراقية .ٔ
 ابن رشد  –أ. د. رياض بدري ستراك / الإدارة التربوية/ كمية التربية لمعموم الانسانية  .ٕ
 ابن رشد –مية التربية لمعموم الانسانية أ. د. عموم محمد عمي / قياس وتقويم/ ك .ٖ
 ابن رشد –أ.م. د. بمسم احمد السامرائي/ الإدارة التربوية / كمية التربية لمعموم الانسانية  .ٗ
 ابن رشد –أ.م. د. داود عبدالسلام صبري/ كمية التربية لمعموم الانسانية  .٘
 ابن رشد –معموم الانسانية سامي عبدالفتاح رؤوف الدوري/ الإدارة التربوية/ كمية التربية ل .ٙ
 أ.م. د. عبدالرحمن حسين مال الله, الادارة التربوية/ كمية التربية المفتوحة .ٚ
 ابن رشد –منتهى منتهى جاسم عبد /الإدارة التربوية / كمية التربية لمعموم الانسانية  .ٛ
 شدابن ر  –أ.م. د. نبيل عبدالغفور /  قياس وتقويم/ كمية التربية لمعموم الانسانية  .ٜ

 م. د. سعاد خضير عباس / /الإدارة التربوية / مشرفة في تربية الكرخ الثانية .ٓٔ
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فقرات قبول  ىـعم أُتفق ء الهحكهينراآ عمى بىـــاءً . و لقياسً عـدتأُ  ها في ة فقراتٍاصلاحي ىهد
 لقبول الهطموبة الاتفاق ىسبة عمىاستباىة التهكين الإداري جهيعٍا. إذ حصمت فقرات الاستباىة 

ي الفقرات   هن الهحكهين. ثرـــــفأك (%80)ىسبة هوافقة  وٌ
 

 

 ذ انرؼهًُاخ وانفقشاخ(: انؼُُح الاعرطلاػُح )وضى
بٍدف التثبت هن وضوح تعميهات استباىة التهكين الإداري وفقراتٍا, وتَعرف الصعوبات التي     

تواجً عهمية التطبيق, واحتساب الوقت الهستغرق للإجابة, طبقت الباحثة الاستباىة عمى عيىة 
تربية الكرخ/ الثاىية, هىاصفةً  ( هعاوىاً وهعاوىة هن الهدارس الثاىوية في20عشوائية هكوىة هن )

بين الذكور والإىاث    )هن خارج عيىة البحث الأساسية(. وقد طُمب هن أفراد العيىة قراءة تعميهات 
بداء هلاحظاتٍم حول الفقرات وبدائل  الاستباىة وفقراتٍا, والاستفسار عن أي غهوض يواجٍٍم, وا 

التعميهات والفقرات واضحة لأفراد العيىة, وقد  الإجابة, عن طريق ٌذا الإجراء اتضح لمباحثة أن  
 ( دقيقة.25أُستخرج هتوسط الوقت الهُستغرق للإجابة عن الاستباىة إذ كان )

وتضهن التحميل الاحصـائي لفقـرات هقيـاس  التحليل الإحصائي لفقرات مقياس التمكين الإداري:
 يأتي:  هاالتهكين الإداري 

أسـموب الهجهـوعتين الهتطـرفتين لمتحقـق هـن القـدرة التهييزيـة اعتهدت الباحثة القوة التمييزية:  . أ
( هعاوىــاً 17وقــد بمــغ عــدد الأفــراد فــي كــل هجهوعــة هــن الهجهــوعتين العميــا والــدىيا) لفقــرات الهقيــاس,

 (.4والقوة التهييزية لفقرات هقياس التهكين الإداري هوضحة في الجدول ) وهعاوىة,
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 (ٗالجدول )

 ( لعينتين مستقمتين لدلالة الفروق بين متوسطات درجاتt-testلتائي )الإختبار ا
 المجموعتين العميا والدنيا لمقياس التمكين الإداري

سقى 

 انفقشج

انقًُح انرائُح  انًدًىػح انذَُا انًدًىػح انؼهُا

الاَسشاف  انًرىعظ انسغاتٍ انًسغىتح *

 انًؼُاسٌ

الاَسشاف  انًرىعظ انسغاتٍ

 انًؼُاسٌ

1 35352 15121 25711 15211 35316 

2 35412 15612 35211 15616 25672 

3 35522 15211 35223 15671 25212 

4 35477 15276 25776 15734 55121 

5 35232 15621 25552 15611 65411 

6 35114 15116 25212 15235 55352 

7 35121 15621 25216 15557 25722 

2 25221 15512 25223 15612 55611 

1 35111 15613 25567 15232 3 ,421 

11 35211 15211 25462 15177 45357 

11 35462 15241 25462 15115 55213 

12 35761 15571 35114 15716 65622 

13 35776 15623 35111 15663 55115 

14 35447 15657 25111 15662 45611 

15 35477 15725 25716 15212 55512 

16 35232 15653 25111 15516 35132 

17 35111 15412 25656 15511 35651 

12 35174 15744 25776 15713 25362 

11 45151 15157 25656 15237 75155 

21 35432 15671 35114 15557 25225 

21 35656 15626 35174 15152 55112 

22 35671 15215 35144 15661 45125 

23 35322 15626 25731 15512 65234 

24 35223 15213 25447 15764 55612 

25 25125 15662 25761 15621 25114 

26 25124 15525 25223 15713 55611 

27 35121 15615 2417 15255 45543 

22 35111 15111 25522 15146 75112 

21 35352 15621 35141 15521 25117 

31 35626 15714 35114 15711 35313 

31 35517 15241 35111 15717 25221 

32 35171 15672 25265 15625 25714 

33 35442 15116 25626 15714 25772 

34 35174 15611 25671 15527 35212 

35 25235 15512 25111 15226 55767 

36 35111 15613 25253 151142 55457 

37 25124 15525 25223 15713 55611 

32 35447 15657 25111 15662 45611 

31 35477 15276 25776 15734 55121 

41 35232 15653 25111 15516 35132 

   (.ٕ٘(, وبدرجة حرية )9ٓ٘ٓ(, عند مستوى دلالة )9ٜٙٔ* القيمة التائية الجدولية = )                

        

هؤشـرين لحسـاب ٌـذا الارتبـاط,  الباحثـة اعتهـدت صــــدق الفقـــرات )الإتسـاق الـداخمي لمفقـرات(: . ب
ها:   وٌ

 لفقـرات هقيـاس تحققت الباحثة هن الصدق التجريبـي  لممقياس:  الكمية بالدرجة الفقرة عَلاقة درجة
الدرجـــة الكميـــة  واعتهـــدتالتهكـــين الإداري هـــن خـــلال علاقـــة درجـــة الفقـــرة بالدرجـــة الكميـــة لمهقيـــاس, 
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 Pearsonلمهقيــــاس بوصــــفٍا هحكــــاً داخميــــاً, وباســـــتعهال احصــــائي هعاهــــل ارتبــــاط بيرســـــون )

Correlation ن خــلال بــين درجــة كــل فقــرة والدرجــة الكميــة لمهقيــاس. وهــ الارتبــاط( اسـتُخرج هعاهــل
ٌذا الإجراء أتضح أن جهيع فقرات هقياس التهكين الإداري صادقة, لأن قيم هعاهل ارتباط بيرسـون 
ــــاط البالغــــة  ــــة احصــــائية, لأىٍــــا أكبــــر هــــن القيهــــة الحرجــــة لهعاهــــل الارتب كاىــــت جهيعٍــــا ذات دلال

 (.5(, وكها هوضحة في الجدول )99(, وبدرجة حرية )0.05(, عىد هستوى دلالة )0.218)
 (٘الجدول )     

 قيم معامل ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس التمكين الإداري
 

 خ

 

يؼايم اسذثاط انفقشج 

 تانذسخح انكهُح

يؼايم اسذثاط انفقشج  خ

 تانذسخح انكهُح

يؼايم اسذثاط انفقشج  خ   

 تانذسخح انكهُح

يؼايم اسذثاط انفقشج  خ  

 تانذسخح انكهُح

1 15315 11 15362 21 15362 31 15221 

2 1312 12 15355 22 15346 32 15223 

3 15211 13 15356 23 15214 33 15276 

4 15361 14 15112 24 15517 34 15265 

5 15362 15 15263 25 15322 35 15233 

6 15355 16 15121 26 15251 36 15211 

7 15373 17 15527 27 15311 37 25771 

2 15346 12 15331 22 15256 32 15311 

1 15212 11 15317 21 15256 31 15223 

11 15341 21 15351 31 15224 41 15226 

 (. 11(, وتذسخح زشَح )1515(, ػُذ يغرىي دلانح )15132*انقًُح انسشخح نًؼايم الاسذثاط)       

 التهكـين الإداريهقيـاس  صـــدق هـن تثبـتلم  الفقرة بدرجة المجال التي تنتمي إليه: عَلاقة درجة 
و هحـك اعتهاد تم ستخدام الذي تىتهي إليً, وقد تم ا جالبدرجــة اله الفقرة ةدرج عَلاقــة إضافي وٌ

الجـدول الـذي تىتهـي إليـً, و  جـالبيرسـون" لاسـتخراج عَلاقـة درجـة الفقـرة بدرجـة اله ارتبـاط "هعاهل
  الهجال. ( يوضح قيم هعاهلات ارتباط درجة الفقرة بدرجة 6)

 (ٙالجدول )
 قيم معامل ارتباط درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي إليه في مقياس التمكين الإداري

 

 خ

 

سذثاط انفقشج تذسخح يؼايم ا

 يدال 

 ذفىَض انصلازُاخ

يؼايم اسذثاط انفقشج تذسخح  خ

 يدال 

 انؼًم اندًاػٍ

يؼايم اسذثاط انفقشج تذسخح  خ

 يدال 

 اذخار انقشاس

يؼايم اسذثاط انفقشج تذسخح  خ

 يدال

  انذػى والإعُاد

1 15477 11 15317 21 15337 31 15317 

2 15322 12 15416 22 15413 32 15411 

3 15362 13 15647 23 15362 33 15426 

4 15345 14 15553 24 15341 34 15411 

5 15551 15 15373 25 15477 35 15313 

6 15372 16 15372 26 15351 36 15375 

7 15211 17 15441 27 15322 37 15441 

2 15311 12 15417 22 15237 32 15361 

1 15363 11 15373 21 15214 31 153346 

11 15332   21 15211 31 15211 41 15321 

 (. 11(, وتذسخح زشَح )1515(, ػُذ يغرىي دلانح )15132*انقًُح انسشخح نًؼايم الاسذثاط= )

 

جهيعٍا دالة إحصائياً, وذلك لكوىٍا جهيعاً   الارتباط( أن قيم هعاهلات 6حظ هن الجدول )ويم     
حرية (, وبدرجة 0005(, عىد هستوى )00218البالغة ) الارتباطأكبر هن القيهة الحرجة لهعاهل 

(99 .) 
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القوة التهييزية  استخراجوبذلك تم التحقق هن صدق البىاء لهقياس التهكين الإداري, هن خلال      
ها: علاقة درجة الفقرة بالدرجة  لمفقرات وصدق الفقرات التي تم التثبت هىٍا هن خلال هؤشرين, وٌ

  الكمية لمهقياس, وعلاقة درجة الفقرة بدرجة الهجال الذي تىتهي إليً.
 

, الاختبـارإعادة  – الاختبار :بطريقتين, ٌهااستباىة التهكين الإداري وتم التحقق هن ثبات الثبــات: 
 عمى الىحو الآتي: وسوف يوضحانكروىباخ,  –وهعادلة الفا 

  
  الاختبــارإعــادة  – الاختبــارطريقــة (Test - Retest Method:)  اســتباىة طبقــت الباحثــة

, هىاصفة بين الـذكور والإىـاث, ثـم هعاوىاً وهعاوىة( 10الثبات البالغة )عمى عيىة  التهكين الإداري
ًُ عمــى العيىــة ىفســٍا بعــد هــرور ) هــن التطبيقــين حُســب ثبــات  الاىتٍــاء( يوهــاً. وبعــد 25أعيــد تطبيقــ

عن طريـق حسـاب درجـات أفـراد العيىـة فـي التطبيقـين الأول والثـاىي, ثـم اسـتخراج هعاهـل  الاستباىة
, وقيهـة هعاهـل الثبـات عمـى وفـق ٌـذي الطريقـة هوضـحة فــي بـين درجـات التطبيقـينارتبـاط بيرسـون 

 (. 7الجدول )
         

  معادلـة الفاكرونبـاخAlpha Cronbach) :)  بٍـذي الطريقـة طُبقـت  الاسـتباىةلمتحقـق هـن ثبـات
وقيهـة ل, كروىباخ( عمى درجات أفراد عيىـة الثبات )السابقة الـذكر( فـي التطبيـق الأو  -هعادلة )الفا

 (. 7هعاهل الثبات هوضحة في الجدول )
 (ٚالجدول )                                                           

  قيم معاملات الثبات لاستبانة التمكين الاداري                                          
 كرونباخ تبعا لكل مجال –ر ومعادلة الفا عمى وفق طريقتي  إعادة الاختبا                          

 

 انًرغُش       

 قُى يؼايم انثثاخ ػهً وفق طشَقرٍ        

 انفاكشوَثاش       إػادج  لاخرثاس     

 1576 1572 ذفىَض انصلازُاخ

 1577 1521 انؼًم اندًاػٍ

 1571 1521 إذخار انقشاس

 1521 1523 انذػى والإعُاد 

 1521 1522 الاعرثاَح كهها 

        

بقيم هعاهلات الثبـات التـي  وازىاٌاوتُعد قيم هُعاهلات الثبات ٌذيِ هقبولة ويهكن الركون إليٍا إذا      
ٍِا أدبيات القيـاس والتقـويم,  إذ تشـير ٌـذي الأدبيـات إلـى أن قـيم هعـاهلات الثبـات إذا كاىـت أشارت إلي

 (. 211: 2999ليوت,( تُعَد هقبولة )باركر وبستراتج وا0070أكثر هن )
 

 

   : لاستبانة التمكين الاداريالتطبيـــــق النهائـــــي 
اســـتخراج بعـــض الخصـــائص  عـــن طريـــق اســـتباىة التهكـــين الإداريهـــن صـــلاحية  ثبـــتبعـــد الت     

(, والبالغـــة 1عمـــى عيىـــة البحـــث الهُشـــار إليٍـــا فـــي الجـــدول ) ســـتباىةالقياســـية لـــً طبقـــت الباحثـــة الا
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م حول التهكين الإداري لدى هديري الهـدارس الثاىويـة, هعاون وهع( 200) اوىة لتعرف وجٍات ىظرٌ
وقـد بـدأ التطبيـق فـي يـوم الأربعـاء وذلك بعد استحصال الهوافقات الأصولية لتسٍيل هٍهة التطبيـق. 

هن العيىـة قـراءة التعميهـات الباحثة طَمبت (. و 17/9/1025( واستهر لغاية يوم الأحد)1/9/1025)
لأغراض البحـث  الاستباىةتطبيق  ضحت لأفراد العيىة بأن  و الشروع بالإجابة عن الفقرات, و  قبل أولاً 

عمــى ىحــوٍ  الاســتباىةوطبقــت , العمهــي, وأن ىجــاح الباحثــة فــي هٍهتٍــا يَعتهــد دقــة الإجابــة وجــديتٍا
د العيىـة هن الإجابة هباشرة, وتأكدت هـن إجابـة أفـرا الاىتٍاءبعد  ستباىةت الااهعت استهار جُ و  فردي.

ـــم   جهيعٍـــا. الاســـتباىةعـــن فقـــرات  ـــة بالشـــكر والاوهـــن ثَ ـــة هـــن تقـــدهت الباحث ـــراد العيى ـــان إلـــى أف هتى
 الهعاوىين والهعاوىات. 

  :ٍُ الإداسٌذصسُر اعرثاَــــــح انرًك
       

( 5وأهام كل فقرة )( هجالات, 4هوزعة عمى ) ,فقرة( 40هن )بصيغتً الىٍائية هقياس اليتكون      
يبد هوافق بدرجة هتوسطة, هوافق بدرجة , هوافق بدرجة كبيرة, هوافق بدرجة كبيرة جداً )ائل, وٌ

عىد التصحيح, والي عمى الت( 2؛ 1 ؛ 1 ؛ 4؛  5تأخذ الدرجات )و  قميمة جداً(,هوافق بدرجة قميمة, 
( درجة, وأقل درجة 50وبذلك فإن أعمى درجة يهكن أن  يحصل عميٍا الهستجيب في كل هجال )

 ( درجة.  10(, وبهتوسط ىظري هقداري )20)
 

استباىة  ت بىاءاإجراء فــي ةإحصائية عد وسائل الباحثة اعتهدت ة:ـــــــــــــــــحصائيل الإــــــــــــــــــالوسائ
 الإحصائيــــة الحقيبـــة باستعهال وذلكوفي تحميل البياىات الهستحصمة هن العيىة, , التهكين الإداري

  ٌي: الإحصائية (, والوسائلSPSSالهعروفة بـ ) ـوم الاجتهاعيــــةلمعمـــ
 (هعاهــل ارتبــاط بيرســونCoefficien Pearson Correlation :)الاســتباىة هــن ثبــات  لمتثبــت

 .  الاختباربطريقة إعادة 
 هعادلة الفا- ( كروىباخCronbach Alpha :)الداخمي الاتساقالثبات بطريقة  لهعرفة.  
 التـــ الاختبـــار( ائي لعيىـــة واحـــدةt-test :)هـــديري الهـــدارس لـــدى  التهكـــين الإداريهســـتوى  لهعرفـــة

  الثاىوية هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات.
 ( تحميــل التبــاين الثىــائيAnova Tow Way لتعــرف دلالــة الفــروق الإحصــائية فــي التهكــين :)

هعاوىـات تبعـاً لهتغيـري الجـىس الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية هن وجٍة ىظر الهعاوىين وال
 وهدة الخدهة . 

 تها: ــشيرها ومناقـج وتفسئرض النتاـــع
لدى هديري  لمتحقق هن الٍدف الأول الذي يىص عمى تعرف التهكين الإداري :الهدف الْول

 استخرجت , هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىاتفي تربية الكرخ/الثاىية الثاىويةالهدارس 
هن  جالبحسب كل ه الإداريالتهكين  استباىةسابية لدرجات أفراد العيىة في الهتوسطات الح

, القرار, والدعم والإسىاد( واتخاذ)تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي,  الأربعة جالاتٍاه
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ختبار أُستعهل الإ جالولهعرفة دلالة الفروق بين الهتوسطات الحسابية والهتوسط الىظري لكل ه
 (.8يىة واحدة, كها هوضح في الجدول )( لعt-testالتائي)

 (2اندذول )                                                                             

 انرًكٍُ الإداسٌ  خرثاسانرائٍ نؼُُح وازذج نرؼشف الإ

 يذَشٌ انًذاسط انثاَىَح يٍ وخهح َظش انًؼاوٍَُ وانًؼاوَاخ تسغة كم يدالنذي  
  

 يدالاخ          

 انرًكٍُ الإداسٌ    

 ػذد 

 انؼُُح

 انًرىعظ   

 انسغاتٍ   

 َسشافالإ

 انًؼُاسٌ 

 انًرىعظ

 انُظشٌ

 يغرىي         انقًُح  انرائُح        

 انذلانح         

 اندذونُح   انًسغىتح        

 65135-   31    35712   275731    111   ذفىَض انصلازُاخ   

  
  
1
51
2

 

1
 ,

5
1

 

 225171   31    25127   345641     111 انؼًم اندًاػٍ

 145647   31    45112    365121     111 إذخار انقشاس

 425232   31    25332    315121     111 انذػى والإعُاد 
 ( .99)حرية  (, وتذسخح1515(, ػُذ يغرىي دلانح )1512*انقًُح انرائُح اندذونُح = )          

    
 

( أن القيم التائية الهحسوبة لمهجالات )العهل الجهاعي, واتخاذ القرار, 8ويتضح هن الجدول )     
والدعم والاسىاد( دالة إحصائياً لصالح الهتوسطات الحسابية, إذ كاىت تمك القيم أكبر هن القيهة 

(, في حين كاىت 99حرية ) (, وبدرجة0005(, عىد هستوى دلالة )2098التائية الجدولية البالغة )
القيهة التائية الهحسوبة لهجال )تفويض الصلاحيات( دالة إحصائياً لصالح الهتوسط الىظري, 
وتشير ٌذي الىتائج إلى أن هديري الهدارس الثاىوية ليس لديٍم تهكين إداري في هجال )تفويض 

هكين إداري في الصلاحيات( هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات, في حين كان لديٍم ت
تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات.  الهجالات)العهل الجهاعي, وا 

لمتحقق هن الٍدف الثاىي الذي يىص عمى تعرف دلالة الفروق الإحصائية في  :الهدف الثاني
تخاذ القرار, والدعم والإسىاد( لدى  التهكين الإداري )تفويض الصلاحيات, والعهل الجهاعي, وا 

هديري الهدارس الثاىوية في هديرية تربية الكرخ/الثاىية هن وجٍة ىظر الهعاوىين والهعاوىات تبعاً 
, سيتم سىوات فأكثر( 20 -سىوات 20إىاث(, وهدة الخدهة )أقل هن  –لهتغيري الجىس )ذكور 

 استعراض الىتائج عمى الىحو لآتي: 
لدرجات وجٍات ىظر خرجت الهتوسطات الحسابية أُست تفويض الصلاحيات: :المجال الْول

تفويض  جاله حول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في الهعاوىين والهعاوىات
  (.9الصلاحيات تبعاً لهتغيري الجىس وهدة الخدهة, هثمها هوضح في الجدول )

 (9الجدول )                                                                  

 انًرىعطاخ  انسغاتُح نذسخاخ أفشاد انؼُُح فٍ يدال ذفىَض انصلازُاخ ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح                 

 
 
 
 

 انًرىعظ انسغاتٍ      ػذد انؼُُح يذج انخذيح  اندُظ

 27535 21 عُىاخ 11أقم يٍ  انزكىس

 27513 31 عُىاخ فأكثش 11

 27564 51 ــىعانًدًــــــــــــــ

 

 الإَاز

 22542 23 عُىاخ 11أقم يٍ 

 27552 27 عُىاخ فأكثش 11

 27511 51 انًدًـــــــــــــــــىع
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 هدة الخدهةتبعاً لهتغيري الجىس  تفويض الصلاحياتولهعرفة دلالة الفروق في درجة        
 (.20الجدول ) (, وكها هوضح فيAnova Tow Wayأُستعهل تحميل التباين الثىائي )

 
 

 (11اندذول ) 

 َرائح ذسهُم انرثاٍَ انثُائٍ نًدال ذفىَض انصلازُاخ ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح 
 

 يرىعظ انًشتؼاخ دسخح انسشَح يدًىػاخ انًشتؼاخ يصذس انرثاٍَ
انُغثح انفائُح 

 انًسغىتح

 (1515يغرىي انذلانح )

 غُش دانح 15113 1511 1 1511 اندُظ

 غُش دانح  151111 15115 1 15115 نخذيحيذج ا

 غُش دانح 15264 7561 1 7561 يذج انخذيح ×اندُظ   

  215124 16 27155125 انخــــطأ
 

    11 2213571 انكهـــــٍ

 

 
 

 

 يأتي: ( مآٔويتضح من الجدول )
 

( 00001س )تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير الجى أظٍرت ىتائج أثر الجنس:
؛  2(, وبدرجتي حرية )0005(,عىد هستوى دلالة )1091أصغر هـن الىسبة الفائية الجدولية )

ذي الىتيجة تشير أن الفرق بين هتوسطي درجات 96 غير وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات (. وٌ
أي أن  وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات,دال إحصائياً, هها يعىي أن لا أثر لهتغير الجىس في 

 الثاىويةتفويض هديري الهدارس الهعاوىين والهعاوىات لديٍم وجٍات ىظر هتقاربة حول عدم 
 .لصلاحياتٍم

 الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير هدة الخدهةأظٍرت ىتائج تحميل التباين أن  مدة الخدمة: أثر
ــة  (, عىد1091( أصغر هن الىسبة الفائية الجدولية البالغة )000002البالغة ) هستوى دلال

ذي الىتيجة تشير إلى أن الفرق بين هتوسطي درجات أفراد 96؛  2(, وبدرجتي حرية )0005) (. وٌ
سىوات فأكثر( غير دال إحصائياً. هها  20سىوات( و) 20ذوي هدة الخدهة )أقل هن  العيىة هن

الهعاوىين  وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات, أي أن هدة الخدهة في يعىي أن لا أثر لهتغير
تفويض والهعاوىات هن ذوي هدة الخدهة الأصغر والأكثر لديٍم وجٍات ىظر هتقاربة حول عدم 

 .لصلاحياتٍم الثاىويةهديري الهدارس 
 

بمغت الىسبة الفائية الهحسوبة لمتفاعل بين هتغيري  التفاعل بين متغيري الجنس ومدة الخدمة:
ي أصــغر هن ا00164الجىس وهدة الخدهة ) عىد  (,1091لىسبة الفائية الجدولية  البالغة )( وٌ

ذي الىتيجة تشير إلى عدم وجود تفاعل بين 96؛  2(, وبدرجتي حرية )0005هستوى دلالة ) (. وٌ
تفويض هديري وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حول عدم هتغيري الجىس وهدة الخدهة في 

 لصلاحياتٍم. الثاىويةالهدارس 
 

 (. ٜٙ؛  ٔ(, وبدرجتي حرية )9ٓ٘ٓ(,  عند مستوى )9ٜٕٖ*النسبة الفائية الجدولية تساوي )  
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لدرجات أُستخرجت الهتوسطات الحسابية واىحرافاتٍا الهعيارية  :الجماعي العمل المجال الثاني
 جالهفي  الثاىويةحول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس  وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات

 (.22العهل الجهاعي  تبعاً لهتغيري الجىس وهدة الخدهة, هثمها هوضح في الجدول )
 (11اندذول )

 تُح نذسخاخ أفشاد انؼُُح فٍانًرىعطاخ  انسغا

 يدال انؼًم اندًاػٍ ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح
 

      

 
 

                                                                

 

 

أُستعهل  وهدة الخدهةتبعاً لهتغيري الجىس  العهل الجهاعيولهعرفة دلالة الفروق في درجة     
 (.21وكها هوضح في الجدول ) (,Anova Tow Wayتحميل التباين الثىائي )

 
 
 

 

 

 (12اندذول )

 َرائح ذسهُم انرثاٍَ انثُائٍ نًدال انؼًم اندًاػٍ ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح 
 

 يرىعظ انًشتؼاخ دسخح انسشَح يدًىػاخ انًشتؼاخ يصذس انرثاٍَ
انُغثح انفائُح 

 انًسغىتح

 يغرىي انذلانح

1515  

 ُش دانحغ 15647 11556 1 11556 اندُظ

 دانح 55614 111515 1 111515 يذج انخذيح

 125311 2115741 1 2115741 يذج انخذيح ×اندُظ   
 دانح

  175251 16 1713561 انخــــطأ
 

    11 2145514 انكهـــــٍ

 

 

 ( ياَأذٍ:12َرضر يٍ اندذول )و
 

( 00647تغير الجىس )أظٍرت ىتائج تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة له أثر الجنس:
؛  2(, وبدرجتي حرية )0005عىد هستوى دلالة ) (,1091أصغر هـن الىسبة الفائية الجدولية )

ذي الىتيجة تشير أن الفرق بين هتوسطي درجات 96 غير وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات (. وٌ
الهعاوىات, أي أن وجٍات ىظر الهعاوىين و دال إحصائياً, هها يعىي أن لا أثر لهتغير الجىس في 

في هجال  الثاىويةهديري الهدارس  الهعاوىين والهعاوىات لديٍم وجٍات ىظر هتقاربة حول تهكين
 العهل الجهاعي. 

 

أظٍرت ىتائج تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير هدة الخدهة البالغة  أثر مدة الخدمة:
(, وبدرجتي 0005(, عىد هستوى دلالــة )1091لبالغة )( أكبر هن الىسبة الفائية الجدولية ا50604)

ذي الىتيجة تشير إلى أن الفرق بين هتوسطي درجات أفراد العيىة هن ذوي هدة 96؛  2حرية ) (. وٌ
سىوات فأكثر( دال إحصائياً, ولصالح هدة الخدهة الأكثر.  20سىوات(, و) 20الخدهة )أقل هن 

 انًرىعظ انسغاتٍ ػذد انؼُُح يذج انخذيح اندُظ

 

 انزكىس

 33525 21 عُىاخ 11أقم يٍ 

 35573 31 عُىاخ فأكثش 11

 34571 51 انًدًــــــــــــــــىع

 

 الإَاز

 33517 23 عُىاخ 11أقم يٍ 

 35525 27 عُىاخ فأكثش 11

 34522 51 انًدًـــــــــــــــــىع

 (.ٜٙ؛ ٔ(, وبدرجتي حرية )9ٓ٘ٓ(,  عند مستوى )9ٜٕٖ*النسبة الفائية الجدولية تساوي )
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عاوىات هن ذوي هدة الخدهة الأكثر تشير إلى أن هديري وجٍات ىظر الهعاوىين والههها يعىي أن 
 هجال العهل الجهاعي.    الهدارس الثاىوية لديٍم تهكين إداري في

بمغت الىسبة الفائية الهحسوبة لمتفاعل بين هتغيري  التفاعل بين متغيري الجنس ومدة الخدمة:
ي أ210120الجىس وهدة الخدهة ) (,عىد هستوى 1091لية  البالغة )هن الىسبة الفائية الجدو  كبر( وٌ

ذي الىتيجة تشير إلى وجود تفاعل بين هتغيري الجىس 96؛ 2(, وبدرجتي حرية )0005دلالة ) (. وٌ
الإداري لدى هديري الهدارس  تهكينال وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حولوهدة الخدهة في 

يكشف ها إذا كان لمهستويات الثاىوية في هجال العهل الجهاعي. وهن الهعروف أن "التفاعل 
هستويات الهتغير الآخر" )عودة,  باختلاففي الهتغير التابع  الهختمفة لأحد الهتغيرين تأثيراً هختمفاً 

ٌىاك تأثيرات هختمفة لهتغير الجىس في هتغير هدة الخدهة  (. ههّا يعىي أن  188: 2988والخميمي, 
 باختلاف هستوييً, والعكس صحيح.

 

 

 القرار: اتخاذ /ثالمجال الثال
وجٍات ىظر الهعاوىين الهتوسطات الحسابية واىحرافاتٍا الهعيارية لدرجات استخرجت     

القرار تبعاً لهتغيري  اتخاذفي هجال  الثاىويةحول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس  والهعاوىات
  (.21الجىس وهدة الخدهة, هثمها هوضح في الجدول )

 (13اندذول )                                                                  

 انًرىعطاخ  انسغاتُح نذسخاخ أفشاد انؼُُح فٍ  يدال إذخار انقشاس ذثؼا نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح              

    

     

      
 
 
 

 

أُستعهل تحميل  هدة الخدهةتبعاً لهتغيري الجىس  القرار اتخاذولهعرفة دلالة الفروق في درجة      
 (.24(, وكها هوضح في الجدول )Anova Tow Wayالتباين الثىائي )

 (14اندذول )  

 ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح  انقشاس اذخارَرائح ذسهُم انرثاٍَ انثُائٍ نًدال 

 يرىعظ انًشتؼاخ دسخح انسشَح يدًىػاخ انًشتؼاخ يصذس انرثاٍَ
انُغثح انفائُح 

 انًسغىتح

 (1515يغرىي انذلانح )

 غُش دانح 15112 1516 1 1516 اندُظ

 دانح 55114 72541 1 72541 يذج انخذيح

 دانح 115264 157542 1 157542 يذج انخذيح ×اندُظ   

  135261 16 1273516 انخــــطأ
 

    11 1511516 انكهـــــٍ

 
 

 

 انًرىعظ انسغاتٍ ػذد انؼُُح يذج انخذيح  اندُظ

 

 انزكىس

 35515 21 عُىاخ 11أقم يٍ 

 36573 31 عُىاخ فأكثش 11

 35521 51 انًدًــــــــــــــــىع

 

 الإَاز

 34515 23 عُىاخ 11أقم يٍ 

 36525 27 عُىاخ فأكثش 11

 35511 51 انًدًـــــــــــــــــىع

 (.99 ,ٔ(, وبدرجتي حرية )9ٓ٘ٓ(,  عند مستوى )9ٜٕٖ*النسبة الفائية الجدولية تساوي )
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 يأتي: ( ماٗٔويتضح من الجدول )
  أثر متغير الجنس:

( أصغر هـن 00021لتباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير الجىس )أظٍرت ىتائج تحميل ا      
ذي 96 ؛ 2(, وبدرجتي حرية )0005(,عىد هستوى دلالة )1091الىسبة الفائية الجدولية ) (. وٌ

غير دال إحصائياً, هها يعىي  الهعاوىين والهعاوىاتالىتيجة تشير أن الفرق بين هتوسطي درجات 
وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات, أي أن الهعاوىين والهعاوىات في  أن لا أثر لهتغير الجىس

 في هجال إتخاذ القرار.  الثاىويةهديري الهدارس  لديٍم وجٍات ىظر هتقاربة حول تهكين
أظٍرت ىتائج تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير هدة الخدهة البالغة مدة الخدمة: أثر
(, وبدرجتي 0005(, عىد هستوى دلالــة )1091سبة الفائية الجدولية البالغة )هن الى كبر( أ50924)

 20(. أن الفرق بين هتوسطي درجات أفراد العيىة هن ذوي هدة الخدهة )أقل هن 96؛ 2حرية )
وجٍات سىوات فأكثر( دال إحصائياً, ولصالح هدة الخدهة الأكثر. هها يعىي أن  20سىوات(, و)

اوىات هن ذوي هدة الخدهة الأكثر تشير إلى أن هديري الهدارس الثاىوية لديٍم ىظر الهعاوىين والهع
 .   القرار اتخاذهجال  تهكين إداري في

 التفاعل بين متغيري الجنس ومدة الخدمة:
ي أ220864بمغت الىسبة الفائية الهحسوبة لمتفاعل بين هتغيري الجىس وهدة الخدهة )       كبر( وٌ

(. 96, 2(, وبدرجتي حرية )0005عىد هستوى دلالة ) (,1091جدولية  البالغة )هن الىسبة الفائية ال
 تهكينال وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات حولوجود تفاعل بين هتغيري الجىس وهدة الخدهة في 

  القرار.  اتخاذالإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في هجال 
 

  :الدعم والإسناد المجال الرابع
وجٍات ىظر الهعاوىين الهتوسطات الحسابية واىحرافاتٍا الهعيارية لدرجات  جتاستخر     

تبعاً  الدعم والإسىادفي هجال  الثاىويةحول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس  والهعاوىات
  (.25لهتغيري الجىس وهدة الخدهة, هثمها هوضح في الجدول )

                                                                     

 (15اندذول )                                                                    

 انًرىعطاخ  انسغاتُح  نذسخاخ أفشاد انؼُُح فٍ                  

 يدال انذػى والإعُاد ذثؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح          
 

      

 
 

                                                                

 

 

      

 انًرىعظ انسغاتٍ ػذد انؼُُح يذج انخذيح  اندُظ

 

 انزكىس

 32545 21 عُىاخ 11أقم يٍ 

 41536 31 خ فأكثشعُىا 11

 31511 51 انًدًــــــــــــــــىع

 

 الإَاز

 37526 23 عُىاخ 11أقم يٍ 

 41537 27 عُىاخ فأكثش  11

 31561 51 انًدًـــــــــــــــــىع
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أُستعهل تحميل  هدة الخدهةتبعاً لهتغيري الجىس  الدعم والإسىادولهعرفة دلالة الفروق في درجة     
 (.26(, وكها هوضح في الجدول )Anova Tow Wayالتباين الثىائي )

 
 
 

 

 (16اندذول )  

 ؼا  نًرغُشٌ اندُظ ويذج انخذيح َرائح ذسهُم انرثاٍَ انثُائٍ نًدال انذػى والإعُاد ذث

 يرىعظ انًشتؼاخ دسخح انسشَح يدًىػاخ انًشتؼاخ يصذس انرثاٍَ
انُغثح انفائُح 

 انًسغىتح

 (1515يغرىي انذلانح )

 غُش دانح 15462 4524 1 4524 اندُظ

 دانح 24572 255553 1 255553 يذج انخذيح

 دانح 51527 511551 1 511551 يذج انخذيح ×اندُظ   

  115334 16 112517 انخــــطأ
 

    11 1771516 انكهـــــٍ

 
 

 
 يأتي: ( ماٙٔويتضح من الجدول )    

 

  الجنس: أثر
( أصغر هـن 00468أظٍرت ىتائج تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير الجىس )    

ذي 96؛  2تي حرية )(, وبدرج0005عىد هستوى دلالة ) (,1091الىسبة الفائية الجدولية ) (. وٌ
غير دال إحصائياً, هها يعىي  الهعاوىين والهعاوىاتالىتيجة تشير أن الفرق بين هتوسطي درجات 

وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات, أي أن الهعاوىين والهعاوىات أن لا أثر لهتغير الجىس في 
الثاىوية في هجال الدعم  لديٍم وجٍات ىظر هتقاربة حول التهكين الإداري لدى هديري الهدارس

 .والإسىاد
 

 أثر مدة الخدمة:
( 14071أظٍرت ىتائج تحميل التباين أن الىسبة الفائية الهحسوبة لهتغير هدة الخدهة البالغة )     

؛  2(, وبدرجتي حرية )0005(, عىد هستوى دلالــة )1091ر هن الىسبة الفائية الجدولية البالغة )كبأ
ذي الىتيجة تشي(. 96 أن الفرق بين هتوسطي درجات أفراد العيىة هن ذوي هدة الخدهة )أقل ر إلى وٌ
سىوات فأكثر( دال إحصائياً, ولصالح هدة الخدهة الأكثر. هها يعىي أن  20سىوات(, و) 20هن 

وجٍات ىظر الهعاوىين والهعاوىات هن ذوي هدة الخدهة الأكثر تشير إلى أن هديري الهدارس 
 .   الدعم والإسىادهجال  داري فيالثاىوية لديٍم تهكين إ

 

 التفاعل بين الجنس ومدة الخدمة:
ي أ50017بمغت الىسبة الفائية الهحسوبة لمتفاعل بين هتغيري الجىس وهدة الخدهة )       كبر( وٌ

(. 96؛  2(, وبدرجتي حرية )0005(,عىد هستوى دلالة )1091هن الىسبة الفائية الجدولية  البالغة )
وجٍات ىظر الهعاوىين وجود تفاعل بين هتغيري الجىس وهدة الخدهة في يجة إلى وتشير ٌذي الىت
  الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية في هجال الدعم والإسىاد.  تهكينال والهعاوىات حول

 

 (.ٜٙ, ٔ(, وبدرجتي حرية )9ٓ٘ٓ(,  عند مستوى )9ٜٕٖنسبة الفائية الجدولية تساوي )*ال
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 ـة النتائج: مناقش
هن  تشير الىتائج إلى أن هديري الهدارس الثاىوية يهارسون تفويض الصلاحيات بهستوى أقل     

الهتوسط, هها يعىي أن هديري الهدارس الإعدادية لا يهتمكون القىاعة أن تفويض الصلاحيات 
إلى الهٍام  الالتفاتيساعد عمى إىجاز أعهال الهدرسة, ولا سيها البسيطة هىٍا, ويهكن الهدير هن 

ري الهدارس الوقت. لذلك فإن هدي استثهارالقرارات ويحسن  اتخاذالاستراتيجية لمهدرسة, ويسرع هن 
القصوى هن  الاستفادةالإعدادية هطالبين بزيادة هساحة تفويض الصلاحيات لهدرسيٍم لتحقيق 

سيها في رفع الروح الهعىوية لمهدرسين وتوسيع هساحة الثقة بين الهدير وهدرسيً ودفعٍم هزاياٌا ولا
 , والعهل الجاد والهمخص.  والابتكارللإبداع 

 فقداىٍم أن هديري الهدارس الثاىوية يتخوفون هن إليٍاتم التوصل هن خلال الىتائج التي ويبدو 
 الصلاحيات ببعض الهدرسين الهتهيزين بعض تهتع لو فيها الإدارية هىاصبٍم فقدان السمطة أو

ذا يعىي عدم تعاهل الهدير بهروىة هع كادري التدريسي والعاهمين  وثقة حب تكسبٍم التي الاخرين, وٌ
 الهىاسب لأداء عهمٍم.  الأسموب اختيارية ىسبية في هعً, وعدم إعطائٍم حر 

 

بحيث  لمعاهمين لديٍا السمطة دارة هىحلى أن عمى الإ( إOngori,2009)يشير وفي ذلك      
م ويصبحو يكون بالإ  ن  إهمتزهين وراضين وداعهين لمهىظهة في تحقيق أٌدافٍا.  نهكان تحفيزٌ
يجب عمى العاهمين ىفسً الوقت في م بعىاية كبيرة, و تيلى العاهمين يىبغي أن إ الصلاحيات تفويض

 (.  Ongori,2009:10)الذين ىقمت اليٍم السمطة تحهل عبء الهساءلة عن تصرفاتٍم 
 

هن هديري الهدارس الثاىوية بتهكين هدرسيٍم والعاهمين هعٍم هن  اٌتهامفي حين كان ٌىاك      
 عهل فرق بتكوين الإدارة اٌتهامىاد, هها يعىي القرار, والدعم والإس واتخاذالعهل الجهاعي, حيث 
ٍم, فضلًا وهقترحات ئٍمآرا عمى ولمتعرف والخبرات الهعارف لتبادل الاختصاصات لهختمف شاهمة

القرارات هن قبل العاهمين هعٍا وهدرسيٍا لاسيها عىد هواجٍة الهشكلات  باتخاذعن اٌتهاهٍا 
هع الدعم والإسىاد الذي يقدهً هدير الهدرسة سريعة وحاسهة,  إجراءاتوالهواقف التي تتطمب 

م هٍىياً,  م وبتطويرٌ ىجازٌ لهدرسيً والعاهمين هعً وتشجيعٍم بها يسٍم بتحسين هستوى أدائٍم وا 
م لهٍاهٍم فضلًا عن أن  "الدعم والإسىاد الذي يقدهً الهدير لهعاوىيً  يتجمى في الثقة عمى إىجازٌ

وهعىى أكثر تحفيزاً, إذ يضهن التهكين الإداري تحسين  بصورة فاعمة, ويعطي لمعهل قيهة هضافة
جودة الخدهة والثقة بين العاهمين والهستفيدين وزيادة في الاىفتاح والاتصال, هها يؤثر في تهكين 
العّلاقة بين الهؤسسة التربوية وهخرجاتٍا ويعهل عمى تزويد العاهمين بالتوازن الشخصي والهٍىي 

 (. 20: 1008قاضي, وتعزيز الرضا الوظيفي" )ال
 

 

 ـات: الاستنتاجـ
 يأتي:  استىاداً إلى ىتائج البحث تستىتج الباحثة ها
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ىاك  .2 ٌىاك بعض الهواقف التي يسعى هديرو الهدارس الثاىوية إلى تهكين العاهمين هعً فيٍا, وٌ
هواقف أخرى يتجىب هديري الهدارس الإعدادية تهكين العاهمين هعٍم فيٍا, ويبدو أىىا هازلىا 
بحاجة إلى وعي هديري الهدارس بأٌهية التهكين الإداري, وأٌهية هساعدة العاهمين هعً 

 ولاسيها هن الهعاوىين والهعاوىات والهدرسين والهدرسات لتىهية قدراتٍم وهٍاراتٍم الإدارية. 
إن  هتغير الجىس غير هؤثر في التهكين الإداري لدى هديري الهدارس الثاىوية, ولكن العاهل  .1

م والفيصل في ذلك الأهر يعود إلى هدة الخدهة, فكمها كاىت هدة الخدهة أكثر, كمها تفٍم الأٌ
 أٌهية التهكين الإداري.  الإعداديةهديري الهدارس 

 ـات: التوصيـ
 تم التوصل إليً هن ىتائج توصي الباحثة بالآتي:  استىاداً إلى ها

هن خلال إتاحة فرص الثاىوية لهدارس أن تعهل وزارة التربية عمى رفع قدرات وهٍارات هديري ا .2
بأٌهية التهكين  لتوعيتٍم في الهجالات الإدارية والتربوية وهىٍا التهكين الإداريتأٌيمية تدريبية 
 العهمية. تمك تىفيذ هن وصلاحياتٍم سمطاتٍم يفقدوا لن وأى ٍم الإداري

 

 يتهتعون ههن بدقة التهكين صلاحيات لٍم الههىوحة الهدرسينأن يختار هديرو الهدرسة  .1
  .العهل في هٍاهٍم داءأ في ىجاحٍم لضهان الشخصية وقوة والخبرة بالهٍارة

 هتخصصين أساتذة هن الهحاضرات القاء خلال هن الثاىوية هديري الهدارس بتثقيف الاٌتهام .1
 الهعاوىين وتشجيع وفوائدي وهزاياي لكل هن الهدير والهعاوىين, بأٌهية التهكين الإدارة عمم في

 القرارات اتخاذ لهسؤولية تحهمٍم هع العهل في هواقعٍم هن خلال القيادية الأدوار تبىي عمى
 الروتين. عن بعيداً  بسرعة العهل لإىجاز تؤدي التي

العهل عمى ىشر هفٍوم التهكين لدى هديري الهدارس جهيعاً واستيعابٍم لهعىى التهكين, وجعمً  .4
هن لديٍم دافع ورغبة لتهكين أىفسٍم ليكوىوا قدوة جزءً هن ثقافة الهدرسة, وتحفيز وتشجيع ه

لزهلائٍم في الهدرسة, لأن التهكين يىجح عىد توافر هدرسة ههكىة هع هدرس أو هعاون قابل 
 لمتهكين.

 ات: المقترح 
 توصل إليً البحث تقترح الباحثة الدراسات الآتية:  استكهالًا إلى ها    
 ية لدى هديري الهدارس الثاىوية. التهكين الإداري وعَلاقتً بسهات الشخص .2
التصمب الفكري( لدى هديري  -التهكين الإداري وعَلاقتً بالاسموب الهعرفي )الهروىة الفكرية .1

 الهدارس الثاىوية. 
 التهكين الإداري وعَلاقتً بالأداء الوظيفي لدى هديري الهدارس الثاىوية.  .1

 

 ــادر:المصــ
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مناهج البحث في عمم النفس الدكمنيكي  (.2999ت, روبرت .)باركر, كريس, وبستراتج, ىاىسي, واليو  .2
, ترجهة: ىجيب صبورة, وهيرفت احهد شوقي, وعائشة السيد رشدي, هكتب الاىجمو الهصرية, والإرشادي
 القاٌرة .

الاداري وعلاقته بالاداء الوظيفي لدى معممي المدارس الحكومية  التمكين(. 1008البموي, هحهد سميهان .) .1
 , رسالة هاجستير, جاهعة هؤتة .المممكة العربية السعودية ومن وجهة نظرهم -ة الوجهفي محافظ

 لدى الوظيفي بالرضا لاقتًوع الإداري التهكين"(. 1021سمطان .) أحهد, والسويعي, عهر الطعاىي, حسن .1
, وم التربويةمجمة دراسات العم, "السعودية العربية الدهام,  بالههمكة هحافظة في الحكوهية الهدارس هديري

 (.  117 -105, )ص:  2(, الهمحق 40الهجمد )
العلاقة بين التمكين الإداري وخصائص الوظيفة في كل من شركة مصانع (. 1004العبيديين, بثيىً  ) .4

 ., رسالة هاجستير غير هىشورة, جاهعة هؤتة, الكرك, الأردنالاسمنت الْردنية ومؤسسة الموانئ الْردنية
التهكين الاداري في الهىظهات الخدهية: "(. 1022عبدالرحهن, عبدالله عبدالرحهن.)عموان, شذى احهد, و  .5

, 17, العدد مجمة العموم الاقتصادية. "دراسة تطبيقية هقارىة بين القطاعين العام والخاص في هحافظة البصرة
 , كاىون الأول. 7الهجمد 

 , دار الهعارف, القاٌرة.  القياس والتقويم من العممية التدريسية(. 2998عودة, احهد .) .6
أبعاد التمكين الاداري لدى القادة التربويين في الجامعات الحكومية في اقميم (. 1008القاضي, ىجاح .) .7

 , رسالة هاجستير, كمية التربية بجاهعة اليرهوك. الشمال وعلاقته بالتدريب الإداري
 الإدارة هستوى هن الهديرين لدى تهكنبال الشعور(. "1006القريوتي, هحهد قاسم, والعىزي, عوض خمف .) .8

, 11الهجمد ", مجمة جامعة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية, هيداىية دراسة  :الكويت دولة في الوسطى
 (. 120-182العدد الأول, )ص: 

 , الاسكىدرية: الهكتب الجاهعي الحديث. ادارة المعرفة وتطوير المنظمات (.1005الكبيسي, عاهر خضير .) .9
أثر التهكين الاداري في السموك الابداعي لدى "(. 1022لهبيضين, هحهد ذيب, و الطراوىة هحهد احهد. )ا .20

(. تصدر عن 1(, العدد )18, الهجمد)مجمة دراسات العموم الاجتماعية, "العاهمين في البىوك التجارية الاردىية
 (. 505  -480عهادة البحث العمهي في الجاهعة الاردىية. )

, "أثر تهكين العاهمين في التطوير التىظيهي"(. 1001, عالية جواد, وأحهد, سيف الدين عهاد .)هحهد عمي .22
 (.286 -259, )ص: 16, العدد مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية

: عهان: دار وائل قضايا ادارية معاصرة(. 1022الهعاىي, احهد , وعريقات, احهد , والصالح, اساهة .) .21
 لمطباعة والىشر.

 .  الإدارية العربية لمتىهية الهىظهة , هن هىشوراتمعاصر ادارى كمفهوم التمكين (.1006.) سميم محم, يحيىه .21
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 (ٔالممحق )
 بصيغتها النهائية  استبانة التمكين الإداري

 المعاون المحترم  
 المعاونة المحترمة

ات بصورة دقيقة أهاهك استباىة تقيس بعضا هن سموكيات الهدير في عهمً الإداري, يرجى التفضل بقراءة الفقر       
( أهام كل فقرة تحت أي بديل هن بدائل الإجابة الذي تجدي يىطبق عمى هديرك √والإجابة عىٍا بوضع علاهة )

أكثر هن غيري. وتذكر أن الإجابة لأغراض البحث العمهي, ولا حاجة لذكر اسهك, عمها أن ىجاح الباحثة في 
تقبموا فائق الشكر لباحثة عدم ترك أية فقرة بدون إجابة. هٍهتٍا تعتهد عمى دقو الإجابة وهوضوعيتٍا, وترجو ا

 والإمتنان
 

 

 : ملاحظة: يرجى ذكر المعمومات الآتية من دون ذكر الاسم
 ىاىث              ذكر   الجىس: 

 

 سىوات فأكثر    20سىوات                    20هدة الخدهة:  أقل هن 
 

 
 

  
 

 

 الفقرات ت
 جةبدر عميَّه تنطبق 

 قميمة جدا قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جدا
      يهىح الهروىة الكافيً لهعاوىيً لاىجاز أعهالٍم 2
      يشجع هعاوىيً عمى ههارسة الدور القيادي 1

1 
يشــجع عمــى التعــاون بــين هعاوىيــً لمقيــام بالهســؤوليات الهوكمــة 

 اليٍم
     

      صاتٍميفوض بعض صلاحياتً لهعاوىيً وفقا لاختصات 4
      يهىح جزء هن صلاحياتً لهعاوىيً الذين يثق بكفائتٍم 5
      يفوض بعض صلاحياتً لهعاوىيً لاىجاز الأعهال بسرعة 6
      يفوض أحد هعاوىيً بإدارة اجتهاع الٍيئة التدريسية 7

8 
يفــوض أحــد هعاوىيــً بتوزيــع الطمبــة عمــى الصــفوف فــي بدايــة 

 العام الدراسي
     

      يقوي لدى هعاوىيً روح الهبادرة والرغبة في العهل 9

20 
يفــوض هعاوىيــً لإعــداد اجتهاعــات هجمــس أوليــاء الأهــور فــي 

 الهدرسة
     

      يمجأ لحل هشكلات هدرستً عن طريق فرق العهل 22
      يعهل بروح الفريق الواحد 21
      يفضل حاجات هعاوىيً عمى حاجاتً الشخصية 21
      جع عمى العهل الجهاعي ويحرض عمى بىاء فرق العهليش 24
      يحترم آراء هعاوىيً في العهل  25
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      يٍتم باكتساب العاهمين الهٍارات الإدارية بشكل هستهر 26
      يححد أدوار فرق العهل بشكل واضح ودقيق  27
      يحدد لفرق العهل في الهدرسة اٌدافا واضحة  28
      لاقتً هع هعاوىيً بأىٍا علاقات تعاوىية تسودٌا الثقةتتسم ع 29
      يحرص عمى الهشاركة الجهاعية 10

12 
ــــى هعــــارفٍم وخبــــراتٍم فــــي حــــل  يشــــجع هعاوىيــــً للإعتهــــاد عم

 الهشكلات
     

      يشارك هعاوىيً في صىع القرارات داخل الهدرسة 11
      خاذ القراريوفر الهعموهات لهعاوىيً التي تهكىٍم هن إت 11

14 
ــــــي تقــــــديم الهعموهــــــات  يثــــــق بإهكاىيــــــات وقابميــــــات هعاوىيــــــً ف

 الصحيحة
     

      يسهح لهعاوىيً بالهشاركة بإتخاذ القرارات 15

16 
يحـــث هعاوىيـــً عمـــى تىهيـــة اســـموب التفكيـــر العمهـــي فـــي إتخـــاذ 

 القرار
     

       يشجع هعاوىيً عمى توليد عمى عدد كبير عىد إتخاذ القرار 17
م قبل إتخاذ القرار 18       يساعد هعاوىيً عمى تىظيم أفكارٌ
م قبل إتخاذ القرار  19       يىاقش آراء هعاوىيً ووجٍات ىظرٌ

10 
يبــــين لهعاوىيــــً أن تحديــــد أســــباب الهشــــكمة هــــن الضــــروريات 

 لإتخاذ القرار
     

      يتيح لهعاوىيً التعبير عن آرائٍم بحرية  12
      اوىيً درجة هن الاستقلالية في أداء أعهالٍميهىح هع 11
      يشجع هعاوىية عمى الرقابة الذاتية 11
      يشعر هعاوىيً بأىٍم جزء هٍم هن عهمً الإداري 14
      يحقق الاستقرار الوظيفي لهعاوىيً 15
      يشرف بشكل هباشر عمى عهل هعاوىيً 16
      ن أعهال يساىد هعاوىيً بها يقوهون بً ه 17
      لا يخشى هعاوىيً هن هواجٍتً بسمبيات أعهالً 18
      يساٌم في زيادة التزام هعاوىيً بالعهل  19
      يعتهد اسموب الحوار هع هعاوىيً 40
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Administration enabling for secondary school head masters                                 

at Baghdad government from the she /he assistants point of view 

Researcher 

Assistant prof. Jinan H. Kamil AL Kubisi 

And the overalls of Education / Institute of preparation 

Almamamat 

 
Abstract : 
The current research aiming at recognition of : 

1. Administration enabling (empower of authorizations collection work , decision 

making , support and enhancement ) for secondary schools head master in directorate 

of education Karkh/2 from the she/he assistant's  

2. point of view according to the gender variables (male-female ) and the service period 

(less than 10 years and more ). 

       To achieve the two objectives of the research , the researcher prepared the 

Administration enabling questionnaire consisted of (40 items ) measuring the 

Administration enabling for the secondary schools headmasters in four fields including ( 

empower the authorities, collective work, decision making and support and 

enhancement) of (10) items for every field, and after verifying the validity and 

reliability of the questionnaire, applied on sample of she/ assistants chosen randomly 

fromdirectorate of education Karkh/2 to obtain their points of view concerning the 

administration enabling for the secondary schools headmasters and after obtaining data 

from the sample they are statistically analyzed, and reaching the following results:- 

1. the secondary schools headmasters have no administration enabling in the field of                         

(empower of authorities) from the he/she assistants' points of view, where they have 

administration enabling in the fields (collective work, decision making, support and 

enhancement ) from the he/she assistants' points of view. 

2. The is no statistic significant difference  among the he/she assistant's points of view 

concerning the administration enabling for the secondary schools head masters in the 

fields( empower of authorities, collective work , decision making and support and 

enhancement) according to the variable of gender, and there is no statistic significant 

differenceamong the he/she assistant's points of view concerning the administration 

enabling for the secondary schools head masters in the fields( empower of 

authorities, collective work , decision making and support and enhancement) 

according to the variable of the service, while there is and there is statistic significant 

difference among the he/she assistant's points of view concerning the administration 

enabling for the secondary schools head masters in the fields( empower of 

authorities, collective work , decision making and support and enhancement) 

according to the variable of the service and infavor of the more service period, 

besides, there is no existence of interaction between the variables of  gender and 

period of service from the he/she assistants' points of view concerning the 

administration enability for the secondary schools headmasters in the field( empower 

of authorities) while there is interaction between the variables of gender and the 

service period in points of view of he/she assistants concerning the administration 

enabling for high schools headmasters in the fields of( collective work, decision 

making, support and enhancement). 

 


