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 تقويم أداء  مديري مدارس التعميم  العام في العراق
 أ.م.د. هدى محسن

 معهد اعداد المعممات/ الرصافة الاولى
:الممخص  

يفتقد المختصوف والباحثوف بشؤوف الادارة المدرسية الى الاداة التي يتـ مف خلاليا تقويـ أداء مديري مدارس 
د عمى الزيارات الى المدارس التي تحمؿ لجانب التفتيشي لأعماؿ التعميـ العاـ إلا مف اساليب محدودة تعتمد فق

الادارة المدرسية  وسجلاتيا، كما تعتمد الآراء الشخصية لمشرفي المدارس في المدير، لذا فقد ىدؼ البحث 
الحالي الى بناء اداة لتقويـ اداء مديري مدارس التعميـ العاـ في العراؽ في ضوء ميماتيـ الادارية ضمف 

وقد اعتمدت  (.جالات: )الادارية والتنظيمية، والاشراؼ، والعلاقات الانسانية والمجتمع، والتقويـ، التطويرالم
الباحثة عمى بناء اداة البحث عمى مراجعة الأدبيات والبحوث المتعمقة  بتقويـ مديري المدارس وتعميـ أنموذج 

واعداد فقرات استبانة  التقويـ في  ضوء عناصر لتقويـ مديري المدارس في ضوء وظائفيـ وميماتيـ الادارية، 
انموذج التقويـ، واعتماد  اراء وملاحظات عدد مف الأساتذة المحكميف في  تصحيح وتعديؿ فقرات الاستبانة، 
بعد استخراج صدؽ وثبات الاستبانة، ثـ اعداد استبانة تقويـ اداء مديري مدارس التعميـ العاـ بشكمو النيائيّ، 

                                   .وعية التقويـ وعدالتو، ومرونتو استخداـ مف الجيات المختصةومراعاة موض
  الفصل الأول/ مشكمة البحث وأهميته

  ث:مشكمة البح -1
الوقت يحظى موضوع تقويـ أداء مديري المدارس بأىمية بالغة في الأوساط التربوية في       

الحاضر وذلؾ لارتباطو بجميع نشاطات و برامج التطوير الاداري والميني لممديريف، لذا يجب 
اف يبنى ىذا التقويـ عمى اساس عممي سميـ، اذ سوؼ تترتب عميو عمميات اختيار المديريف 
و وتثبيتيـ في مدارسيـ، فضلًا عف تقدير جيودىـ ومكافئتيـ فالتقويـ اجراء رئيسي لكؿ تطوير ا

تغيير اداري، ولكف كيؼ  يتـ ذلؾ في غياب الأداة  الموضوعية لمتقويـ، حيث اف  المختصيف 
والباحثيف بشؤوف الادارة المدرسية يفتقدوف الى الاداة التي يتـ  مف خلاليا تقويـ اداء  مديري 
المدارس، ومف الرجوع الى اساليب  التقويـ المتبعة في تقويـ مديري المدارس اي الوقت 

لحاضر  تجدىا اساليب محدودة تعتمد فقط عمى الزيارات الى المدارس والتي تحمؿ الجانب ا
التفتيشي لأعماؿ الادارة المدرسية وسجلاتيا ، وكما تعتمد الآراء الشخصية في المدير، مما يفقد 
 عممية التقويـ جانباً ميماً فييا  وىو اف  يكوف ذلؾ التقويـ  تقويماً شاملًا لجميع نشاطات
وفعاليات المدرسة الإدارية ويتـ ذلؾ في ضوء الميمات والواجبات الادارية التي يضطمع  بيا 
المديريف في الوقت الحاضر، فلا شؾ اف المختص بعممية التقويـ الاداري ىو  بحاجة ماسة الى 
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مف  الاداة الموضوعية والعادلة والتي توفر تقويماً شاملًا لجميع جوانب العممية الادارية، يتـ
خلاليا معرفة  ما ىو مستوى الاداء الفعمي لمديري مدارس  التعميـ العاـ في العراؽ وماىي 
اسس اختبار مديري المدارس وذلؾ في ضوء ميماتيـ الادارية التي يضطمعوف بيا في الوقت 

  ا.، والاىداؼ التربوية المراد تحقيقيي ضوء الظروؼ والامكانات المتاحةالحاضر وف
  :بحثاهمية ال -1

إفَّ الادارة المدرسية ىي اداة  لتحقيؽ الاىداؼ التربوية، فيي التي تضع  تمؾ الاىداؼ  موضع 
التنفيذ مف خلاؿ  ما تقوـ بو مف ميمات ووظائؼ تعني بجميع متغيرات العممية  التربوية  

باء، والمادية مف ابنية وتجيي زات وادوات وعناصرىا  البشرية مف معمميف وتلاميذ ومستخدميف وا 
وامواؿ، حيث لـ تعد ميمتيا تيسير أمور المدرسة روتينياً وفؽ  قواعد وتعميمات معينة انما 
تعدى ذلؾ الى العناية بتوجيو النمو  المتكامؿ لتلاميذىا عقمياً وبدنياً  وروحياً واعدادىـ لتولي 

ف ىدؼ أ) ) د( في ىذا الصد3، ص1891)شنودة، ويؤكد  ،مسؤولياتيـ في الحاضر والمستقبؿ
وىي  ،ـ والتعميـ وتحقيؽ اىداؼ التربيةالادارة  المدرسية توفير افضؿ السبؿ لإنجاح عممية التعم

لنجاح العممية التعميمية، وكذلؾ فاف الادارة المدرسية ليست  مف  الدعامات الرئيسة والأساسية
ة وتمثؿ عصب الادارة مجرد  الوظائؼ الادارية فحسب، بؿ الوظائؼ الفنية والتعميمية والتربوي

المدرسية وعمودىا الفقري ومحور ىذه الوظائؼ ىو الطالب ومف  ثـ الاعماؿ الادارية التي 
ف وبما أفَّ مدير المدرسة ىو المسؤوؿ الأوؿ ع ((.يجب اف تكوف في خدمة ىذه الوظائؼ الفنية

الادارة المدرسية وتحقيقيا لأفضؿ النتائج  فمف الضروري اف تكوف لو كقائد تربوي ادواراً مختمفة 
اء ىذه ومتغيرة ومتكاممة ولو مواصفات خاصة ويمتمؾ ميارات ومعارؼ تجعمو  قادراً عمى اد

المدير الفعاؿ ىو القائد  الذي ينبغي اف  فَّ أ (11، ص1891حسيف، الأدوار جميعاً، اذ يرى )
ينطمؽ  في دوره الإشرافي والتربوي مف مياديف ثلاثة ىي: التعميـ وكيفية تطويره، والمعمـ وكيفية 

جتمع والعالـ الذي تحسيف طرائقو التدريسية، والمتعمـ وكيفية توجييو لممشاركة الفعالة في الم
وتشير الكثير مف الدراسات الى ادوار اخرى لممدير الفعاؿ فضلًا عف قدرتو عمى . يعيش فيو

في العمؿ وتشجيع جيودىـ نحو التطوير والتجديد  مساعدة المعمميف في حؿ مشكلاتيـ
ره وتحفيزىـ لحضور الدورات التدريبية، ودوره الفعاؿ ايضاً في خدمة المجتمع المحمي، ودو 

إلا أفَّ بعض الدراسات اكدت أفَّ اغمب  ،القيادي في اتخاذ القرارات وتصميـ المناىج وتطويرىا
مة والقوانيف اكثر مف تركيزىـ المديريف يركزوف في عمميـ عمى الجانب الاداري وتطبيؽ الأنظ

الجانب الفني فيما يتعمؽ بالتخطيط ووضع الخطط السنوية واليومية وصياغة الاىداؼ،  في



                                                                                                                                   هـ                                                                                                   3417 -م 5102لسنة   512العدد                                                                                                                                                                                      مجلة الأستاذ                                                                               

 

101 
 

وتطوير الكتب والمناىج الدراسية ، فضلًا عف تحسيف  نوعية التعميـ والاىتماـ بشؤوف التلاميذ 
والييئة التدريسية ، وىـ بحاجة ماسة الى الميارات والمعارؼ الضرورية لأداء ميماتيـ التربوية 

                            (.080، ص0221شريفات، و)ـ(0222الحكمي،دمة المجتمع )وخ
كما تؤكد الدراسة التي اجراىا مركز البحوث والدراسات التربوية حوؿ المشكلات الادارية في     

 ،نوي( الى اف الادارة المدرسية في التعميـ الثا03، ص0223حسف عطواف، ) التعميـ الثانوي
ري المتعمقة بشؤوف الطمبة، مف العمؿ الادا تعاني مف مشكلات ادارية وفي مجالات مختمفة

 والمجتمع المحمي ومشكلات ادارية الاشراؼ  والعلاقة  بمديرية التربية، واولياء الامور ومجاؿ
 ،وتنظيمية اخرى، تعود اسبابيا  جميعاً  الى ضعؼ  الصلاحيات والموارد الممنوحة لممدير

.                        ىذه المدارس يريونقص الميارات لمد ،وكذلؾ ضعؼ الكفاءة الادارية
يعتمد بالدرجة الأولى عمى ولاءات ضيقة  كافيار مديري المدارس في بمدنا  وبما أفَّ اخت     

تبرز الكثير مف المشكلات التي تواجييا المدرسة  لذا ،مف اعتماده عمى الكفاءة الإداريةاكثر 
ّـَ  سو في تسيير امور مدرستو وتؤثراجييا المدير نفويو  عمى المستوى التعميمي في المدرسة  مف ث

كقائد تربوي تقع عمى عاتقو ميمة  لا بُدَّ مف العناية بدور المديرلذا ف؛ ومدى تحقيؽ الاىداؼ
س نجاح المدرسة في تحقيؽ اىدافيا والعناية بعممية  تدريبيو ونموه الميني واختباره عمى اس

، وة الأولى باتجاه  تحقيؽ الأىداؼموضوعية حيث يعد اختبار مدير المدرسة المناسب الخط
مية اختبار مدير المدرسة ىي عم فَّ أ، (181، ص1883ؿ مف )السعود ويطاح، حيث يؤكد ك

لأساسية لنجاح المدرسة في تحقيؽ اىدافيا، وتأتي أىمية اختبار  مدير المدرسة الاركاف ا احدى
وحيث إفَّ  .بالدرجة الأولى ومف ثـ تدريبو وتنمية مياراتو لإكسابو فرصاً اكبر  لمنجاح في عممو

العديد مف مديري المدارس في الوقت الحاضر قد تـ انتخابيـ مف قبؿ اعضاء الييئة الادارية 
ة في ظؿ التجربة الديمقراطية الجديدة في بمدنا اذا اصبح مف الضروري  ايجاد اداة والتدريسي

تقويـ  شامؿ لأداء مديري مدارس التعميـ العاـ في ضوء ميماتيـ الادارية والتربوية والوقوؼ 
عمى مدى نجاح الادارة المدرسية  في اداء ميماتيا. وحيث إف عممية التقويـ عممية اساسية 

ؿ تطوير وتغيير، فمف خلاليا نستطيع اف نتعرؼ عمى الواقع  والحاجات التنموية، وضرورية لك
                                                      .كما تشير الى البرنامج التنموي المناسب

ة مديري  كفاءبحاجة اولًا الى بناء اداة موضوعية نستطيع مف خلاليا تقديـ الدليؿ عمى  فنحف
وذلؾ في ضوء ميماتيـ وواجباتيـ الإدارية والتربوية لنتمكف  ،ضعفيـ وأمدارس التعميـ العاـ 

المدرسية في عمميا، فضلًا عف وضع الحموؿ المناسبة لتجاوز المشكلات التي تواجييا الإدارات 
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                    لإعداد برامج التدريب والتطوير الاداري في المستقبؿ. فر الأساس اللازـاتو 
  

:هدف البحث       

 البحػػػػث  بنػػػػاء اداة لتقػػػػويـ اداء مػػػػديري مػػػػدارس التعمػػػػيـ العػػػػاـ فػػػػي العػػػػراؽ فػػػػي ضػػػػوء يرمػػػػي     
 :ميماتيـ الادارية ضمف  المجالات

 الادارية والتنظيمية -

 الاشراؼ -

 العلاقات الانسانية والمجتمع -

 التقويـ -

 والتطوير -

 يتحدد البحث الحالي بػ : :حدود البحث -3

 ، المتوسط، والاعدادي) الثانوي( ( الابتدائييـ العاـ ) مدارس التعم مديري .1

 تقويـ اداء المديريف  ضمف المجالات الادارية الاتية: .0

المجاؿ الاداري  والتنظيمي، مجالات الاشراؼ، مجػاؿ العلاقػات الانسػانية والمجتمػع، مجػاؿ  -
 التقويـ، مجاؿ التطوير.

 ـ 0221 – 0222العاـ الدراسي  .3

ـ ) الابتػػدائي، والثػػانوي( فػػي محافظػػة بغػػداد  ضػػمف مػػديريات تربيػػة مػػدارس التعمػػيـ العػػا .2
 الرصافة الأولى والثانية وتربية الكرخ الأولى والثاني

 :تعريف المصطمحات -

ىػػو اصػػدار حكػػـ فػػي ضػػوء البيانػػات المتػػوافرة ، والمعػػايير المعتمػػدة فػػي قيػػاس  التقػػويـ : .1
(، وىػػػػو تقػػػػدير 8، ص1899الاداء عػػػػف مػػػػدى تحقػػػػؽ الاىػػػػداؼ المطموبػػػػة. ) العػػػػاني، 

مستوى اداء المديريف ومدى نجاحيـ في اداء الاعمػاؿ الموكمػة الػييـ فػي ضػوء البيانػات 
 مف نتائج اجابات افراد العينة عمى اداة القياس المقدمة ليـ. المتحصمة

يقػػوـ بػػو  مػػدير المدرسػػة مػػف الاعمػػاؿ والميمػػات والادوار الموكمػػة اليػػو   الاداء : ىػػو مػػا .0
 تحقيؽ الاىداؼ المطموبة. بما يؤدي الى

مػػديرو مػػدارس التعمػػيـ: ىػػـ الافػػراد الػػذيف يعينػػوف رسػػمياً مػػف  قبػػؿ وزارة التربيػػة ويكمفػػوف  .3
 والثانوية في العراؽ. الابتدائيةبأداء ميماتيـ وواجباتيـ الادارية المدرسية في المدارس 
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 / الأدبيات والدراسات ذات العلاقة.الفصل الثاني

دبيػػات والدراسػػات المتعمقػػة بموضػػوع البحػػث والتػػي  يػػتـ الاسػػتفادة منيػػا فػػي ويتضػػمف اىػػـ الا    
 اجراءات البحث وىي:
 اولًا: ادبيات البحث.

 المدرسية : الإدارة .3
ادارة المدرسة فرع مػف فػروع الادارة التعميميػة وىػي مػف المجػالات التربويػة الجديػدة والتػي  تعد      

ميميػػػة، حيػػث اف عمػػؿ الادارة المدرسػػػية يػػرتبط ارتباطػػػاً فرضػػتيا الحاجػػة الػػػى تطػػوير العمميػػة التع
وثيقػػػاً بأىػػػداؼ العمػػػؿ التربػػػوي، وقػػػد تطػػػور  مفيػػػوـ الادارة المدرسػػػية تطػػػوراً سػػػريعاً خػػػلاؿ العقػػػود 
الماضية وذلؾ  بفضؿ التطػور الػذي حصػؿ فػي مفػاىيـ الادارة وتعػدد البحػوث فػي مجػاؿ التربيػة  

 والادارة المدرسية.
مدرسػػية ميػػداف مػػف ميػػاديف الدراسػػات الحديثػػة المتفرعػػة مػػف الادارة العامػػة، والتػػي والادارة ال     

ىي الموضوع  اكثر شمولًا، والادارة كعمـ لو اصولو وأسسو ومبادئو بدأ في القرف العشريف ، واف 
كانػػػت الممارسػػػات الاداريػػػة قديمػػػة  قػػػدـ الحضػػػارات البشػػػرية نفسػػػيا ومفيػػػوـ الادارة يعنػػػي،  كػػػؿ 

التي  يتـ مف خلاليا استغلاؿ الموارد البشػرية والامكانػات الماديػة لموصػوؿ  الإجراءاتو العمميات 
 الى اىداؼ محددة.

وتعرؼ  الادارة التربوية او التعميمية: بأنيا الممارسات الادارية في المؤسسات التربوية التي      
والادارة المدرسػية  ىػي فػرع  تشرؼ عمى التربية  والتعميـ بمستوياتيا المختمفػة المركزيػة، والمحميػة

 مف فروع الادارة التربوية يمارس عمى مستوى المدرسة.
فيػػػػي جميػػػػع الجيػػػػود  والنشػػػػاطات  التػػػػي  يقػػػػوـ بيػػػػا مػػػػدير المدرسػػػػة  ؛مػػػػا الادارة المدرسػػػػيةأ    

ومعاونيػػو لتحقيػػؽ الاىػػداؼ التربويػػة مػػف خػػلاؿ عمميػػات اداريػػة ىػػي التخطػػيط والتنظػػيـ والتوجيػػو 
شػػػراؼ والتقػػػويـ واتخػػػاذ القػػػرارات والاتصػػػاؿ والعلاقػػػات الانسػػػانية لاسػػػتثمار جميػػػع والمتابعػػػة والا

 (.2، ص0222الامكانيات المادية والبشرية المتاحة .) اؿ ناجي، 
ظيػػػور المدرسػػػة بتنظيميػػػا المعاصػػػػر معنػػػاه قيػػػاـ ادارة جديػػػػدة او عصػػػرية  قػػػادرة عمػػػػى ادارة  فَّ إ

تحقيػػػؽ  اىدافػػػو، اضػػػافة الػػػى  استشػػػراؼ المسػػػتقبؿ التعمػػػيـ الحػػػديث  المواكػػػب لتطػػػور المجتمػػػع و 
 والاستعداد  لمتطمباتو.
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 :الادارة المدرسية وظائف ومهمات .0
تعػػد مجػػرد عمميػػة المدرسػػية واتسػػع  مجاليػػا فػػي الوقػػت الحاضػػر فمػػـ  الإدارةتغيػػرت وظػػائؼ     

حافظػة عمػػى تسػيير امػور المدرسػػة سػيراً روتينيػاً وفػؽ قواعػػد وتعميمػات معينػة كالم رمػيروتينيػة، ت
النظاـ وحصر غياب التلاميذ وحضورىـ وحفظيـ لممقررات الدراسية وصيانة الأبنية وتجييزاتيػا، 
بػػػػؿ اصػػػػػبح محػػػػػور العمػػػػػؿ فػػػػػي ىػػػػػذه الادارة  يػػػػػدور حػػػػػوؿ التمميػػػػػذ وحػػػػػوؿ تػػػػػوفير كػػػػػؿ الظػػػػػروؼ 

في والامكانيات التي تساعده  عمى توجيو نموه العقمي والبدني والروحي واعداده لتولي مسؤولياتو 
الارتفاع بمستوى اداء المعمميف لتنفيذ المناىج الموضوعة  فضلًا عفلحاضرة والمستقبمية، حياتو ا

ة المدرسػػية مػػف اجػػؿ تحسػػيف العمميػػة التربويػػة وتحقيػػؽ الاىػػداؼ الموضػػوعة كمػػا اصػػبحت الادار 
 الاجتماعية التي يريدىا المجتمع. معنية بتحقيؽ الاىداؼ

تصػػاؿ والمشػػاركة مػػع نشػػاطات المجتمػػع الػػذي توجػػد فيػػو ودراسػػة فتقػػوـ المدرسػػة بزيػػادة الا      
مشكلات المجتمع  ومحاولة تحسيف الحياة فيو بجانب عنايتيا  بنقؿ التراث الثقػافي وابػراز فرديػة 

التربويػة فػي الػوطف العربػي،  لػددارة( فػي دراسػة مقارنػة 3، ص1891تلاميذىا، ويؤكػد) شػنودة، 
ر افضؿ السبؿ لنجاح عممية التعمـ والتعميـ وتحقيؽ اىداؼ التربية اف ىدؼ الادارة المدرسية توفي

لذا فأف الادارة المدرسية ليست  مجرد الوظائؼ الادارية فحسب بػؿ اف الوظػائؼ الفنيػة التعميميػة 
والتربويػػة تمثػػؿ عصػػب الادارة المدرسػػية وعمودىػػا الفقػػري ومحػػور ىػػذه الوظػػائؼ ىػػو الطالػػب ثػػـ 

 يجب اف تكوف في خدمة ىذه الوظائؼ الفنية(.الاعماؿ الادارية  التي 
درسػة ويمكف توضيح أىـ وظائؼ الادارة المدرسػية عػف طريػؽ تحديػد اىػـ واجبػات مػدير الم     

 الادارة المدرسية ومنيا: باعتباره  المسؤوؿ الأوؿ عف
 تحسيف المنيج والعممية التعميمية. .1
 تنظيـ  وادارة  وتنسيؽ العمؿ المدرسي .0
 رنامج النشاط  المدرسي.الاشراؼ عمى ب .3
 القيادة المينية لممعمميف والنجاح في العمؿ. .2
 توجيو التلاميذ ومساعدتيـ عمى التكيؼ. .1
 العمؿ الكتابي والمراسلات.  .1
 العلاقات العامة والعمؿ مع البيئة .7
 وضع السياسة واتخاذ القرارات وتنفيذىا. .9
 تفويض السمطة والمسؤوليات. .8
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 تقويـ العممية التعميمية. .12
وظػػػػػػائؼ الادارة المدرسػػػػػػية مكونػػػػػػات اساسػػػػػػية لمعمميػػػػػػة الاداريػػػػػػة بمختمػػػػػػؼ ابعادىػػػػػػا  د  وتعػػػػػػ      

ومستوياتيا وقد حددت البحوث والدراسات المتواصمة اربع وظائؼ اساسػية لمعمميػة الاداريػة وىػي  
 ي:تة ويمكف توضيحيا عمى النحو  الآالتخطيط والتنظيـ والتوجيو والرقاب

 يؽ الوصوؿ الى الغاية المراد  تحقيقيا ، ويشمؿ:ويقصد بو رسـ طر  التخطيط:ولًا/أ
 تحديد الاىداؼ المطموب تحقيقياً بالجيد الجماعي باقؿ التكاليؼ الممكنة. .1
 رسـ السياسات وىي مجموعة القواعد التي ترشد المعمميف والعامميف في اداء واجبيـ. .0
 التقديرية. حاجات المستقبؿ مف القوى المادية والبشرية ووضع الميزانياتب التنبؤ .3
 التفعيمية لتنفيذ الاعماؿ الإجراءاتوضع  .2
 المطموبة. للأعماؿرفع برامج  زمنية  .1

 لػدداراتلازمة لتحقيؽ اليؼ وتقسيميا الى اختصاصات لوىو حصر الواجبات ا التنظيم: ثانيًا/
والافراد، وتحديد  وتوزيع السمطة  والمسؤولية وايجاد العلاقات لتمكيف الافراد مف العمػؿ معػاً فػي 

 ي:أتي اليدؼ المشترؾ ويشمؿ التنظيـ ماكفاءة لتحقيؽ  بأكثرنسجاـ وتعاوف ا
تقسػػيـ العمػػؿ : اي تقسػػيـ وجػػوه النشػػاط الػػى مجموعػػة مػػف الواجبػػات ليقػػوـ بيػػا شػػخص   .1

 محدد  يفرض  تحديد المسؤولية عف كؿ مجموعة مف الواجبات.
ت وربػػط المسػػتويات تحديػػد السػػمطات : اي اعطػػاء السػػمطة الملائمػػة لمقيػػاـ بيػػذه الواجبػػا .0

 الادارية بعضيا مع بعض مف الناحية  الأفقية والرأسية  لتنسيؽ الجيود الجماعية.
التوجيػػػػو: ويعنػػػػي التوجيػػػػو اصػػػػدار التوجييػػػػات والتعميمػػػػات لممعممػػػػيف  والعػػػػامميف  حػػػػوؿ  .3

الاعمػػػاؿ التػػػي  يجػػػب القيػػػاـ بيػػػا  وموعػػػد ادائيػػػا، والتوجيػػػو  يمثػػػؿ حمقػػػة الوصػػػؿ بػػػيف الخطبػػػة 
مػف شػأنو  ية لتحقيؽ اليدؼ مف جية والتنفيذ مف جية اخرى. ويتضمف التوجيو كؿ ماالموضوع

 الأفػػػرادأف يػػؤدي الػػػى انجػػػاز الاعمػػػاؿ المطموبػػة عػػػف طريػػػؽ رفػػػع الػػروح المعنويػػػة والنشػػػاط لػػػدى 
 ودفعيـ لرفع مستوى الاداء. ويشمؿ التوجيو:

ة اصػػدار التعميمػػات الاتصػػاؿ بػػالمعمميف:  وارشػػادىـ الػػى كيفيػػة اتمػػاـ الاعمػػاؿ  بواسػػط .1
 وتوضيحيا  بالشرح والوصؼ والأمثمة وقد يكوف الاتصاؿ شفوياً او مكتوباً 

رفع الحالة المعنوية لممعمميف والالتزاـ بمفاىيـ القيػادة لمحصػوؿ عمػى تعػاونيـ الاختيػاري  .0
 في   تنفيذ الاعماؿ.
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ىػػداؼ التربويػػة الرقابػػة : وتعنػػي التأكػػد مػػف اف التنفيػػذ  يػػتـ طبقػػاً لمخطػػة الموضػػوعة والأ .2
المطموب تحقيقيا، والعمؿ عمى كشؼ بواطف الضعؼ لعلاجيا وتقيوميا، والنظاـ الامثؿ لمرقابػة 
ىو الذي يتدارؾ  وقوع الخطأ ويقضي اسبابو. ويقوـ مدير المدرسة  بالرقابة عند مراقبة  اعماؿ 

قيػد بالتعميمػات، وتشػمؿ المعمميف وأشرافو عمى توزيع الدروس ومراقبة انتظاـ الدواـ المدرسػي والت
 الرقابة عمى العناصر التالية:

تحديػػػد المقػػػايس والمعػػػايير الرقابيػػػة التػػػي فػػػي ضػػػوئيا يمكػػػف معرفػػػة اداء الاعمػػػاؿ  كمػػػا  .1
 يجب.

 مقارنة الاداء ) النتائج( بواسطة المعايير الرقابة لمعرفة انحرافات التنفيذ عف التخطيط. .0
ىػػػػا بحػػػػؿ المشػػػػاكؿ  وتصػػػػحيح الأخطػػػػاء دراسػػػػة اسػػػػباب الانحرافػػػػات والعمػػػػؿ عمػػػػى تجاوز  .3

(، 00-02، ص0221او اعػػػادة تحديػػػد اىػػػداؼ جديػػػدة)عطوي، ’ لتحقيػػػؽ الاىػػػداؼ الموضػػػوعة
يمكف فصميا عف بعضيا في الحياة اليومية الادارية وتظير غالباً مندمجة مع  وىذه الوظائؼ لا

 ري غالبػػػاً مػػػابعضػػػيا الػػػبعض ومكممػػػة  لبعضػػػيا الػػػبعض حيػػػث اف التطبيػػػؽ اليػػػومي لمعمػػػؿ الادا
 يكوف متشابكاً ومعقداً.

وىنػػاؾ بعػػض الدراسػػات التػػي تناولػػت موضػػوع الميمػػات والاعمػػاؿ الاداريػػة يقػػوـ بيػػا مػػديرو    
 وفؽ الاتي: عمى المدارس وقد ادرجت ىذه الميمات

 المجاؿ الاداري والتنظيمي: .1
 اعداد الخطة السنوية لممدرسة .1
 المحافظة عمى الدواـ المدرسي .0
 ت المدرسيةالأشراؼ عمى السجلا  .3
 صيانة البناية المدرسية .2
 تنظيـ الاتصالات الرسمية .1
 توزيع الميمات  والمسؤوليات عمى المعمميف .1
 تشكيؿ المجالس المدرسية والمجاف والاشراؼ عمى اعماليا. .7
 ادارة الشؤوف المالية لممدرسة. .9
 تنظيـ وادارة  الاجتماعات. .8
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 المجال الفني: الثاً/ث
 ييا.تنظيـ النشاطات المدرسية والاشراؼ عم -
 الاشراؼ عمى سير التدريسات  -
 المساىمة في تطوير الاداء المدرسي والمناىج -
 الاشراؼ عمى تنظيـ المكتبة المدرسية  واثرائيا بالكتب  والمراجع -
 تقويـ الاداء -
 المجال التربوي وانفسي: ابعًا/ر 

 التعرؼ عمى حاجات الطمبة وحؿ مشكلاتيـ. -
 متابعة المستوى العممي والتربوي -
 وبرنامج المدرسة.  بأعماليـوالتلاميذ فيما يتعمؽ  مناقشة المعمميف -
 متابعة التطورات التربوية الحديثة والاتجاىات الجديدة في التربية والتعميـ -

 مجال العلاقات الانسانية والاجتماعية: خامسًا/
 توثيؽ العلاقات الانسانية بيف اعضاء المجتمع المدرسي. -
 تنشيط فعاليات مجالس الاباء والمعمميف -
 في اقامة الاحتفالات في المناسبات الدينية والوطنيةالمساىمة  -
 نشر الوعي الوطني والقومي في  مجتمع المدرسة -
المساعدة في تنسػيؽ الخػدمات الاجتماعيػة والصػحية والترويحيػة مػف المجتمػع المحمػي،)  -

 (.7-1، ص0220حسف 
 تقويم الادارة المدرسية: سادسًا/
شياء او الاشخاص او الموضوعات، ويتطمب التقويـ ىو عممية اصدار الحكـ عمى قيمة الا     

اسػػػتخداـ المعػػػايير او المسػػػػتويات او المحكػػػات لتقػػػدير ىػػػػذه القيمػػػة، كمػػػا يتضػػػػمف ايضػػػاً معنػػػػى 
، 1871التحسػػػيف او التعػػػديؿ او التطػػػوير الػػػذي  يعتمػػػده ىػػػذه الاحكػػػاـ.) ابػػػو حطػػػب وعثمػػػاف، 

اداء  معيف متضمناً  بأنو اصدار حكـ عمى  فاعمية ))( BoLten,1974,p.124(ويعرفو )1ص
 .((تحديد العلاقة بيف السبب والنتيجة، مستيدفاً تحسيف الأداء

وبذلؾ فػأف تقػويـ الادارة المدرسػية ىػو الاسػموب الػذي يبحػث ويستقصػي عػف المعمومػات التػي    
المػدير( ليػتـ فػي ضػوء التقػويـ اتخػاذ )تكشؼ سموؾ احد العناصر التربوية  المتمثمػة فػي شػخص 

المدرسػػية لتطػػوير  بػػالإدارةمواقػػؼ التػػي تػػؤدي الػػى حػػؿ المشػػكلات التربويػػة المتعمقػػة القػػرارات او ال
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( تعػػد 17، ص1881العمميػة التعميميػة ورفػع كفاءتيػا النوعيػة والكميػة فعمميػة التقػويـ) الملاحػي، 
وتشخيصػػية وقائيػػة وعلاجيػػة لنشػػاطات الادارة المدرسػػية والبػػرامج التربويػػة لتحديػػد   تنبؤيػػةعمميػػة 
 القوة وتعزيزىا وتلافي مكامف الضعؼ فييا ومعالجتيا.مكامف 
ويمثػؿ تقػويـ المػػدير  خلاصػة لتقػويـ المدرسػػة ككػؿ، حيػث اف جميػػع مػدخلات عمميػة تقػػويـ      

لػػػػب ىػػػػو محػػػػور المدرسػػػػة تػػػػنعكس بطريقػػػػة او بػػػػأخرى عمػػػػى عمميػػػػة تقػػػػويـ المػػػػدير، كمػػػػا اف الطا
التعميميػػة التػػي يقػػع عمػػى عاتقيػػا تحقيػػؽ  المػػدير ىػػو محػػور المػػدخلات فَّ إالمخرجػػات التعميميػػة فػػ

 اىداؼ المدرسة والنظاـ التربوي.
مي لميامػػػو وكفاياتػػػو التكامػػػؿ  لعمػػػؿ المػػػدير يػػػتـ اعػػػادة فػػػي ضػػػوء تحميػػػؿ تفصػػػي  والتقػػػويـ      

وييدؼ عمؿ المدير الى الوقوؼ عمى مدى  نجاحة في تحقيؽ اىداؼ مدرسػتو  ،ومجالات عممو
وعند  تقويـ مدير المدرسة ينظػر الػى مػدى فاعميتػو فػي  لمجتمع.المنبثقة مف اىداؼ التربية في ا

 منيا. تعددة،ممجالات 
 مف حيث: التخطيط: .1

 وضوح الاىداؼ -
 الشموؿ -
 التجديد -
 تحديد زمف التنفيذ -
 مشاركة العامميف. -

 مف حيث :التنظيم .0
 توافر الييكؿ التنظيمي -
 اطلاع العامميف عمى ميماميـ -
 تنظيـ الممفات والسجلات -
 عمى المياـ الادارية والاشرافية ووحسف توزيع تنظيـ  الوقت -
 ممارسة الصلاحيات المحدودة في التشرعات -
 تفويض السمطات والمسؤولات الى العامميف. -
 التواصؿ مع العامميف شفوياً وكتابياً   -

 المناهج والبرامج التربوية المقررة: .1
 المنيج وتحسينو بإغناءالاىتماـ  -



                                                                                                                                   هـ                                                                                                   3417 -م 5102لسنة   512العدد                                                                                                                                                                                      مجلة الأستاذ                                                                               

 

133 
 

 متابعة تنفيذ المعمميف لممناىج والكتب المدرسية -
 مساعدة المعمميف وتشجيعيـ عمى تكييؼ المنيج لحاجات الطمبة وقدراتو. -
 استخداـ اساليب وطرائؽ تدريس حديثة. -
 توفير التسييلات والمصادر اللازمة لتنفيذ المنيج. -

 الاشراف الفني عمى المعممين وتنميتهم .4
 ، دروس توضيحية، اجتماعات، ورشات عمؿ(.ةر تنويع اساليب الاشراؼ ) زيا -
 متابعة خطط المعمميف اليومية والفصمية. -
 تػػػػػػنظـ نشػػػػػػاطات تعػػػػػػزز نمػػػػػػو المعممػػػػػػيف المينػػػػػػي قبػػػػػػؿ  تبػػػػػػادؿ الزيػػػػػػارات، عقػػػػػػد  النػػػػػػدوات، -

 والاجتماعات، ودعـ المكتبة بالكتب  والمراجع.
 تدريب المعمميف الجدد لزيادة معارفيـ ومياراتيـ -
 مى الابداع وتشجيع اجراء البحوث التربويةتشجيع المعمميف ع -

 الخدمات الطلابية والتحصيل الدراسي ورعاية المعممين. .2
تقديـ  الخدمات الارشادية المتنوعة مف حيث الاجتماعات مػع اوليػاء الامػور والقيػاـ بزيػارات  -

 ميدانية لبعضيـ.
 صحية والاجتماعية.لاتفعيؿ دور المجاف  -
 المدرسة تعزيز العلاقات الانسانية في -
 الاىتماـ بمشاعر الأخريف وتقبميا. -
 تنفيذ روح التعاوف والعمؿ  كفريؽ بيف العامميف في المدرسة. -
 متابعة تقويـ المعمميف لتلاميذىـ وتحميؿ نتائج الطمبة. -

 الانضباط المدرسي والبيئة المدرسية. .2
 متابعة حضور وغياب المعمميف والطمبة -
 المدرسة وابلاغ الجيات المعنية متابعة  عمميات التسرب والانقطاع عف -
 نظافة المدرسة ومرافقيا وأثاثيا. -
 العناية بالحديقة المدرسية -
 متابعة اعماؿ  صيانة المدرسة والأثاث المدرسي -
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 علاقة المدرسة بالمجتمع المحمي: .7
تفعيػػؿ الخػػدمات التػػي تقػػدميا المدرسػػة  لممجتمػػع المحمػػي مثػػؿ حمػػلات النظافػػة، والتوعيػػة ،  -

 والاعماؿ الخيرية. ومحو الأمية،
تشجيع المجتمػع المحمػي عمػى تقػديـ خػدمات لممدرسػة  مثػؿ: مشػاركة افػراد المجتمػع المحمػي  -

في تنفيػذ خبػرات تربويػة لمطمبػة. ومشػاركة اوليػاء الأمػور فػي تنظػيـ نشػاطات تربويػة اضػافية 
( كمػػػا  وضػػػع 300ص 0221والمسػػػاىمة فػػػي حػػػؿ بعػػػض المشػػػكلات المدرسػػػية،) عطػػػوي، 

(MicheL,1991,p.33) ميػػارات المػػدير فػػي المدرسػػية فػػي دراسػػتو ) أنموذجػػاً لتقػػويـ الادارة
الادارة الرشيدة لمعمؿ( توصؿ مف خلالو الػى اف المػديريف يجػب اف  يمتمكػوا ميػارات خاصػة 

الأنمػوذج مجػالات التقػويـ مػف  القيادة الفعالة وتضػمف لأجؿومميزة في مجاؿ العمؿ الاداري 
 حيث:

 معمميف  لمعمؿ بشكؿ افضؿ.القدرة عمى دفع ال -
 دعـ الادارة المفتوحة ) التعاونية  والمشاركة مع الأطراؼ المعنية بالعممية التربوية( -
 المشاركة في  اتخاذ  القرارات وتوجيو ىذه المشاركة مف قبؿ المدير -
 تطوير  الطاقات البشرية في المدرسة. -
 الاتصاؿ الفعاؿ والمتواصؿ مع العامميف. -
لفعاليػػػػػػػات  والجماعػػػػػػػات باتجػػػػػػػاه تحقيػػػػػػػؽ اىػػػػػػػداؼ المدرسػػػػػػػة. وفػػػػػػػي دراسػػػػػػػة قيػػػػػػػادة توجيػػػػػػػو ا -

(Hartzall,1992,p.)  اكد اف فاعمية المديريف عند تقويـ عمميـ تتجمى في ثلاث  مجالات
 اساسية ىي:

 الييكؿ التنظيمي لممدرسة والعلاقات التنظيمية -
 سموؾ المعمـ -
 سموؾ الطالب. -

 :دراسات سابقة
ـ الثػػػػانوي الاداريػػػػة: دراسػػػػة اجراىػػػػا الباحثػػػػاف ) حسػػػػف ، عطػػػػواف، المعوقػػػػات الاداريػػػػة التعمػػػػي .1

 ( مف مركز  البحوث التربوية في وزارة التربية، ىدفت الدراسة التعرؼ عمى معوقات0223

التعميـ الثانوي الادارية  ضمف المجالات الاتية: شػؤوف الطمبػة، مجػاؿ التػدريس،  الأشػراؼ   .0
اوليػاء الامػور والمجتمػع المحمػي، ومجػاؿ الادارة والتنظػيـ، والعلاقة بالمديرية العامة لمتربيػة، 

والابنيػػػة المدرسػػػية والمسػػػتمزمات التربويػػػة. وشػػػممت عينػػػة البحػػػث مػػػديري ومػػػديرات المػػػدارس 
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الثانويػػػة فػػػي محافظػػػة بغػػػداد ضػػػمف المػػػديريات العامػػػة لمتربيػػػة فػػػي الرصػػػافة الأولػػػى والثانيػػػة 
موقػػػػػد تػػػػػـ سػػػػػحب عينػػػػػة عشػػػػػوائية 0220-0221والكػػػػػرخ الاولػػػػػى والثانيػػػػػة لمعػػػػػاـ الدراسػػػػػي 

( مديراً ومػديرة. وقػد 038% مف المجموع الكمي البالغ)12( مديرً ومديرة بنسبة 119عددىا)
تـ اعداد استمارة خاصة بالمشػكلات الاداريػة فػي المدرسػة  الثانويػة موزعػة عمػى  المجػالات 

وع فضػػػلًا عػػػف توجيػػػو السػػػتة المػػػذكورة بعػػػد مراجعػػػة  الأدبيػػػات  والدراسػػػات المتعمقػػػة بالموضػػػ
سػؤاؿ  عف لدجابة( مديرا ومديرة 22استبياف استطلاعي لعينة مف مجتمع البحث بمغ عدده)

 يواجييا المديروف والمديرات في عمميـ الاداري. فتوح حوؿ المشكلات الادارية التيم

ئياً وبعد تطبيػؽ اسػتمارة البحػث عمػى افػراد العينػة ، وتفريػغ  الاجابػات ومعالجتيػا احصػا     
باستخداـ الوسط الحسابي المرجح، والاختبار التائي لعينيتيف مستقمتيف لقيػاس دلالػة  الفػروؽ 
بػػيف اجابػػات افػػراد العينػػة تبعػػاً لمتغيػػر الجػػنس، والاختبػػار التػػائي لعينيتػػيف متػػرابطتيف لقيػػاس 

تػػػائج دلالػػة الفػػػروؽ بػػػيف اجابػػػات افػػػراد العينػػػة تبعػػاً لمتغيػػػر الخدمػػػة. توصػػػمت الدراسػػػة الػػػى الن
 التالية:

القيػاس ولجميػع المجػالات  لأداةتوجد معوقات  ادارية بمستوى اعمى مػف المسػتوى المعيػاري  .1
التػػي تضػػمنتيا الاسػػتبياف ويعػػود السػػبب امػػا  لعوامػػؿ  خارجػػة  عػػف ارادة المػػدير  مثػػؿ قمػػة 

قص الصلاحيات والموارد المادية الممنوحة لو، والعوامؿ ذاتية خاصة بالمدير نفسو تتعمؽ بػن
 كفاءتو ومياراتو.

توجػػد فػػروؽ  ذات دلالػػة معنػػوي بػػيف اجابػػات افػػراد  العينػػة تبعػػاً لمتغيػػر الجػػنس بالنسػػبة  لا .0
يتعمػؽ  بمجػاؿ الادارة والتنظػيـ حيػث تشػكو المػديرات  لجميع  مجالات العمػؿ الاداري الا مػا

 مف كثرة الاعماؿ والميمات المناطة بالمدير.

ة بػػػيف اجابػػػات افػػػراد العينػػػة تبعػػػاً لمتغيػػػر الخدمػػػة بالنسػػػبة توجػػػد فػػػروؽ  ذات دلالػػػة معنويػػػ لا .3
 ومجالاتو. ةانالاستبلجميع فقرات 

ت وفػػػي  ضػػػوء النتػػػائج  وضػػػػع الباحثػػػاف مجموعػػػة مػػػف التوصػػػػيات موزعػػػة عمػػػى المجػػػػالا      
 .ةانالادارية  المتضمنة في الاستب

كقائػػػد تعميمػػػي فػػػي مديريػػػة المدرسػػػة الثانويػػػة لػػػدوره  : درجػػػة ممارسػػػة0222دراسػػػات شػػػريفات  .3
 مدارس البادية الشمالية الشرقية مف وجية نظر المعمميف في الأردف.
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ىػػدفت الدراسػػة الػػى التعػػرؼ عمػػى درجػػة ممارسػػة  مػػدير المػػدير المدرسػػة الثانويػػة كقائػػد تعميمػػي   
فػػي المػػػدارس الثانويػػة فػػػي الباديػػة الشػػػمالية الشػػرقية مػػػف وجيػػة نظػػػر المعممػػيف وذلػػػؾ مػػف خػػػلاؿ 

 ة:تيالأسئمة الأ الاجابة عف
درجة ممارسة مدير المدرسة الثانوية لدوره القيادي التعميمي مف وجية نظر المعممػيف  ما .1

 في البادية الشمالية الشرقية في الأردف؟

ممارسة مدير المدرسػة الثانويػة لػدوره القيػادي مػف وجيػة نظػر  ىؿ ىناؾ فروؽ في درجة .0
 ة في التعميـ؟المعمميف تعزى الجنس والمؤىؿ العممي، والخبر 

ىػػؿ ىنػػاؾ فػػروؽ فػػي درجػػة ممارسػػة مػػدير المدرسػػة الثانويػػة لػػدوره القيػػادي التعميمػػي مػػف  .3
وجيػػػة نظػػػر المعممػػػيف تعػػػزى الػػػى التفػػػاعلات الثنائيػػػة او الثلاثيػػػة الممكنػػػة وبػػػيف فقػػػرات الدراسػػػة) 

 الجنس والمؤىؿ العممي والخبرة(؟

المػػػدارس الثانويػػػة فػػػي الباديػػػػة  وقػػػد تكػػػوف مجتمػػػع البحػػػث مػػػف جميػػػع معممػػػي ومعممػػػات       
التربيػػػػة  والتعمػػػػيـ لمباديػػػػة  ، والتابعػػػػة لمػػػػديري1889-1887راسػػػػي الشػػػػمالية الشػػػػرقية  لمعػػػػاـ الد

(، وقػػد تػػـ اختيػػار عينػػة عشػػوائية 391الشػمالية الشػػرقية، وقػػد بمػػغ عػػدد مػػف المعممػػيف والمعممػػات)
رجػػة ممارسػػة مػػدير المدرسػػة ( معممػػاً ومعممػػة، وتػػـ تطػػوير اسػػتبانة لمتعػػرؼ عمػػى  د180بمغػػت) 

عػف السػؤاؿ الأوؿ ،  ولدجابةلدوره كقائد تعميمي بعد مراجعة الادب النظري والدراسات السابقة، 
عػػػػف السػػػػؤاليف  الثػػػػاني  ولدجابػػػػةثػػػػـ اسػػػػتخداـ  المتوسػػػػطات الحسػػػػابية والانحرافػػػػات المعياريػػػػة، 

لثلاثػػي ذي التصػػميـ العػػاممي) والثالػػث، فقػػد تػػـ اسػػتخداـ المتوسػػطات الحسػػابية  وتحميػػؿ التبػػايف ا
 ية:توصمت  الدراسة الى النتائج الآت(. وقد 0×0×0

اكثػػر المجػػالات  ممارسػػة مػػف قبػػؿ  مػػدير المدرسػػة لػػدوره كقائػػد تعميمػػي ىػػو مجػػاؿ العػػلا  .1
 قات الانسانية والاجتماعية، ثـ مجاؿ الشؤوف الفنية، واخيراً مجاؿ  الشؤوف  الطلابية.

( فػػػي تقػػػديرات 2ر21لػػػة  معنويػػػة عػػػف مسػػػتوى الدلالػػػة )فػػػروؽ  ذات دلا  عػػدـ ملاحظػػػة .0
افػػراد العينػػة لػػدور مػػدير المدرسػػة كقائػػد تعميمػػي تعػػزى الػػى الجػػنس فػػي حػػيف كانػػت ىنػػاؾ فػػروؽ  

( تعػزى الػى الخبػرة فػي التعمػيـ لصػالح مػف كانػت خبػرتيـ عشػر 2ر12ذات معنوية عند مستوى)
 سنوات  فاكثر.

لات الثنائيػػػة بػػػيف متغيػػػرات الدراسػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة لػػػـ تظيػػػر نتػػػائج الدراسػػػة اثػػػراً لمتفػػػاع .3
(، بينمػػا اظيػػرت فروقػػاً  ذات 2ر21المػػدير لػػدوره كقائػػد تعميمػػي فػػي المدرسػػة عنػػد مسػػتوى دلالػػة)
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التفػػػاعلات الثلاثيػػػة بػػػيف متغيػػػرات الدراسػػػة وقػػػد  لأثػػػر( 2ر21دلالػػػة معنويػػػة عنػػػد مسػػػتوى دلالػػػة)
 تائج.خمصت الدراسة الى عدد مف التوصيات في ضوء الن

(: تقػػويـ اداء مػػديري مػػدارس التعمػػيـ الثػػانوي العػػاـ فػػي مدينػػة تعػػز 0222) دراسػػة الحكيمػػي،  .2
 في اليمف لمياميـ الوظيفية مف وجية نظر المشرفيف التربوييف والمعمميف.

ىدفت الدراسة الى تقويـ اداء  مديري مدارس التعميـ العاـ في مدينة تعز لميػاميـ الوظيفيػة      
ر المشػػرفيف التربػػوييف والمعممػػيف والمػػديريف،  وكػػذلؾ التعػػرؼ عمػػى اثػػر المتغيػػرات مػػف وجيػػة نظػػ

وتحػدد جوانػب التقػويـ فػي  الديموغرافية) الجػنس، والخبػرة، والمؤىػؿ العممػي( مػف الأداء الػوظيفي.
 جانب التوجيو الفني، والجانب الاداري والماؿ، وجانب شؤوف الطمبة، واولياء الامور.

( معممػػاً ومعممػػة، 79( مشػػرؼ ومشػػرفة ، و)21( مػػدير ومػػديرة و)18اسػػة مػػف )تكونػػت عينػػة الدر 
 اختيروا بطريقة عشوائية.
 :وتوصؿ الباحث الى أفَّ 

 بالدرجة الأولى.’ المدارس  يمارسوف المياـ المتعمقة  بالجانب الاداري والمالي مديري .1

جػػػة اقػػػؿ باتفػػػاؽ مػػػديري المػػػدارس  يمارسػػػوف الميػػػاـ المتعمقػػػة بجانػػػب التوجيػػػو الفنػػػي بدر   .0
 المعمميف والمديريف.

 لجانب المياـ المتعمقة بالطمبة بالدرجة الأخيرة وجاءت ممارسة المديريف .3

وكػػاف ىنػػاؾ فػػروؽ ذات دلالػػة احصػػائية بػػيف تقػػديرات افػػراد العينػػة الفنػػي والطمبػػة، واوليػػاء  .2
 الأمور.

 ما افادتو الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة.

ة الحالية مف خلاؿ الاطلاع عمى الدراسات السابقة المتعمقة بموضػوع البحػث  افادت الدراس      
 تقويـ اداء مديري مدارس التعميـ العاـ مف جوانب عدة اىميا:

( الػػػى تقػػػويـ اداء  مػػػديري مػػػدارس  0222مػػػف حيػػػث اليػػػدؼ )ىػػػدفت دراسػػػة الحكيمػػػي،        
ظػػر المشػػرفيف التربػػوييف والمعممػػػيف التعمػػيـ العػػاـ فػػي مدينػػة تعػػػز لميػػاميـ الوظيفيػػة مػػف وجيػػػة ن

والمػػديريف، فػػي جانػػب التوجيػػو الفنػػي والجانػػب الاداري والمتػػالي، وجانػػب شػػؤوف الطمبػػة ، واوليػػاء 
( التعػػرؼ عمػػى معوقػػات التعمػػيـ الثػػانوي  ضػػمف 0223، عطػػواف، دفت دراسػػة )حسػػفالأمػػور  وىػػ

ية العامػة لمتربيػة، اوليػاء امػور مجالات شؤوف الطمبة، مجاؿ التدريس،  الأشراؼ والعلاقة بالمدير 
المجتمػػع المحمػػي، ومجػػاؿ الادارة والتنظػػيـ، والابنيػػة المدرسػػية والمسػػتمزمات التربويػػة. امػػا دراسػػة 
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درجػػػة ممارسػػػة  مػػػدير المدرسػػػة الثانويػػػة كقائػػػد تعميمػػػي لػػػدوره ب ( ىػػػدفت التعػػػرؼ0222 )شػػػريفات
الجػنس والمؤىػؿ العممػي والخبػرة فػي  القيادي مف وجية نظر المعمميف في المدرسة وفقاً لمتغيػرات

 التعميـ.

والثػػانوي(  الابتػػدائيداء مػػديري مػػدارس التعمػػيـ العػػاـ )تيػػدؼ تقػػويـ اف ؛مػػا الدراسػػة الحاليػػةأ      
اداة لمتقويـ ضػمف  مجػالات اداريػة وتنظيميػة ، واشػراؼ ، علاقػات انسػانية، تقػويـ،  بإعدادوذلؾ 
 تطوير.

 باختيػار مػديري المػدارس الثانويػػة : قامػت الدراسػات السػػابقةثومػف حيػث اختيػار عينػػة البحػ     
شػػػممت العينػػػة  والثانويػػػة( حيػػػث الابتدائيػػػةشػػػممت المػػػدارس  ريقػػػة عشػػػوائية و والدراسػػػة الحاليػػػةبط

 جميع مجتمع البحث الحالي.

حديػػد وفػػي ضػػوء النتػػائج التػػي توصػػمت ليػػا الدراسػػات السػػابقة فػػي تقػػويـ اداء المػػديريف ، ثػػـ ت    
والتنظػػػيـ ومجػػػاؿ العلاقػػػات الانسػػػانية ومجػػػاؿ  ـ اداء  مديريػػػة المدرسػػػة ضػػػمف مجػػػاؿ الادارةتقػػػوي

 لًا عػػػف أفَّ الدراسػػػة الحاليػػػة اضػػػافت، فضػػػالشػػػؤوف الفنيػػػة  والشػػػؤوف الطلابيػػػة، ومجػػػاؿ الاشػػػراؼ
 مجاؿ التقويـ ومجاؿ التطوير.

 / إجراءات البحثالفصل الثالث

 اجراءات البحث:

البحػػث جميػػع مػػديري ومػػديرات مػػدارس  التعمػػيـ العػػاـ فػػػي  شػػمؿ مجتمػػعي :مجتمععع البحععث /اولاً 
 الابتدائي، المتوسط، والاعدادي( الثانوي(.العراؽ )

وبناء أداة لتقويـ اداء مديري مدارس  التعمػيـ العػاـ  بإعدادتمثمت اداة البحث  اداة البحث : ثانياً/
 في ضوء ميماتيـ الادارية وذلؾ مف خلاؿ الخطوات الآتية:

 مديري المدارس. لأدبيات والبحوث المتعمقة بتقويـمراجعة ا .1

 في مدارس التعميـ العاـ. الاطلاع عمى ميمات مدير المدرسة .0

 في ضوء ميماتيـ الادارية. مدارستصميـ أنموذج لتقويـ مديري ال .3

 التقويـ في ضوء عناصر أنموذج التقويـ. ةاناعداد فقرات استب .2
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فػػػػي تصػػػػحيح وتعػػػػديؿ فقػػػػرات  سػػػػاتذة المحكمػػػػيفاعتمػػػػاد  راء وملاحظػػػػات عػػػػدد مػػػػف الا .1
 .ةانالاستب

 .ةاناستخراج صدؽ وثبات الاستب .1

تقويـ اداء مػديري مػدارس التعمػيـ العػاـ بشػكمو النيػائي ومراعػاة موضػوعية  ةاناعداد استب .7
 الجيات المختصة.        ـ وعدالتو ومرونتو استخداـ مفالتقوي

 س التعميـ العاـ:داء مديري مدار خطوات بناء ادوات تقويـ أ -

عمى الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة بميمات مديري المدارس تـ تصميـ  الاطلاعبعد 
أنموذج تقويـ مديري مدارس التعميـ العاـ وعناصره الاساسية في ضوء ميمات  واعماؿ مدير 

 ( 1المدرسة. كما موضح في شكؿ )
 (3شكل) 

 العام، يوضح العناصر الاساسية لتقويم المديرين في ضوء مهماتهمانموذج تقويم مديري مدارس التعميم  

 
 

 

 

   
 
 
         تغذية راجعة

                                                 
 3.جامعة بغداد  –كمية التربية  –عدنان الجميمي  . أ.د 
 جامعة بغداد –كمية التربية  –. أ. د. رياض بدري ستراك  1
 وزارة التربية –مركز البحوث التربوية  –. أ. د. عبد الحسين زويمف 1
 الجامعة المستنصرية. –كمية التربية  –. أ. د. قبيل كودي حسين 4
 الجامعة المستنصرية –التربية  كمية –. أ. نجدت قاسم الصالحي 2
 معهد اعداد المعممات/ الرصافة الأولى. –. أ. م. د. ميادة عبد المطيف 2

 تقويم مدير المدرسة

 

 

المدرسةمهمات مدير    

 تطوير

ميتقو تعلاقا   

 انسانية

 اشراف

ادارية  

 وتنظيمية
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وىػػي الميمػػات التػػي يقػػوـ بيػػا  ومػػف خػػلاؿ انمػػوذج التقػػويـ يتضػػح اف ىنػػاؾ عناصػػر اساسػػية   
لاقػػات الإنسػػانية والتقػػويـ و المػػدارس والمتمثمػػة بالجوانػػب الاداريػػة والتنظيميػػة والاشػػراؼ والعمػػدير 

( فقػػػرة موزعػػػة عمػػػى ىػػػذه الميمػػػات. ممحػػػؽ 13والتطػػػوير، وفػػػي ضػػػوء ىػػػذه الميمػػػات تػػػـ وضػػػع )
(، وتػػـ الحصػػوؿ عمػػى صػػدؽ ىػػذه الفقػػرات بعرضػػيا عمػػى سػػتة مػػف الأسػػاتذة الخبػػراء فػػي 1رقػػـ)

فقػرات % مف أرائيـ حوؿ مدى صػلاحية ال122مجاؿ  التربية والإدارة التربوية وقد اخذت نسبة  
لقيػػاس اداء مػػديري مػػدارس التعمػػيـ العػػاـ، وبػػذلؾ تػػـ تعػػديؿ  بعػػض الفقػػرات وصػػياغتيا ولػػـ يػػتـ 
حذؼ اي منيا في ضوء اراء الخبراء، وقد اصبحت الأداة بشػكميا  شػبو النيػائي  تحتػوي عمػى ) 

 ( فقرة موزعة حسب الميمات الادارية لمديري المدارس.13
ت الأداة باسػتخراج معامػؿ الثبػات بمفيػوـ الاسػتقرار وذلػؾ كمػا تػـ الحصػوؿ عمػى ثبػات فقػرا     

( مشػػػرؼ 01باختيػػار الاداة عمػػػى عينػػة مػػػف المشػػرفيف الاداريػػػيف فػػػي التعمػػيـ العػػػاـ بمػػغ عػػػددىـ) 
%( تقريبػاً وذلػؾ بتطبيػؽ الأداة لمػرتيف. 01( مشرؼ ومشػرفة اي بنسػبة )88ومشرفة مف اصؿ )

( ويمثػؿ معامػؿ ثبػات 2ر99وقد بمغ معامػؿ الارتبػاط ) بيف الاجابتيف، الارتباطيةوقياس العلاقة 
عمػى ثبػات  الاطمئنافيمكف   النسبة( وبيذه 2ر77الاداة، وبمغ التبايف المشترؾ لمعامؿ الثبات )

 أداة البحث. 
 الاتية: الإحصائية: استخدمت الوسائل الإحصائيةالوسائل / ثالثاً 
 .(Harnett,1982,p. 523)معادلة ارتباط بيرسوف  لقياس معامؿ الثبات  .1
 .(Ferguson,1989,p.418 )التبايف المشترؾ لقياس  قوة الارتباط   .0

 : الدرجة المعيارية للأداة/ رابعاً 

( 1-3تـ اعطاء المقيػاس بػدائؿ ثلاثػة ىػي) نعػـ أحيانػاً، لا( ولكػؿ بػديؿ درجػة تتػراوح بػيف)      
قػرات المقيػاس، ة لكؿ فقػرة مػف فمف اعمى بديؿ الى اقؿ بديؿ وتمثؿ درجة  ممارسة مدير المدرس

وىػي متوسػط مجمػوع البػدائؿ الثلاثػة ويػتـ فػي   ،(0) لممقيػاس ىػي المعيارية وبذلؾ تصبح الدرجة
 .الإداريةضوئيا مناقشة مستوى مديري المدارس في اداء مياميـ 
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 / التوصيات والمقترحاتالفصل الرابع

  التوصيات: -
جيػػات فػػي تطبيػػؽ الأداة التػػي تػػـ التوصػػؿ اليػػا تػػـ وضػػع بعػػض التوصػػيات  والتػػي تعػػد كمو      

والثػانوي( فػي ضػوء  الابتػدائيفي البحث الحػالي لغػرض تقػويـ اداء مديريػة مػدارس الػتعمـ العػاـ) 
 وىي: الإداريةميماتيـ 

  الإداريػػػيفيمكػػػف تطبيػػػؽ اداة تقػػػويـ مػػػديري المػػػدارس مػػػف قبػػػؿ عػػػدة جيػػػات ومنيػػػا المشػػػرفيف  .1
بثقة لغرض  لأدائويف بيذا الجانب، فضلًا عف تقويـ المدير والمدرسيف، او الباحثيف المختص

 التنمية المينية الذاتية.
ف تعػد نتػائج التقػويـ بعػد تطبيػؽ الأداة كمعػايير واسػس موضػوعية فػي اختيػار مػديري أبمكف  .0

 المدارس وتثبيتيـ او ترقيتيـ.
يميـ ليكونوا عارفيف اطلاع مديري المدارس المعنييف بعممية التقويـ عمى اداة القياس قبؿ تقو  .3

 بالجوانب التي ستقوـ ومعايير التقويـ.
اف يكوف اليدؼ مف عممية التقويـ  التنمية العممية  والتربوية والمينية لمػديري مػدارس الػتعمـ  .2

 العاـ وايضاً لتحسيف مستوى اداء  المديريف لميماتيـ.
ا في تشجيعيـ عمى الأداء اتاحة الاطلاع لمديري المدارس عمى نتائج تقويميـ للاستفادة مني .1

 الفضؿ وتحسيف مستوى ىذا الاداء.
 اف يكوف العمؿ والاداء  الفعمي لممدير ىو اساس التقويـ بأداة البحث.  .1
اف تستثمر نتائج التقويـ بعد تطبيؽ الاداة وتعتمد كحاجات تدريبية في اعداد برامج التطػوير  .7

 العاـ.  الاداري والدورات التدريبية لمديرية مدارس التعميـ
 المقترحات: -

في ضوء  نتائج البحث الحالي تـ  وضػع بعػض المقترحػات التػي  يمكػف اف تكمػؿ الفائػدة       
 العممية والعممية لمبحث.

تقويـ أداء  مديري مدارس التعميـ العاـ في ضوء وظائفيـ  ))اجراء دراسة ميدانية بعنواف  .1
 . ((الإداريةميماتيـ  

. الإداريػةضػوء وظػائفيـ وميمػاتيـ  التعمػيـ العػاـ فػي مػدارس بناء برنامج تدريبي لمػديري .0
 وذلؾ في ضوء نتائج تقويـ المديريف. 
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 :  مصادرال

، التقويـ النفسي، مكتبة الانجمو المصرية، 1893ابو حطب ، فؤاد  وعثماف ، احمد/  .1
 القاىرة.

فاعمػػػة لمدرسػػػة المسػػػتقبؿ فػػػي المدرسػػػية ال الإدارة، 0222اؿ نػػػاجي ، محمػػػد عبػػػد ا ،  .0
 القرف الحادي  والعشريف

 ، الجديد في الادارة المدرسية، دار الشرؽ، جدة1891حسيف، محضر،  .3
حسف ، ىدى محسػف، وعطػواف ، ماجػد، مشػكلات  العمػيـ الثػانوي الاداريػة مػف وجيػة  .2

 نظر مديرية المدارس الثانوية، وزارة التربية ، مركز البحوث التربوية.
الوقػػت  لمديريػػة ومػػديرات  لإدارة، ينػػاء دليػػؿ تخطيطػػي 0220حسػػف، ىػػدى محسػػف،  .1

فػػي العػػراؽ، ممحػػؽ مجمػػة  داب المستنصػػرية، اؿ خػػاص بػػالمؤتمر  الإعداديػػةالمػػدارس 
 .الآدابالعممي اؿ خامس عشر، كمية 

، تقػػويـ اداء مػػديري مػػدارس التعمػػيـ  الثػػانوي العػػاـ فػػي  0222الحكيمػػي، خالػػد شػػرؼ،  .1
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Evaluate the performance of public schools administrators 

in Iraq 
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Abstract: 

 
   Specialists and researchers the affairs of the school administration lacks the tool by 

which the performance of public schools administrators calendar only limited 

methods rely lost on visits to the schools that carry the side inspection of the work of 

the school administration and records, as personal opinions of the administrators of 

schools depends on the manager, so I aim of the research the current to build a tool to 

evaluate the performance of public schools administrators in Iraq in the light of their 

duties within the administrative areas: (administrative, regulatory, and supervision, 

and the humanitarian and community relations, and Calendar, development). The 

researcher relied on building search tool on the review of the literature and research 

on the assessment of school principals and disseminate model to evaluate school 

principals in the light of their jobs Administrative and their missions, and the 

preparation of the paragraphs of the identification of the calendar in the light of the 

elements of a specimen Calendar, and the adoption of the opinions and observations 

of a number of arbitrators teachers to correct and amend the paragraphs of the 

questionnaire, after Extract the validity and reliability of the questionnaire, and then 

prepare a questionnaire evaluate the performance of schools of general education 

managers in its final form, objectivity and fairness Calendar and observe, and 

flexibility of use of the competent authorities 

 


