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 مستوى طلبة قسم اللغة العربية في فهم المسموع

 م.م. وسناء محمد فرج         م.م. إبراهيم عويد هراط

 كلية التربية للعلوم الانسانيةجامعة كركوك/ 

 

 الملخص:

أعد الباحثان قائمة و  يرمي البحث للتعرف على مستوى طلبة قسم اللغة العربية في فهم المسموع.    
( مهارة 16ع الواجب توافرها لدى عينة البحث ، وتكونت بصيغتها الاولية من )بمهارات فهم المسمو 

( مهارة، وتم بعددها صديا ة ابتبدار 12وبعد عرضها على مجموعة من المحكمين تم الاتفاق على )
( فقددرة  بعدددد المهددارات التددي تددم الاتفدداق 12فهددم المسددموع مددن نددوع الابتيددار مددن متعدددد تكددون مددن )

ه على مجموعة مدن المحكمدين للتدكدد مدن صددقه، وبعددها تدم تطبيقده علدى العيندة عليها ،  تم عرض
( طالبددة لحسدداب معامدد  30( طالبددا، ، و)30( طالبددا وطالبددة بواقدد  )60الاسددتطيعية البددالد عددددها )

معامد  ارتبداط بيرسدون تبدين   وباسدتعما( يومدا، 15اذ تدم اعدادة الابتبدار علديهم بعدد مدرور ) الثبات،
( ، وتم حساب معام  التمييز الصعوبة لفقرات الابتبار، ومدن ثدم تدم 0،78الثبات بلد )أن  معام  

وقدد توصد  الباحثدان  ( طالدب وطالبدة.200تطبيقه علدى العيندة ااساسدية للبحدث التدي تكوندت مدن )
 :، منهاإلى جملة من الاستنتاجات

 .عيةالجامالمرحلة طلبة إمكانية حصر وتصنيف مهارات الاستماع المطلوبة ل .1

عدددا  مهددارات الاسددتماع امددتي  فددي طلبددة المرحلددة الرابعددة مددن قسددم اللغددة العربيددةتدددني مسددتوى  .2
( ودراسدددددددة )الناقدددددددة 2005أربعدددددددة مهدددددددارات، وهدددددددذا يتفدددددددق مددددددد  نتدددددددائ  دراسدددددددات كددددددد  مدددددددن )حلمدددددددي،

( التي اظهرت وجود ضعف في مسدتوى الطلبدة فدي فهدم 2014( ودراسة )الجبوري،2010،وابراهيم،
 المسموع.
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Abstract: 

    The aim of the research has detected in knowing on Arabic language 

students' levels in understanding the listening. The two researchers 

prepared lists in skills understanding the listening that should be available 

to the sample of the research. The sample of the research in its first form 

from (16) skill and after many injuries have read the agreement has done on 

(12) skill, and after that the test of understanding in listening was reordered 

from type of multiple choices that consisted of (12) were agreed on them , 

the test prepared to many injuries to sure from its accuracy and after that 

applied on the sample that consisted of (60) male and female student in 

(30) male student and (30) female student to measure regression  and the 

test was repeated again after (15) days passed by using regression beronit 

was resulted that regression (0,78), distinguish factor  for measure 

difficulties for points of that test and then it was applied on basic sample 

for research that consisted of (200) male and female students. The two 

refreshers have investigated that. 
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 :مشكلة البحث واهميتهالأول/ الفصل 
 مشكلة البحث: /أولا 
إلى تمكين الطالب من مهارات اللغة ، من يهدف إن تعليم اللغة العربية منذ بداية المرحلة التعليمية   

ة ، ومساعدته على طريق تزويده بالمهارات ااساسية : الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتاب
اكتساب ممارساتها الصحيحة، واتجاهاتها السليمة، والتدرج في تنمية هذه المهارات على امتداد 
المراح  التعليمية، ان يص  الطالب في نهاية هذه المرحلة إلى مستوى لغوى يمكنه من استبدام 

ويعد الاستماع فنا لغويا أو  اللغة بشك  يساعده على مواصلة الدراسة في المراح  التعليمية التالية.
شرطا أساسيا للنمو الفكري ، إلا أن هذا الفن مهم  في مناهجنا العربية ، وهذا يرج  إلى عدم 

وأهميتها ، ومازا  التصور السائد أن تنمية مهاراته تقتصر على  ، الإدرا  بطبيعة عملية الاستماع 
م زميئه فقط، إلى الحد الذى أدى إلى افتقار تكليف الطلبة بالقراءة الجهرية من كتاب مفتوح ، أما

الطلبة لهذه المهارات، والقصور الواضح فى اكتسابها لديهم. ونحن نقضي معظم أوقاتنا في 
ن وجد تفاوتا في مستوى التحصي  والاستيعاب ، وهذا أمر طبيعي بين اافراد  الاستماع حتى وا 

ذا أجرينا م قارنة بين مناهجنا العربية في مجا  الاستماع بسبب وجود الفروق الفردية بينهم . وا 
ومناه  الدو  المتقدمة فسوف نلحظ فرقا كبيرا بين المنهجين حيث أن مناه  الدو  المتقدمة قد 
أفردت  ليستماع كتبا، باصة به اهميته في حين لا نجد في مناهجنا العربية اهتماما، كبيرا، يتناسب 

 ( 99-98:  2007ور والحوامدة ،م  حجم أهمية هذه المهارة .  )عاش
إن المتتب  لواق  جامعاتنا يجد أن هنا  عجزا، كبيرا، لدى الطلبة عن تتب  الاساتذة في اثناء     

المحاضرة ، فهم  ير قادرين على تدوين بيصة لمن يسمعونه في المحاضرة ، وان السبب يعود 
لمواقف الاستماعية الطويلة ، ولم يتعهدهم في ذل  إلى أن كثير من طلبة الجامعات لم يهيئوا لهذه ا

اساتذتهم في المراح  التعليمية السابقة بالتدريب على الاستماع ، وتلبيص ما 
(. إذ لم تدبذ هذه المهارة نصيبها من التدريب والتعليم المبرم  72: 1991يستمعون)ابراهيم،

لمهارة تنمو لدى الانسان بطريقة كغيرها من المهارات اللغوية ، وذل  لاعتقاد كثيرين بدن، هذه ا
الطف  بحاجة إلى من يعلمه  ن  ي كالكيم، ولكن هذا القياس باطئ؛ اتلقائية مادام له اذنان، فه

، كذل  به حاجة إلى من يدربه على مهارات الاستماع على الر م من ان له اذنين الكيم
بطريقة  ير ميئمة وقل ما  - دتإن وج -فما زالت دروس الاستماع تنُف ذ  .(74: 1991)مدكور،

يلتفت العاملون عليها إلى التبطيط الفعّا  لتعليم الاستماع كما هو الحا  في تعليم المهارات 
اابرى، اامر الذي يؤدَي إلى وجود شكوى من عدم مقدرة أكثر الطلبة على التمت  بمهارات 

منها  كيز، وهذا ما أكّدته الدراسات السابقةالاستماع الفعّا  أو الاستمرار في عمليات المتابعة والتر 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     هـ                                                                                                   1438 -م 2017لسنة   ثانيالمجلد ال – 220العدد                                                                   مجلة الأستاذ                                

360 
 

(؛ فقد أشارتا إلى وجود تدنٍّ في مستوى استيعاب 2014( ، ودراسة الجبوري)2005دراسة )حلمي، 
 لدى لطلبة. المسموع

ن بطورة الآثار الناجمة عن اهما  مهارة الاستماع وعجز الطلبة عن استعمالها بنحو فاع  و      ا 
ياة . لذا فيمكن تحديد مشكلة البحث في قياس مستوى طلبة قسم اللغة في مواقف التعليم والح
 العربية في فهم المسموع.

 أهمية البحث: /ثانياا 
اللغة رحمة من الله عز وج  منحها للإنسان فهي آية من آياته ، إذ  أشار إليها في كتابه العزيز 

وَاخْتِلافُ ألَْسِنَتِكُمْ وَألَْوَانِكُمْ إِنَّ فِي ذَلِكَ لآيَاتٍ  وَالَأرْضِ  وَمِنْ آيَاتِهِ خَلْقُ السَّمَوَاتِ  :﴿تعالىقا  
[ فهي نبض الحياة ووسيلة للتفاهم والتعبير عما يدور في باطر الإنسان من 22﴾]الروم: لِلْعَالِمِينَ 

أفكار ، وما في وجدانه من مشاعر وأحاسيس ، وهي وسيلة الاتصا  بين الشعوب والناس ، وأداة 
وانقطعت الصلة بين المدرس  ،التعليم ، لولاها لما أمكن للعملية التعليمية/التعلمية أن تنفذالتعلم و 
ولبقى الإنسان بعيدا، عن مجتمعه، منفصي، عن الآبرين، لا يدر  تماما، ما يجري حوله  ،والمتعلم

 ( 16:  2010من أحداث، ولا يسهم فيها بشك  مؤثر وفعا .)الموسى ، 

ء الثقافة والحضارة على مر العصور واازمان وهي أبرز ما وص  اليه الإنسان فاللغة وعا      
من وسائ  التفاهم وهي بمفهومها الحضاري تشتم  ك  ما يستجيب له الإنسان من ألفاظ أو رموز 

 أو إشارات أو دلالات معينة وأن اكتساب اللغة واتقانها يؤثران في سلو  الفرد واحساسه وتفكيره.

 (7:  2005، ) اسماعي  

وكلما انتشرت اللغة وذاع انتشارها أثرت في متحدثيها فكرا وعمي وهذا ينطبق على اللغة     
العربية التي ذاعت وانتشرت بين العرب و يرهم . إنها لغة العروبة والإسيم ووعاء التنزي  البالد 

لَتْ آيَاتُهُ قُرْآناا  :  تعالىقراننا الكريم ،إذ قا    [3]فصلت:   عَرَبِيّاا لِقَوْمٍ يَعْلَمُونَ  كِتاَبٌ فُصِّ

إن اللغة العربية تصنف في تعليمها إلى أرب  مهارات رئيسة هي الاستماع والكيم والقراءة     
المظهر ااو  لنشاط الفرد اللغوي  والكتابة وتبرز أهمية الاستماع من بين مهارات اللغة بوصفها

وأن الاستماع كان وما زا  وسيلة لتحفظ العلم والثقافة، والتراث  اللغة جميعها، والبداية لنمو مصادر
الإنساني فضي، عن تلقي مصدري الشريعة الإسيمية وتوافرها من طريق السماع ، فقد كان 
الاستماع  الوسيلة التي تلقَى بها رسو  الله )صلى الله عليه واله وسلم( آيات القرآن الكريم عن 

لسيم، وقد كان النبي )صلى الله عليه واله وسلم( يرهق نفسه ويتعبها في طريق أمين الوحي عليه ا
ترديد ما نز  من الآيات مباشرة، بعد جبري  عليه السيم عن طريق الاستماع إليه ، وهو وسيلة 
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رئيسة في الحفاظ على المنطوق ، وجودة أدائه أو محاكاته  في صحة التلفظ به )جاب الله ، 
ولنا هذا ما ورد ذكره في القرآن الكريم، فقد أولى هذه المهارة ما تستحقه (،ويعضد ق177: 2007

من العناية، حيث قدمها الله عزَ وجَ  على البصر في الآيات التي يرد فيها ذكرهما معا،. منها قوله 
وَلَوْ :﴿تعالى[، وقوله 36،]الإسراء:﴾إِنَّ السَّمْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُؤَادَ كُلُّ أُوْلَئِكَ كَانَ عَنْهُ مَسْئُولا ﴿     تعالى

وَقَالُوا لَوْ كُنَّا نَسْمَعُ أَوْ : ﴿تعالى[ ، وقوله 205﴾ ]البقرة :  شَاءَ اللَّهُ لَذَهَبَ بِسَمْعِهِمْ وَأَبْصَارهِِمْ 
السَّمِيعُ لَيْسَ كَمِثْلِهِ شَيْءٌ وَهُوَ [، وقوله: ﴿10﴾ ]تبار  : نَعْقِلُ مَا كُنَّا فِي أَصْحَابِ السَّعِيرِ 

[. ومما يدَ  على رجحان حاسة السم  على البصر هو أننا  بالسم  ندر  11]الشورى :  البَصِيرُ﴾
درا  المجردا ت أصعب من إدرا  المحسوسات المجردات، ولا سبي  للبصر في إدراكها، وا 

 ( وهكذا نلحظ أنَ ألله جّ  شدنه فضّ  السم  على الحواس اابرى كلها196:  2006،)عطية
بعدها  أقوى الحواس التي تساعد على الإدرا   والفهم والاستيعاب إن أتقن الإنسان مهارتها، ولهذا 
فالله جّ  شدنه بدأ بالسم  كدولى وسائ  الإدرا  والمعرفة ، فالسم  يسبق الإدرا  البصري، وهي 

ا يؤكد أهمية (، ومم  132:  2013مهارة لا يتقنها إلا من تدرب عليها بدقة متناهية )حراشة ، 
الاستماع قو  المفكر الكبير ابن بلدون "إنّ السم  هو أبو الملكات اللسانية" فعليه يتوقف نمو 

احد  (، وهنا  مقولة220: 2011المهارات اللغوية اابرى من تحدث وقراءة وكتابة )الجعافرة،
أقرب ما يكون إلى هذا القو   ʺتعلَموا حسن الاستماع قب  أن تتعلموا حسن الكيم  ʺالحكماء 

الإنسان به حاجة إلى أن يسم  ويعي أكثر من حاجته للكيم ، وحسن الاستماع  ان  الصواب ؛ 
(،فقد أثبتت 72: 2010مهارة فنية تحتاج إلى تدريب منذ وقت مبكر جدا، في حياة الطف )طاهر ، 

تها بين النشاطات التجارب العلمية مدى أهمية مهارة الاستماع في حياة الإنسان وأبرزت مكان
العقلية التي يقوم بها ، فإنَ الإنسان العادي يستغرق في الاستماع ثيث أضعاف ما يستغرق في 

%( من ساعات يقضيه في نشاط عقلي يتوزع بين عدة  70القراءة، ووجد أنَ الفرد الذي يستغرق )
 (195:  2011٪(منه استماعا،. )الهاشمي ،42نشاطات عقلية يقضي منها )

والعرب إحدى تل  اامم التي أدركت دور الاستماع الجيد في اكتساب اللغة الفصيحة؛ إذ      
كانوا يرسلون أبناءهم إلى البادية وهم في سن، مبكرة ليبالطوا فصحاء ااعراب وتتمرن ألسنتهم على 
الحديث الفصيح ، وتلتقط أسماعهم جيد القو ، حتى إذا تمكنوا من تحصي  القدر الكافي من 
السماع أدى ذل  إلى تكوين السليقة اللغوية لديهم واكتم  النمو اللغوي الصحيح، فبالاستماع الدقيق 

 (2013:132يتعلَم الطف  النطق الصحيح للكلمات )حراشة ،

والاستماع أو  فن ذهني لغوي عرفته وتربت عليه البشرية وتدور عليه قاعات الدروس كلها      
إنه أساس الفنون كلها ، وأساس التربيات العقلية التي تليه بعد ذل  في في ك  مرحلة تعليمية ، إذ 
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(،فله الدور ااكبر في عملية التعلَم ؛انَ أكثر 219: 2009التعلم والتعليم معا،)عاشور،ومحمد،
وهي حقيقة لا يمكن دحضها ، فإن ذل   الوسائ  التي يستعملها المعلمون والمدرسون هي لفظية،

(؛فالقدرة 196:  2006مين يمضون معظم أوقاتهم في الدراسة مستمعين )عطية ،يعني أنَ المتعلَ 
على الكيم تتوقف على القدرة على الاستماع م  الفهم ، وكذل  اامر في القدرة على القراءة 
والكتابة، ولكي يكون الطالب قادرا، على إدرا  الكلمات والجم  والعبارات المطبوعة بطريقة أفض  ، 

يكون قد استم  إليها منطوقة بطريقة صحيحة من قب  ، فالفهم في القراءة يعتمد على  ينبغي أن
فهم القارئ للغة الكيم، وفهم الطالب للتدابير والعيقات بين الكلمات في اللغة يجعله أكثر حساسية 

 (128،170: 2006لنفس هذه ااشياء في اللغة المكتوبة )مدكور، 

هو احد العوام  الحاسمة في تكوين  -هو الحا  في كفاية القارئ  كما-لذا فان كفاية المستم  
الامم المتحضرة ، والتمييز بينها وبين الامم المتبلفة، ولقد اثبتت دراسات في أوربا واميركا امكانية 

عندما يتعرف على  تفوق المتعلم في الدراسة كلها تبعا لتفوقه في مهارات الاستماع. وان المتعلم
م نفسه في الاستماع، وفي فنون اللغة الابرى ، ب  في اعينمطه الاستم ، فانه يستطي  أن يقوِّ

 (73-72: 1991عملية التعليم والتعلم كك )مدكور،

الاستماع عماد كثير من المواقف التي تستدعي الإصغاء والانتباه : كااسئلة وااجوبة  يعد   ذإ     
ن تدريب الطلبة على حسن الإصغاء، وحصر والمناقشات وااحاديث و يرها، فمن طريقه يمك

عماد الدراسة لديهم  ن  و هذه الاهمية لطلبة الجامعات؛ االذهن، ومتابعة المتكلم وسرعة الفهم، وتبد
 (71: 1991انما بالمحاضرات والاستماع اليها.) ابراهيم ،

ية لتحقيق أهدافها فالجامعة إحدى الركائز الاساسية التي تعتمد عليها المجتمعات الانسان      
وطموحاتها في تحقيق التقدم في كافة الميادين والقطاعات من طريق عنايتها بتبري  أجيا  متسلحة 

مركز اشعاع لك  ما هو جديد من الفكر والمعرفة،  انها(؛152: 2002بالعلم والمعرفة)عليمان، 
نها مؤسسة اجتماعية تؤثر في المحيط الاجتماعي  والمكان الذي ينبثق منه آراء المفكرين، وا 

 (3: 2007.)الشيبلي،

تنماز كليات التربية بدنّها المصدر الرئيس لرفد المدارس المتوسطة والإعدادية، والمعاهد     
بالمدرسين القادرين على ترجمة أهداف المجتم ، واستيعابها ومن ثم إكسابها طلبتهم. والمدرس هو 

عداده إعدادا، متكامي، للمحافظة على التراث  القائد التربوي الذي يق  على عاتقه تدريب النشء وا 
الحضاري وصونه وتطويره، وهو أهم عنصر من عناصر العملية التربوية، إذ إن ه المنفّذ والموجّه 
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ن ه يقودها بالاتجاه الصحيح، وعلى كفاءته تعتمد على مبرجات النظام التربوي  لهذه العملية وا 
 ( .19ص، 2006اعتمادا، كبيرا، )عطا،

ويؤدي قسم اللغة العربية دورا مهما من بين ااقسام ااُبر التي تضمّها كليات التربية إذ إن ه      
يُعنى بتدريب الطلبة على مهارات اللغة اارب : الاستماع، والتحدث، والقراءة، ولاسيما مهارة 

فمن طريقها يستطي  الاستماع كونها تمث  الطريق الموص  إلى امتي  مهارات اللغة اابرى 
 الاستماع للرأي الآبر والانصات له وتلبيص ما يسم  والقدرة على فهم المسموع ونقده .

يرى الباحثان ضرورة إجراء دراسة علمية تقف على مستوى هؤلاء الطلبة في فهم المسموع؛      
دّ حجر ااساس وذل  لتحديد نواحي القوة والضعف لديهم، إذ إن  الوصو  إلى معرفة المستوى يع

في عملية التعلّم، ومن طريقه يتمّ توجيه نواحي نشاط المتعلّم لكي يض  بططا، ناجحة وواقعية عن 
أج  تحسين المستوى وتطويره.  مستقبله التعليمي، ليتمّ فيما بعد التوصّ  إلى اقتراحات وبرام  من

موقف التدريسي، ويستمر معه حتّى لكونه يبدأ منذ بداية الااهمية ن  قياس المستوى أمر بالد إإذ 
التوصّ  إلى اقتراحات وبرام  من أج  تحسين مستوى التحصي  اليحق وتطويره )قطامي 

المبططين التربويين بالمعلومات  (، فضي على ان معرفة المستوى يرفد193: 2000وآبرون،
 (.477: 2001ااساسية عن الظروف التي تحيط بعملية التدريس )زيتون،

 أهدف البحث: /ثالثاا 
مستوى قسم اللغة العربية في فهم المسموع من طريق الإجابة عن السؤا   يهدف البحث إلى معرفة

 -الآتيَ :
 ما مستوى طلبة قسم اللغة العربية في مهارة الاستماع؟ -

 ااسئلة الفرعية الاتية:  ويتفرع من السؤا  الرئيس
 العربية ؟ ما مهارات فهم المسموع لدى طلبة قسم اللغة -1
 ما مدى امتي  الطلبة لهذه المهارات ؟ -2

 حدود البحث: /رابعاا 
 على: الحالي البحث يقتصر
طلبة الصف الراب  / قسم اللغة العربيّة / كلّيّة التربية للعلوم الانسانية / جامعة كركو   -1

 م(.  2016 -2015للعام الدراسي) 
 مهارات الاستماع الواجب توافرها لديهم. -2
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 تحديد المصطلحات: /اا خامس
 :مَهُ وعَد لَهُ وجَعَلَهُ سَوِيّا،. وفي الت نْزيِ  العَزيزِ: ﴿ المستوى لُغَةا الذي خَلَقَكَ سَوّى الشَيءَ: قَو 

شَبَابُهُ والِإسْتِواءُ في كَيمِ العَرَبِ عَلَى وَجْهَيْنِ: أَحَدُهُما أَنْ يَسْتَوِيَ الرَجُُ  وَيَنْتَهِيَ  ﴾فَسَوّاكَ فَعَدَلَكَ 
تُهُ، والآبر أَنْ يَسْتَوِيَ عَنْ اعْوِجَاجٍ؛ وَسَو ى الشَيْءَ وَأَسْوَاه جَعَلَهُ سَوِيِّا، وَأَرْضٌ مُسْتَوِيَةٌ وَ  دَارٌ وَقُو 

 (.25د.ت:  سَوَاءٌ: مُسْتَوِيَةُ المَرَافِقِ )ابن منظور،
  :عرفه ك  من:المستوى اصطلاحاا- 
  اية القصوى التي يسعى الفرد او الجماعة للوصو  إليها أو الهدف أو الغ ʺ)نجار( : بدنه

 (.39:  1960)نجار ، ʺبلو ها 
   جيلتزر( بدنه :تقديم معلومات تفصيلية محددة، فيما يستطي  الفرد أداؤه وما لا يستطي(

 (. 729: 2001)عيم ، 
 : التعريف الجرائي

لتربية/جامعة كركو  في فهم المسموع ما ينجزه طلبة الصف الراب  / قسم اللغة العربية/كلية ا
 مقاسا، بدرجات الابتبار المعد لهذا الغرض.

 عرفه كل من: :فهم المسموع- 
وتوجيه الاهتمام نحو  الانتباه تركيز م  الإصغاء أو الإنصات تتطلب مهارة"  )عمار( بدنها .1

 ( . 70:  2002)عمار،  "الموضوع المدروس
صودة تهدف إلى الاكتساب، والفهم، والتحلي ، والتفسير، عملية انسانية مق :")صومان( بدنها  .2

 (143: 2009والاشتقاق، ثم البناء المعرفي".)صومان، 
 التعريف الجرائي:

مهارة لغوية تتطلب من الطلبة الانتباه والتركيز إلى النص المسموع من اج  تفسيره وتحليله 
الدرجة التي يحص  عليها الطلبة في  في ضوء وتقاس ونقده واستنتاج الافكار الرئيسة والفرعية

 الابتبار المعد لهذا الغرض.

 :جوانب نظرية ودراسات سابقة/ الفصل الثاني
 :أولا: جوانب نظرية

 مفهوم الستماع: 
انها الدعامة الحقيقية لاكتساب اللغة بشك   ؛اع أساس المهارات اللغوية جميعا، مهارة الاستم تعد  

ع الجيد والفهم يتبعه القدرة على التحدث، ويتبعها القدرة على صحيح؛ فالقدرة على الاستما
 (.263: 2011والكتابة )عبد الباري ، القراءة،
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 انواع الستماع: 
 يبتلف الاستماع بابتيف  رض المستم ، ويمكن تقسيمه إلى ما يدتي:

ان الاستماع للحصو  على المعلومات: ومنه الاستماع إلى الدروس والمحاضرات ،ولابد -1
 يكون المستم  متتبعا لما يقوله المتحدث كي تكون المعلومات كافية  ير منقوصة.

الاستماع بقصد التحلي  والنقد: يتطلب هذا النوع من الاستماع من المستم  اليقظة التامة  -2
 تفوته اي فكرة، ويستطي  ان يحل  ما سم  وان يبدي رأيه فيه. حتى لا

نه الاستماع إلى قطعة موسيقية بهدف التذوق من  ير عناء الاستماع بقصد الاستمتاع: وم-3
أو جهد فكري، إذ يكون المستم  في حالة استجابة عاطفية، ويتطلب منه جوا مريحا كي يتمكن 

 (201-200: 2008من الانسجام والتواص  م  ما يستم  اليه.)الصرايرة وآبرون، 
 مستويات الستماع: 

الصوتية وعند النظر فيها ومعرفتها يتبين لنا م  مفهوم  يوجد ثيث مستويات  لتلقي المادة
الاستماع مفاهيم أبرى وهي السماع والإنصات. وهنا  فرق واضح بين هذه المستويات وعلى 

 النحو الاتي:
فهو عملية بسيطة أحيانا،  تدب  وأ قصد دون من للإنسان يحدث لاإرادي : شيءالسماع -1

على التقاط هذه الذبذبات الصوتية، وهو أمر يكتسبه الإنسان؛ تعتمد على فسيولوجية ااذن وقدرتها 
 (196: 2006انه لا يحتاج إلى تعليمه")عطية ، 

 يعطي عملية انه ؛عملية )سماع( مجرد ليس فهو معقدة، عمليات على يشتم  : فنالستماع -2
 ومحاولة لغوية، وزورم أصوات من ااذن تتلقاه لما مقصودا،  وانتباها،  باصا،، اهتماما المستم  فيها
درا  مدلولها، فهم  وقيمة المستم  ببرات م  تفاعلها طريق عن الرموز هذه في المتضمنة الرسالة وا 

 اللغوية المعايير ضوء في عليها والحكم وتقويمها وتفسيرها الرسالة فهم مضمون ومحاولة معارفه،
 .(128: 2010مدكور، ) لديه المناسبة الموضوعية

عام  من العوام  لوجود العزيمة القوية في  بديرجات الاستماع ولا ينقط  أعلى د: الإنصات -3
ذا)) :تعالى قا المنصت،  (( ترحمون لعلكم وأنصتوا إليه فاستمعوا القران قرئ وا 
 (143: 2009[.)صومان،204]ااعراف:

 : علاقة مهارة الستماع بمهارات اللغة الخرى 
ي تستعم  بكثرة في حياتنا اليومية وتؤدي دورا بارزا، لما كان الاستماع من مهارات الاتصا  الت

قب  تعلم القراءة والكتابة ،  دت هذه المهارة وثيقة الصلة بمهارات اللغة الابرى، فاللغة وحدة 
متكاملة وان مهاراتها تشك  كي متكامي تترابط عناصره ترابطا عضويا فيما بينهامن هنا كان لابد 

 ستماع ومهارات اللغة الابرى وعلى النحو الاتي:أن نتعرف العيقة بين الا
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 :ان المتحدث يعكس في حديثه لغة الاستماع التي يسمعها في البيت  علاقة الستماع بالتحدث
والبيئة، فضي عن أن أداء المتحدث ولهجته وانسيابه وطيقته تؤثر في المستم  وتدفعه إلى 

الاستماع الدقيق إلى المتحدث الدقيق، فمتى ما محاكاتها ، كما ان الدقة في المحادثة تُكتسب ب
 (145: 2009نمت مهارات الاستماع نما معها الانطيق بالحديث.)صومان، 

 يستطي  التمييز بين الحروف  ن الشبص الذي يتقن الاستماع جيداإ :علاقة الستماع بالكتابة
من ثروته اللغوية فينعكس ومبارج ااصوات؛ مما يكسبه من مهارات فن الكتابة الصحيحة ، ويزيد 

ذل  على أدائه التعبيري سواء الكيمي أو الكتابي، كما ان الكاتب الجيد مستم  جيد انه ير ب 
 (224 -222: 2009عاشور ومحمد، في الاستفادة من فكر المتحدثين وآرائهم )

 مهارات الستماع: 
هارات الرئيسة وما يندرج تحتها وسوف نعرض الم والفرعية الرئيسة الاستماع مهارات تعددت لقد   

 من مهارات فرعية:
 مهارات التمييز السمعي: . أ

هي أولى المهارات التي ينبغي للتيميذ التدريب عليها؛ انها ستمكنهم من نطق اللغة          
 بشك  صحيح ،وتشم :

 تحديد البدايات الصوتية للكلمات المسموعة . -1
تلفة من بين عدد من الكلمات المسموعة ذات تحديد الكلمات ذات البداية الصوتية المب -2

 البدايات الصوتية المتشابهة.
تذكر الكلمات التي تبدأ بحروف صوتية متشابهة في النطق م  حروف صوتية أبرى في  -3

 سياق نِّصي مسموع.
 تمييز الحرف الصوتي الناقص في الكلمة المسموعة من بين عدة حروف متشابهة في النطق. -4
 ي المبتلف في أو  الكلمات.تمييز الحرف الصوت -5
 تمييز الحرف الصوتي المتشابهة نهاية الكلمات المسموعة. -6
 ذكر الحروف الصوتية المكونة للكلمة المسموعة. -7
 ذكر الكلمات التي تبدأ بحركات متشابهة في النطق في الكلمات المسموعة. -8

 (.68: 2003)الطحان ،                                                      
 مهارات استنتاج الفكرة الرئيسة :  . ب

وهي مهارات تركز على العثور على العيقات المعنوية بين الكلمات والحقائق والمفاهيم      
 واافكار طبقا، لباصية مشتركة بينها ، وتشم  المهارات الآتية :

 ذكر عنوان ميئم للنص. -1
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 تلبيص القصة في جملة أو جملتين. -2
 الرئيسة في الموضوع المسموع.استبيص اافكار  -3
 يحدد الفكرة في ك  جزء في الموضوع المسموعة. -4
 مهارات التصنيف :  . ت

وهي مهارات تركز على العثور على العيقات المعنوية بين الكلمات والحقائق والمفاهيم      
 واافكار طبقا، لباصية مشتركة بينها ، وتشم  المهارات الآتية :

 ربط ااصوات بالصور. -1
 كر كلمات تد  على أصوات مث  : رنين ، صياح.ذ -2
 ذكر كلمات تبدأ بنفس الحرف المعطى له شفويا،. -3
ذكر الكلمات التي تشم  على نفس الحرفين المعطين شفويا،، إما في بداية الكلمة أو في  -4

 وسطها أو في آبرها.
 الربط بين الكلمات والصور التي تبدأ بالحرف نفسه. -5
 وات الحروف.تكوين كلمة مجموعة من أص -6
 الاستعانة بإشارات السياق الصوتية المعينة على الفهم. -7
 ذكر الحاسة التي تربط الكلمة أو المجموعة المسموعة. -8
 استبعاد الكلمة  ير المناسبة من مجموعة كلمات مسموعة -9
 مهارات التفكير الاستنتاجي : . ث

ستبيصها ضمنا، أو بطريقة تقوم هذه المهارة على التحلي  والتفسير ومعالجة اافكار، وكيفية ا
 ير صحيحة، لذا تعد هذا المهارة مهمة للسام  انها تعينه على التبي  والاستنتاج والتنبؤ، 

 وتندرج ضمن هذه المهارة المهارات الفرعية الاتية:
 الوصو  إلى المعنى من كيم المتحدث. -1
 استبيص معنى الكلمة من سياق الجملة. -2
 التنبؤ بالنتائ . -3
 لافكار الرئيسة من الموضوع المسموع.استبيص ا -4
 الوصو  إلى وجهة نظر المتكلم. -5
 التعرف على اهداف المتكلم. -6
 مهارات الاستماع الناقد : . ج

 وهي نوع يتضمن الحكم على المسموع ، وموازنة ما سم  في الموقف بدكمله . وتشم  :      
 الحكم على المحتوى ، و يتضمن: -
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 اح منها:ااسلوب ، ودقة المعلومات، ومستوى الإلقاء.تقويم الكيم المنطوق من عدة نو  -1
 التعرف على التناقضات في الموضوع. -2
 تطبيق قواعد القراءة الجهرية على المتحدث. -3
 الاستماع إلى بعض برام  الإذاعة والتلفزيون و يقومها. -4
 تطبيق أصو  اادب و قواعده بالتحدث والاستماع. -5
 ذكر أسباب تفضيله لقصة معينة سمعها. -6
 استبيص الجملة التي لا ترتبط بالقصة. -7
 الحكم على شبصيات المسرحية التي شاهدها أو سمعها. -8
 تقويم المحتوى ، ويتضمن: -
 تقويم الكيم المنطوق من عدة نواح. -2
 التفريق بين ااحكام الشبصية للمتكلم والحقائق. -3
 وصف حالته النفسية أو شعوره بعد سماعه لقصة مثيرة. -4
 وصف مشاعر المتحدث. -5
نقد طريقة التعبير عن المعنى المطلوب من حيث : صحة العبارة ، و جودة الصوت ، و  -6

 المشاعر المطلوبة.
 التمييز بين القصص البيالية والحقيقية التي تحكى له. -7

 (.141-136: 2010)مدكور،                                              
 : أنشطة عملية الستماع 

ذا ما اتبعها المستم  فإنها ستزيد من فاعلية توجد مجموع من الان شطة ترافق عملية الاستماع وا 
 الاستماع وهي على النحو الاتي:

الاحساس : أي الاصغاء إلى الرسالة وتسجي  بعض الميحظات عنها واهما  الاصوات  -1
 الدبيلة اابرى التي لها صلة بالرسالة.

ما يمتلكه المتلقي من قيم شبصية  التفسير : اي تحلي  ما تم سماعه بالاعتماد على -2
 ومعتقدات وأفكار، وتوقعات، واحتياجات.

التقييم: اي ابداء الرأي والانطباع تجاه الرسالة من قب  المستم  والعناية بميحظات  -3
 المرس .

 التذكر: اي تبزين ما تم سماعه من اج  استرجاعه وقت الحاجة. -4
الاستجابة: وهي ردة الفع  بعد الانتهاء من عملية الاستماع، وعادة ما تكون لفظية مقرونة  -5

 (114: 2010بالحركات  ير اللفظية.)الحريري، 
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 : بعض استراتيجيات تطوير مهارة الستماع 
استعمالها لتعليم مهارة الاستماع وتنميتها عند  هنا  مجموعة من الاستراتيجيات التي يمكن للمعلم

 طلبته نذكر منها :
استراتيجية التلبيص: كان يحدد المدرس الهدف من الدرس او المحاضرة هو تلبيص  -1

الاهداف الاساسية التي يحويها موضوع الدرس، إذ يقدم المدرس المادة مسموعة وبعد الانتهاء 
 يطلب من الطلبة تلبيص ما  ورد فيها من افكار ومن ثم مناقشتها معهم.

كلمات أو اسماء و يرها: يحدد المدرس قائمة بمجموعة من الكلمات  استراتيجية تحديد -2
والاسماء ثم يببر الطلبة بان الهدف من الدرس هو تحديد اذا ما وردت هذه الكلمات او الاسماء 
في نص معين بعد قراءته عليهم، إذ يقرأ المدرس النص أو احد الطلبة ثم يطلب منهم الاستماع 

الانتهاء يوجه لهم الاسئلة حو  الكلمات المحددة أو الاسماء الواردة في  الجيد للنص المقروء وبعد
 النص من حيث عددها وترتيب ورودها بالنص. 

استراتيجية تدوين الميحظات: يشج  المدرس طلبته على تدوين الميحظات فيما يبص  -3
في تعويد الطلبة النص من حيث افكاره ، وشبصياته او  يرها ، وتعد هذه الاستراتيجية مهمة جدا 

 على متابعة مدرسهم وتدوين ك  ما يعد مهما، في موضوع درسهم.
استراتيجية القصة: يحدد المدرس قصة أو حكاية بحيث تكون ميئمة لقدرات الطلبة العقلية  -4

ومستوى نضجهم، ثم يقرأ المدرس القصة أو الحكاية على الطلبة ويطلب منهم الاصغاء والانتباه 
ة وبعد الانتهاء يوجه اليهم مجموعة من الاسئلة تدور حو  احداث القصة أو في أثناء القراء

شبصياتها وابداء آرائهم حو  اهدافها و يرها من الاسئلة لمعرفة مدى فهمهم لفحوى القصة أو 
 الحكاية.

( : وفق هذه الاستراتيجية يحدد المدرس الهدف ااساسي من الاستماع DLATاستراتيجية) -5
، فقد يكون تحديد الفكرة الرئيسة في النص، او التلبيص، أو تحديد معاني بعض ويببر الطلبة به

الكلمات، إذ يقرأ المدرس الموضوع ثم يطلب المدرس الاستماع  بشك  جيد وتنفيذ 
 (203-202: 2009المطلوب.)الصرايرة وآبرون، 

 :دراسات سابقة /ثانياا 
 :عرض الدراسات السابقة 
 (:2005دراسة حلمي ) .1

إلى تعرف " مستوى الاستيعاب الاستماعي في مادة المطالعة لدى طلبة المرحلة  دراسةهدفت ال
  -المتوسطة على وفق بعض المتغيرات ، وانبثق عن الهدف السابق أهداف فرعية منها :
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ما مستوى الاستيعاب الاستماعي لدى طلبة الصف الثاني المتوسط على وفق المتغيرين  -1
 ؟ )الجنس ، وعدد مرات العرض (

ه  هنا  فروق ذات دلالة إحصائية بين أداء الطلبة في ابتبار الاستيعاب الاستماعي  -2
لى عدد مرات  لى نوع النص )أدبي ، وعلمي (  وا  ناثا، ( وا  للنصين تعزى إلى الجنس ) ذكورا، ، وا 

م ( طالبا، وطالبة )بالطريقة العشوائية(، ث 480العرض )مرة ، ومرتين ( ؟ ، بلغت عينة الدراسة )
( طالبا، وطالبة طبق على ك  مجموعة نص واحد. 240قُسمت إلى مجموعتين، في ك  مجموعة ) 

اعدت الباحثة ابتبارا،  ( من طلبة الصف الثاني المتوسط في بغداد،91509من مجتم  الدراسة )
تحصيليا، ليستيعاب الاستماعي من نوع الابتيار من متعدد، استعملت الدراسة : مرب  كاي، 

(، - 2Kuder – Richardson k ).Rالتمييز،  معادلة فعالية البدائ  الباطئة، معام  معام 
معادلة سكوت الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، تحلي  التباين الثيثي كوسائ  الإحصائية، 
أظهرت نتائ   الدراسة انبفاضا، في مستوى استيعاب المسموع لدى الطلبة مقارنة م  المعيار الذي 

أعلى من مستوى أداء الطلبة  ه الباحثة، فضي عن أن مستوى أداء الطلبة في النص اادبيوضعت
في النص العلمي ، وأظهرت النتائ  وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسط أداء الطلبة في 

 (77 -9:  2005ابتبار يعزى إلى عدد مرات العرض؛ لصالح إعادة قراءة النص. )حلمي ، 
 (2010ة وابراهيم ). دراسة الناق2

أجريت ، "مدى امتي  طلبة المرحلة ااساسية لمهارات الاستماعإلى تعرف "  هدفت الدراسة     
من  ( تلميذا، 42)  منتكونت عينة الدراسةفليسطين/الجامعة الإسيمية/كلية التربية، الدراسة في 

منطقة  تين من مدارسمن مدرس العينة ابتيرتمن الصف العاشر  ( تلميذا،  44الصف التاس  و)
استبدمت الدراسة استبانة للتعرف على مهارات الاستماع المطلوب ،بانيونس التعليمية بفلسطين

توافرها لتيميذ العينة ، وكذل  استبدم ابتبار لمعرفة مدى امتي  هؤلاء التيميذ لمهارات 
أظهرت نتائ  الدراسة ية، و كوسائ  الإحصائ (tالنسب المئوية وابتبار )استعملت الدراسةالاستماع، و 

ترتيب اافكار الواردة المطلوبة عدا مهارة الاستماع  جمي  مهارات تدني مستوى تيميذ العينة في
امتي  كي الصفين عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين مدى أظهرت في النص المسموع . و 

تمييز بين اافكار الرئيسة ال، تحديد الفكرة العامة للنص المسموعفي مهارة: التاس  والعاشر( )
استبيص بعض النتائ  الصحيحة من النص ،  إدرا  أهداف النص المسموع،  والثانوية في النص

فروق . ووجود  القدرة على إيجاز المسموع،  ترتيب اافكار الواردة في النص المسموع،  المسموع
تذكر بعض المعلومات  مهارة : فيبين مدى امتي  كي الصفين) التاس  والعاشر(  دالة إحصائيا، 

، لصالح الحكم على النص المسموع في ضوء الببرات السابقة، ومهارة المتضمنة في النص 
 (2: 2010)الناقة وابراهيم،طيب الصف العاشر
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 ( :2014دراسة الجبوري ) .3
ءة إلى تعرف " مستوى طيَب الصف البامس اادبيّ في مهارتي الاستماع والقرا هدفت الدراسة   

تكونت عينة العراق/جامعة باب / كلية التربية للعلوم الانسانية ، أجريت الدراسة في ، "الجهرية 
ابتبارا، تحصيليّا، )ابتيار من متعدد(؛ لابتبار الطيب استبدمت الدراسة( طالبا،،286من) الدراسة

أداة مناسبة للتعرّف لمهارات الاستماع، أمّا في القراءة الجهرية فقد اعتمد الباحث بطاقة ميحظة 
، معام  ارتباط بيرسون، معام  النسبة المئوية استعملت الدراسةعلى مستوى الطيّب في مهاراتها، 

ارتباط سبيرمان، معادلة هولستي، ومعام  الصعوبة، ومعام  تميّز الفقرة، وفاعلية البدائ  كوسائ  
ع لدى الطيب، في حين أظهرت وأظهرت نتائ  الدراسة انبفاضا، في مهارة الاستما، احصائية

النتائ  فروقا، ذات دلالة إحصائيّة في مستوى أداء الطيب في القراءة الجهرية، وهذا يدّ  على تمتّ  
 : ش(2014الطيّب بمهارة القراءة الجهريّة.)الجبوري،

 موازنة بين الدراسات السابقة والبحث الحالي:  
يمكن الكشف عن أوجه التشابه والابتيف بينها في ضوء ما تم عرضه من دراسات سابقة       

واماكن اجراء الدراسات ،والمنهجية، والعينات ،وادوات  وبين البحث الحالي من حيث ااهداف،
 القياس ، والوسائ  الإحصائية وعلى النحو الاتي:

  الأهداف: .1
 ( الى تعرّف2005تباينت أهداف الدراسات السابقة بتباين مشكيتها ، فهدفت دراسة )حلمي،     

المتوسطة على وفق بعض  مستوى الاستيعاب الاستماعي في مادة المطالعة لدى طلبة المرحلة
( الى تعرف مدى امتي  طلبة المرحلة ااساسية لمهارات 2010، ودراسة )الناقة وابراهيم،المتغيرات

البامس ( الى تعرف مستوى طيَب الصف 2014الاستماع ،في حين هدفت دراسة )الجبوري،
اما البحث الحالي فقد هدف الى تعرف مستوى طلبة ، اادبيّ في مهارتي الاستماع والقراءة الجهرية

 قسم اللغة العربية في فهم المسموع.
 :أماكن إجراء الدراسات .2

( ، 2005تباينت الدراسات السابقة في اماكن اجرائها ،فبعظها اجري في العراق وهي دراسة )حلمي،
في فلسطين ،اما البحث   (2010)الناقة وابراهيم،(، في حين اجريت دراسة 2014،ودراسة )الجبوري

 الحا  فدُجري في العراق .
 :منهجية البحث .3

ان الدراسات السابقة التي عُرضت اعتمدت جميعها المنه  الوصفي، وهي بذل  تتفق م  البحث 
 الحالي.

 :طريقة اختيار عينة البحث وتوزيعها .4
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لدراسات السابقة، ووزّعت بين مجموعتين، بالطريقة العشوائية ، وهي بذل  أُبتيرَت عينات ا    
 تتفق م  البحث الحالي.

  :حجم العينة .5
( طالبا، وطالبة في 480) تباينت أحجام عينات الدراسات السابقة، فكانت    
( طالبا، في 286، و)(2010)الناقة وابراهيم،في دراسة  ( تلميذا86) ، و(2005)حلمي،دراسة

 ( طالب.200(، اما البحث الحالي فتكونت عينته من )2014راسة )الجبوري،د
 :المرحلة الدراسية .6
ابتلفت المراح  الدراسية التي تناولتها الدراسات السابقة، فمنها طبقت في المرحلة الابتدائية     

 ، ومنها طبق في المرحلة المتوسطة وهي دراسة)حلمي،(2010)الناقة وابراهيم،وهي دراسة 
( ،اما البحث الحالي فطبق 2014(، اما في المرحلة الاعدادية فكانت دراسة )الجبوري ،2007

 على المرحلة الجامعية.
 :الجنس .7
تناولت بعض الدراسات السابقة كي الجنسين )الذكور ، والاناث(، ودراسات أُبر تناولت الاناث     

طُبقت على الذكور فقط ، في حين  (2014فقط، واُبر تناولت الذكور فقط، فدراسة )الجبوري،
فقد طُبقت على كي الجنسين، اما البحث  (2010)الناقة وابراهيم،، و (2005)حلمي،طبقت دراستي

 الحالي فطبق على كي الجنسين ايضا،.
 :أداة البحث .8
تباينت أدوات القياس المستعملة في الدراسات السابقة بتباين أهداف هذه الدراسات، فمنها     

ع الابتيار من متعدد وهي دراسة من نو  ابتبارا، تحصيليا، ليستيعاب الاستماعي اعتمدت
ابتبارا في مهارات الاستماع ،  (2010)الناقة وابراهيم،( ،في حين اعتمدت دراسة 2005حلمي،)

( ابتبارا تحصيليا لقياس مهارة الاستماع وبطاقة الميحظة لقياس مهارة 2014ودراسة )الجبوري،
فاعتمد ابتبارا، تحصيليا، لقياس مهارة الاستماع من اعداد  ؛اما البحث الحالي ،جهريةالقراءة ال
 الباحثين.

 الإحصائية:الوسائل  .9
– 2Kuderاستعملت معظم الدراسات السابقة الوسائ  الإحصائية :) مرب  كاي، ، معام     

Richardson k .R - النسبة الثيثي، ، الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، تحلي  التباين
، ، معام  ارتباط بيرسون، معام  ارتباط سبيرمان، معادلة هولستي، ومعام  الصعوبةالمئوية

 ( (. t، وابتبار ) معام  التمييز،  معادلة فعالية البدائ  الباطئة
 (والنسبة المئوية معام  ارتباط بيرسون،فاعتمد الوسائ  الاحصائية الاتية ) ؛ما البحث الحاليأ     
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 جوانب الفادة من الدراسات السابقة: 
أفاد الباحثان من اطيعهما على الدراسات السابقة في الجوانب الآتية :تحديد مشكلة البحث     

الاطيع الحالي، وهدفه، والاطيع على المصادر ذات العيقة بموضوع البحث الحالي فضي عن 
 ناسبة لإجراءات البحث الحالية.ابتيار الوسائ  الاحصائية المالقياس ، و  على أدوات

 :منهج البحث واجراءاته/ الفصل الثالث
 استعم  الباحث منه  البحث الوصفي في تنفيذ البحث.  
 :مجتمع البحث /أولا 
أن  يقصد بمجتم  البحث جمي  العناصر ذات العيقة بمشكلة الدراسة التي يسعى الباحث إلى    

 (217: 2009برون،يعمم عليها نتائ  الدراسة )عباس ،وآ
يتضمن مجتم  البحث الحالي طلبة قسم اللغة العربية في كلية التربية للعلوم الانسانية في     

م،الدراسة الصباحية والمسائية، وقد بلد عددهم ) 2016-2015جامعة كركو  للعام الدراسي 
بية للعلوم ( طالبة موزعين على المراح  الاربعة لقسم اللغة العربية في كلية التر  1400

 الانسانية/الدراسة الصباحية، والمسائية .
 عينة البحث :  /ثانياا 
وطالبة يمثلون المرحلة الرابعة في قسم اللغة  ( طالب200الباحثان عينة قصدية بلغت ) ابتار

 لهذه المرحلة قصديا جاء للأسباب الاتية: العربية، إن ابتيار الباحثين
 يجة للسنوات التي اجتازوها في الدراسة .الببرة التي يمتلكها الطلبة نت-1
 العيقة المتواصلة والوثيقة بين التدريسين وطلبة هذه المرحلة.-2
يفترض بان طلبة هذه المرحلة قد تمكنوا من مهارات اللغة جميعها ومن ضمنها مهارة الاستماع -3
 وما تتضمنه من مهارات فرعية . - موضوع البحث -
 أداة البحث :  /الثاا ث
ائمة مهارات الاستماع المطلوب توافرها لدى طلبة قسم اللغة العربية في كلية التربية/جامعة ق -

 كركو  .
ابتبار تحصيلي يقيس فهم المسموع لدى طلبة قسم اللغة العربية في كلية التربية/جامعة  -

 كركو  .
 : إجراءات التنفيذ

 الإجراءات والبطوات الاتية :  سار البحث على وفق     
عة الدراسات واابحاث السابقة التي تناولت مهارات اللغة بشك  عام ومهارات الاستماع مراج -

 بشك  باص . 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     هـ                                                                                                   1438 -م 2017لسنة   ثانيالمجلد ال – 220العدد                                                                   مجلة الأستاذ                                

374 
 

 قائمة بمهارات الاستماع المطلوب توافرها لدى عينة البحث . إعداد -
 ابتيار عينة البحث بطريقة قصدية .  -
 لابتبار .التنسيق م  رئاسة قسم اللغة العربية لتنفيذ الإجراءات اليزمة وتطبيق ا -
 ( طالبا كعينة استطيعية ، وذل :60ابتيار ) -
 لمعرفة الزمن المناسب ليبتبار . -
 لقياس مدى ثبات الابتبار . -
 تطبيق الابتبارات على عينة البحث ورصد النتائ  وتحليلها . -

 اعداد قائمة بمهارات الستماع:
الاستماع الفرعية على مجموعة ( مهارة من مهارات 16عرض الباحثان استبانة مكونة من )     

، وبعد الابذ من الببراء في تبصص اللغة العربية وطرائق تدريسها وفي العلوم النفسية والتربوية
( مهارات فاصبح 4( مهارة واستبعاد )12ومقترحاتهم حو  هذه المهارات تم الاتفاق على ) بآرائهم

 ( مهارة.12عدد المهارات بصيغتها النهائية تتكون من )
 : إعداد الصورة الأولية للاختبار

( سؤالا موضوعيا من نمط أسئلة الابتيار من متعدد  12اشتملت الصورة ااولية ليبتبار على ) 
ذي ااربعة بدائ  ، وقد أثبت التربويون أهمية هذا النمط من ااسئلة في تقويم القدرة على التفسير 

ن صدق الابتبار عرض الباحثان الابتبار على والاستنتاج والتطبيق  لدى المتعلم، وللتحقق م
كما -مجموعة من الببراء في تبصص اللغة العربية وطرائق تدريسها وفي العلوم النفسية والتربوية 

 اذا اقترحوا بعض التعدييت فيما يبص الصيا ة وتم الابذ بهذه الاقتراحات.  -موضح في الهامش
 : ثبات الختبار

الابتبار على العينة الاستطيعية المكونة  بار طبق الباحثانلتحقق من ثبات الابت    
( طالبة، 30(طالب، و )30المرحلة الرابعة في قسم اللغة العربية بواق  ) (طالبا، من طلبة60من)

( يوما، أعاد الباحثان الابتبار على العينة نفسها واستعمي معام  ارتباط بيرسون ، 15وبعد مرور )
اامر الذي يجعلنا نثق في نتائ   ( وهو معام  ارتباط جيد0،78رتباط بلد ) إذ تبين أن معام  الا

 هذا الابتبار إذا ما تم تطبيقه على عينة البحث أو على عينة مماثلة لذات الغرض.
 : الحصائية الوسائل

 النسبة المئوية(.معام  ارتباط بيرسون ،استعم  الباحثان الوسائ  الاحصائية الاتية: )   
                                                 

 ./جامعة كركوك للعلوم الانسانية كلية التربية/العلوم التربوية والنفسية/م.د جنان قحطان-1

 ./جامعة كركوك للعلوم الانسانيةكلية التربية /اللغة العربية /أ.م.د. صدام حمو حمزة-2

 ./جامعة كركوك للعلوم الانسانيةكلية التربية/ العلوم التربوية والنفسية /كاظم عبدالله أ.م.د. علاء الدين-3

 ./جامعة كركوك للعلوم الانسانيةكلية التربية/أ.م.د. لمعان مصطفى محمود-4

 ./جامعة كركوك للعلوم الانسانيةكلية التربية/طرائق تدريس اللغة العربية /أ.م.د. منصور جاسم-5
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 :وتفسيرها عرض النتائج/ الرابع الفصل
 يعرض الباحثان نتائ  هذه البحث من بي  الاجابة عن سؤالي البحث :    

بعد أن عرض  ؟فرها لدى طلبة قسم اللغة العربيةالسؤال الول: ما مهارات الستماع الواجب توا
دى ميئمة هذه بهدف معرفة م الباحثان الاستبانة التي تحوي على مجموعة من مهارات الاستماع

 ، أظهر المحكمون رضاهم عن المهارات الاتية: المهارات لطلبة قسم اللغة العربية
 التعرف على معاني الكلمات من السياق. -
 التعرف على العيقات بين الجم . -
 ترتيب بعض الافكار الواردة في النص المسموع. -
 تذكر بعض المعلومات المتضمنة في النص المسموع. -
 ميئم للنص. ابتيار عنوان -
 تحديد الفكرة العامة لمضمون النص المسموع. -
 .استنتاج الافكار الرئيسة التي اشتم  عليها النص -
 .إدرا  أهداف النص المسموع -
 .التمييز بين الحقيقة والرأي -
 .الحكم على النص المسموع في ضوء الببرات السابقة -
 .العاطفة المسيطرة على النص  -
 .متكلمتحديد الحالة الانفعالية لل -

ورصد  بعد أن تمت عملية تصحيح ااوراق، ؟مدى امتلاك الطلبة لهذه لمهارات : ماالسؤال الثاني
إجابات الطلبة، جرى حساب نسبة امتي  طلبة المرحلة الرابعة قسم اللغة العربية من مهارات 

ة، وقد حددها مدى امتيكهم لهذه المهارات بصورة عام الاستماع باستعما  النسبة المئوية  لمعرفة
 ( يبين ذل .1% ، وجدو )75الباحثان ب

 (1جدول )
 لغة العربية/لمهارات فهم المسموعيمثل مدى امتلاك طلبة المرحلة الرابعة/قسم ال

 % ع مهارات فهم المسموع المطلوب امتلاكها ت

 80 160 التعرف على معاني الكلمات من السياق 1

 54 108 التعرف على العلاقات بين الجمل 2

 87،5 175 ترتيب بعض الافكار الواردة في النص المسموع 3

 60،5 121 تذكر بعض المعلومات المتضمنة في النص المسموع 4

 47،5 95 اختيار عنوان ملائم للنص 5

 70 140 تحديد الفكرة العامة لمضمون النص المسموع 6

 59،5 119 استنتاج الافكار الرئيسة التي اشتمل عليها النص 7

 72،5 145 إدراك أهداف النص المسموع 8

 67،5 135 التمييز بين الحقيقة والرأي 9

 61 122 الحكم على النص المسموع في ضوء الخبرات السابقة 10

 81 162 العاطفة المسيطرة على النص 11

 77،5 155 تحديد الحالة الانفعالية للمتكلم 12
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 ع = عدد الطيب الذين يمتلكون المهارة   
 -عينة البحث -( أن طيب المرحلة الرابعة/قسم اللغة العربية1يتضح من الجدو  السابق )      

لم يصلوا حد التمكن من ثماني مهارات وهي )التعرف على العيقات بين الجم ، تذكر بعض 
المعلومات المتضمنة في النص المسموع، ابتيار عنوان ميئم للنص، تحديد الفكرة العامة 

لنص المسموع، استنتاج الافكار الرئيسة التي اشتم  عليها النص، إدرا  أهداف النص لمضمون ا
التمييز بين الحقيقة والرأي، الحكم على النص المسموع في ضوء الببرات السابقة(، عدا  المسموع،

تمكنوا منها ، وهي )التعرف على معاني الكلمات من السياق، ترتيب بعض الافكار  أربعة مهارات
العاطفة المسيطرة على النص، تحديد الحالة الانفعالية للمتكلم(، ويوعز ، ردة في النص المسموعالوا

 أسباب متعددة منها: الباحثان سبب هذا التدني لدى الطلبة في هذه المهارات إلى
أن الطلبة لم يتمكنوا من هذه المهارات في سنوات تعليمهم الاولى نتيجة لإهما  المعلمين لهذه  -1

 وما تتضمنه من مهارات فرعية نتيجة لجهلهم بدهميتها عند الطلبة . -الاستماع-ة المهار 
انهم لم يتدربوا على هذا المهارة بالشك  الكافي حتى يتمكنوا من تنميتها لدى طلبتهم، فنجد   -2

ان ا لب المدرسين يقضون حصص مادة المطالعة التي تكون من المواد الرئيسة التي يمكن تدريب 
طريقها على الاستماع والانصات الجيدين بتدريس مواد ابرى كالقواعد او الادب  الطلبة من
 و يرها.

ن ا لب المناه  التي تدرس لا تركز على هذه المهارة إ ، إذقد يكون السبب في المناه  نفسها -3
ب  لا تعير لها أي اهمية وبالنتيجة اصبح الطلبة  ير قادرين على متابعة النصوص وما يقوله 

 س في اثناء المحاضرة وعجزهم عن تحلي  النصوص وبيان مواطن الجما  أو الابفاق فيها،المدر 
كذل  قدرتهم على نقده والافادة منه في حياتهم العامة واستمر هذا الضعف معهم إلى دراستهم 

 الجامعية.
 :الستنتاجات و التوصيات و المقترحات/ الفصل الخامس

 :الستنتاجات /أولا 
 نتائ  البحث يستنت  الباحثان ما يدتي: في ضوء      
 إمكانية حصر وتصنيف مهارات الاستماع المطلوبة لطلبة المرحلة الجامعية. .1
عدا  مهارات الاستماع امتي  تدني مستوى طلبة المرحلة الرابعة من قسم اللغة العربية في .2

لناقة ( ودراسة )ا2005أربعة مهارات، وهذا يتفق م  نتائ  دراسات ك  من )حلمي،
( التي اظهرت وجود ضعف في مستوى الطلبة في 2014( ودراسة )الجبوري،2010،وابراهيم،

 فهم المسموع.
 التوصيات /ثانياا 
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 في ضوء الاستنتاجات التي توص  اليها الباحثان في هذه البحث ، فإن هما يوصيان بما يدتي :     
 تلفة . إعداد ابتبارات لقياس مهارات الاستماع في المراح  المب .1
بمهارة الاستماع وعدها  ضرورة عناية مدرسي اللغة العربية ومدرساتها في مراح  التعليم كافة .2

 واحدة من المهارات ااساسية للغة العربية.
 ضرورة اعتماد وسائ  تعليمية ميئمة قادرة على تنمية مهارة الاستماع لدى الطلبة . .3

 :المقترحات /ثالثاا 
 تي : يقترح الباحثان ما يد    
  . دراسة تقويم مهارات الاستماع في المرحلة الجامعية .1
 دراسة أثر تنمية مهارات الاستماع في تنمية مهارات التحدث .. 2
 . لجامعيةدراسة تبحث في مشكيت استيعاب المسموع لدى طلبة المرحلة ا .3
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